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INFORME CPCUA N° 37/2017

A LA CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES

INFORME DEL CONSEJO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS
Y USUARIAS DE ANDALUCIA AL ANTEPROYECTO DE LEY DE INFANCIA Y
ADOLESCENCIA

Sevilla, a 16 de octubre de 2017

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia, en
ejercicio de la funcidon que le reconoce el Decreto 58/2006 de 14 de marzo de 2006,

ante la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales, comparece y como mejor proceda,

EXPONE

Que por medio del presente escrito procedemos a evacuar informe respecto al

Anteproyecto de Ley de Infancia y Adolescencia, y ello en base a las siguientes:

PRIMERA.- Consideracion general.

Desde este Consejo , y como consideracion general previa, se quiere hacer
una valoracién positiva de la norma, por cuanto supone de abordaje integral y en un
mismo texto de la proteccion de la infancia, toda vez que, como bien se expone en el
Preambulo, la Ley 1/1998 esta obviamente superada por la realidad social tras casi

dos décadas de vigencia.

En todo caso, hemos de decir que se denota cierto desequilibrio en la

redaccion de la norma, de tal manera que hay aspectos que se encuentran meramente
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enunciados, especialmente a nivel de derechos, remitiendo todo su desarrollo a
posteriores reglamentos sin establecer, siquiera plazos o contenidos minimos de
ningun tipo para ello, mientras que otros se encuentran completamente detallados a

nivel casi reglamentario.
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SEGUNDA.- Al Capitulo Il del Titulo I (Principios rectores).

Desde este Consejo consideramos necesario introducir un articulo que enumere los
principios rectores con caracter previo a su desarrollo, al objeto de tener una adecuada

visién de conjunto integral de los mismos.

TERCERA.- Al art. 4 (Valor social de la infancia).

La alusion a la presencia de la infancia como indicador fundamental de “calidad
ambiental” resulta extrafa, ya que no parece referirse a aspectos medioambientales al
uso, sino al “ambiente” concebido en su valor coloquial como entorno o contexto, en

cuyo caso parece juridicamente mas adecuado el uso de estos términos.

CUARTA.- Al art. 18 (Pla de infancia y adolescencia de Andalucia)

Tenemos que manifestar nuestra extrafieza porque no se contemple un esquema,
indice o contenido minimo que deba contemplar el Plan, lo que deja excesivamente

abierto y vacio de contenido sustantivo el precepto.

QUINTA.- Al art. 33 (Los medios de comunicacion social)

Consideramos que el articulo debe implicar expresamente a los medios de
comunicacion social en el control de las formas de publicidad ilicita y atentatoria contra
los derechos de los nifios, haciéndolos corresponsables de su emisién y cooperadores

en su control y filtro.

SEXTA.- Al Capitulo IV del Titulo Il (Organos consultivos y de participacion)

Se antoja sumamente parca la regulacién de los diferentes consejos previstos en este
capitulo, considerandose que seria conveniente que al menos se establecieran unas
pautas minimas sobre sus funciones, composicién y régimen de funcionamiento,

evitando dejar completamente abierto su ulterior desarrollo reglamentario.

SEPTIMA.- Al art. 45 (Derecho al honor, a la intimidad personal y a la propia
imagen)
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En relacién con el apartado 3° consideramos necesario que se evite cualquier
ambigiedad o discrecionalidad sobre el posible consentimiento del menor,
estableciendo un limite de edad minimo para ello -que estimamos debe estar en los
dieciséis afos- y unos elementos objetivos para valorar su capacidad decisoria frente

a circunstancias vitales para su futuro.

OCTAVA.- Al art. 48 (Derecho a la salud y a la atencién sanitaria)

Consideramos que debieran fundirse los epigrafes 6 y 7, estableciendo una definicion
comun en relacion a la informacion sanitaria sobre el menor que debe proporcionarse
a los nifios y a sus progenitores, tutores, guardadores, matizando la expresion de la

gravedad sobre los mismos en funcion de su edad y circunstancias emocionales.

NOVENA.- Al art. 51 (Derecho a la cultura)

Considera este Consejo necesario que el articulo sea mas explicativo en cuanto a las
herramientas previstas para la consecucion de los fines contemplados en el epigrafe 2,

de forma que se manifieste cuales seran los mecanismos para facilitar ese acceso.

DECIMA.- Al art. 52 (Derecho al deporte)

Es necesario que el apartado 4 haga expresa alusion a la necesaria compatibilizacion
de la practica y el desarrollo deportivo con la educacion y formacién de los mismos,

priorizando siempre estos ultimos valores.

UNDECIMA.- Al art. 54 (Derecho a la participacién infantil y al asociacionismo)

Hay que considerar la posibilidad de establecer mecanismos que permitan delimitar la
responsabilidad de las asociaciones infantiles y juveniles, al objeto de evitar posibles
excesos que puedan dar lugar a situaciones de impunidad por la naturaleza de sus

bases sociales.

DUODECIMA.- Al art. 55 (Derecho a un medioambiente saludable)
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El epigrafe tercero del articulo debe procurar la orientacién de la educacién
medioambiental, tambien, hacia el consumo racional y sostenible, como elemento

basico de intervencion y corresponsabilidad del individuo en su preservacion.

DECIMOTERCERA.- Al Capitulo Il del Titulo Ill (De los derechos).

Se echa igualmente en falta un articulo especificamente destinado a enunciar,
reconocer y configurar el derecho a la proteccion de los menores en su condicion de
consumidores y usuarios mas vulnerables y necesitados de proteccion ante las

agresiones y abusos del mercado de bienes y servicios.

DECIMOCUARTA.- Al art. 59 (Espectaculos y actividades recreativas)

Consideramos que el apartado 2 del articulo esta redactado de forma contradictoria,
de tal modo que parece admitir que la normativa especifica de determinadas
actividades pueda permitir que se ponga en situaciones de peligro al menor. Esto lo
valoramos inaceptable y debe quedar perfectamente recogido priorizando su

seguridad frente a cualquier otro criterio.

DECIMOQUINTA.- Al art. 60 (Publicidad)

Este Consejo considera una entelequia el que pueda hacerse una publicidad comercial
para ninos que de forma explicita o implicita no se valga de su credulidad, inocencia o
inexperiencia, como rasgos inherentes a su caracter y formacién. En tal sentido, lo
consideramos una expresion retoérica que, convenientemente aplicada, nos llevaria a
concluir que no cabe la publicidad infantil sin vulnerar tal precepto. Por ello
recomendamos revisar el apartado 2 desde la perspectiva de la proteccion del menor,
en la que la Administracion debe involucrarse, desde el control y la sancién, no

limitandose -como prevé el apartado 3- a promover las acciones.

DECIMOSEXTA.- Al art. 60 (Publicidad)

En relacion con la publicidad de juegos de azar, contemplada en el apartaado 6 del
articulo, este Consejo considera absolutamente inapropiado que este tipo de servicios

de apuesta pueda encontrar cabida en eventos deportivos que tienen entre sus
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destinatarios a nifios y adolescentes, resultando del todo inadecieda su exhibicion en

horarios infantles.

DECIMOSEPTIMA.- Al art. 61 (Publicaciones y material audiovisual)

Consideramos que la administracion competente debe realizar campafas de

inspeccién regulares y periddicas para perseguir las practicas ilicitas en este ambito.

DECIMOCTAVA.- Al art. 62 (Consumo)

En relacion al apartado 1 del articulo, consideramos que la educacién debe ser para
un consumo responsable, pero también racional y sostenible, y debe contemplarse la
especial colaboracidon que debe darse con las organizaciones de consumidores y

usuarios mas representativas de la Comunidad Auténoma.

DECIMONOVENA.- Al art. 62 (Consumo)

En el apartado 2 del articulo debe hacerse referencia expresa al cumplimiento de la

normativa especifica de aplicacién, ademas de los establecido reglamentariamente.

VIGESIMA.- Al art. 63 (Proteccién frente a bebidas alcohdlicas y tabaco)

Este Consejo considera que las actuacones informativas y educativas previstas deben
concretarse en mayor medida en programas concretos de actuacién, definidos en la

Ley en sus rasgos Yy contenidos esenciales.

VIGESIMOPRIMERA.- Al art. 67 (Sensibilizacion e informacion)

Debe especificarse que esas lineas de atencion telefénica y los medios técnicos
dispuestos para la colaboracion ciudadana contra el maltrato infantil seran en todo

caso gratuitas.

VIGESIMOSEGUNDA.- Al art. 68 (Medidas de apoyo a las familias con hijos e

hijas menores a su cargo)
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Las familias en situacién de vulnerabilidad contempladas en el apartado 2 del articulo
deben de estar descritas conforme a parametros o referencia objetivas, al objeto de

evitar interpretaciones discrecionales.

VIGESIMOTERCERA.- Al art. 70 (Actuaciones en el ambito de la salud)

Entre los habitos y comportamientos saludables a fomentar deben contemplarse
expresamente el incorporar a alimentacion racional y la dieta equilibrada, asi como la

promocion del deporte y la vida activa.

VIGESIMOCUARTA.- Al art. 71 (Actuaciones en el ambito educativo)

Consideramos que el articulo debe contemplar una mayor intervencion de la
administracion en la erradicacion de los conflictos descritos en el articulo, ademas de
la sensibilizacion, formacion, prevencién y atencidon. Deben contemplarse medidas

concretas de reaccion y reprension de las actuaciones de maltrato.

VIGESIMOQUINTA.- Al art. 72 (Actuaciones en el ambito de los servicios

sociales)

Consideramos que las coberturas basicas en materia de alimentacion, vivienda o
energia deben configurarse como derechos de la infancia, reclamables y exigibles a
través de los medios que dispensen el ordenamiento juridico, por ser cuestiones de

justicia social y distributiva.

VIGESIMOSEXTA.- Al art. 80 (Expediente de actuacion de protecciéon de ninas,

nifos y adolescentes)

Hay que abordar con especial cuidado lo previsto en el apartado 6 del articulo, en
cuanto a potenciales vulneraciones de los derechos de la ciudadania en materia de
proteccién de datos. Esta posibilidad sin concretar en términos objetivos puede dar
lugar a excesos que afecten a derechos fundamentales protegidos por ley organica,

por lo que deben estar tasados los supuestos que habiliten la misma.

VIGESIMOSEPTIMA.- Al art. 101 (El acogimiento residencial)

Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
Plaza Nueva n°4 12 planta. 41071 SEVILLA. Tfnos: 671563285-671563914
www.consejoconsumidoresandalucia.es  ccu.calri@juntadeandalucia.es



Los estandares de calidad contemplados en el apartado 6 del articulo deben
contrastarse a través de procedimientos de certificcion y acreditacion homologados

conforme a normas reconocidas.

VIGESIMOCTAVA.- Al art. 118 (Costes dela tramitacion e intermediacién)

Se hace necesario establecer mecanismos que permitan conocer a los potenciales
adoptantes los costes reales de la intervencidén de estos organismos acreditados para
la adopcidén internacional, ya que la realidad es que los mismos suelen dispararse sin

que existan instrumentos de control, verificacién ni informacion previa.

VIGESIMONOVENA.- Al art. 135 (Sanciones)

Se considera por este Consejo que las sanciones consistentes en amonestacion
escrita carecen de capacidad coercitiva y resultan irrelevantes si no van acompafadas

de penalizaciones econdémicas para los infractores.

Por lo expuesto, procede y

SOLICITAMOS A LA CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES, que
habiendo presentado este escrito, se digne admitirlo, y tenga por emitido informe sobre
el Anteproyecto de Ley de Infancia y Adolescencia, y si asi lo tiene a bien,
proceder a incorporar las modificaciones resultantes de las alegaciones expuestas en
el presente informe. Por ser todo ello de Justicia que se pide en lugar y fecha arriba

indicados
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