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1. PREAMBULO

El ejercicio 2025 ha supuesto la consolidacién de la situacién iniciada en
2024 en el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia.
Tras la pérdida por ADICAE Andalucia de la condicién de organizacion mas
representativa, FACUA Andalucia ha continuado siendo la unica organizacion
integrante del Consejo asumiendo la totalidad de las responsabilidades

derivadas de su funcionamiento.

La ausencia de pluralidad ha impedido constituir y mantener operativos los
grupos de trabajo en los términos previstos reglamentariamente. Durante todo
el ejercicio, por tanto, la actividad consultiva y de participacion se ha articulado

directamente a través del Pleno.

Pese a esta limitacidn estructural, el Consejo ha mantenido una actividad
especialmente intensa. Durante 2025 se celebraron 42 sesiones plenarias, se
aprobaron o ratificaron 47 informes en tramite de audiencia normativa y se
emitieron 65 informes en materia de precios autorizados. A ello se une la
presencia de las personas consumidoras y usuarias en los Organos

autondmicos de participacion institucional.

El CPCUA es el maximo érgano de consulta y participacion de las personas
consumidoras y usuarias andaluzas y las representa ante la Administracion de
la Comunidad Auténoma y otras entidades y organismos de ambito
autonomico, conforme al articulo 39 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de

Defensa y Proteccion de los Consumidores y Usuarios de Andalucia.

Durante 2025 se mantuvo la adscripcion del Consejo a la Direccion General
de Consumo y la titularidad de dicho centro directivo por D.? Milagros de
Borbon y Cruz. No se produjeron cambios en las funciones atribuidas al
Consejo por el Decreto 58/2006, de 14 de marzo, ni en el marco general
establecido por la Orden de 26 de septiembre de 2007, por la que se aprueba

su Reglamento de Organizacion y Funcionamiento.
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Entre sus funciones se encuentran la audiencia preceptiva en la
elaboracién de disposiciones generales que afecten a las personas
consumidoras y usuarias; el informe sobre propuestas de tarifas de servicios
publicos sometidas al control de la Junta de Andalucia; la designacion de
representantes en organos colegiados; la formulacibn de propuestas e
iniciativas; el asesoramiento a las administraciones publicas; y la elaboracion

de esta memoria anual.

El uso habitual de medios telematicos ha permitido sostener el elevado
volumen de trabajo. Al mismo tiempo, se ha seguido defendiendo la
participacion presencial cuando la naturaleza del érgano o del debate asi lo
aconseja, por considerar que mejora la calidad de la deliberacion y de la

representacion institucional.

El compromiso de quienes integran y sostienen el CPCUA ha permitido que
la ciudadania andaluza conserve una voz organizada en la elaboracién
normativa, en la revision de tarifas de servicios esenciales y en los espacios de
participacion publica. Esta memoria pretende dejar constancia de ese trabajo vy,
al mismo tiempo, sefialar las carencias que aun deben corregirse para que la

participacion de las personas consumidoras sea real y efectiva.

El presidente del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de

Andalucia

Jorge Castilla Lopez
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2. ORGANIGRAMA INTERNO

2.1. Organigrama funcional del Consejo

El organigrama vigente durante 2025 se corresponde con la composicion
resultante del Pleno de 31 de julio de 2024. FACUA Andalucia ha sido la unica
organizacion con la condicion de mas representativa y, en consecuencia, la

unica organizacion integrante del CPCUA.
2.2. Pleno

El Pleno esta formado por las personas representantes de las asociaciones
y organizaciones de personas consumidoras que tengan la consideracién de
mas representativas de Andalucia. Los nombramientos corresponden a la
persona titular de la Consejeria competente en materia de consumo y deben

publicarse en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.
La composicion mantenida durante 2025 fue la siguiente:
Presidencia

« D. Jorge Castilla Lépez.
Vicepresidencias

Las Vicepresidencias permanecieron vacantes. El articulo 9.2 del Decreto
58/2006 impide que una misma organizacién ostente simultaneamente la
Presidencia y las Vicepresidencias, y durante 2025 FACUA Andalucia fue la

unica organizacion integrante.

Vocalias titulares de FACUA Andalucia

D. Jorge Castilla Lopez.

D.? Isabel Moya Garcia.

D. Manuel Baus Japén.

D.2 Carmen Campos Garcia.

D. Francisco David Cifredo Franco.
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Vocalias suplentes de FACUA Andalucia
« D. Jesus Yesa Herrera.
- D.? Susana Ranea Diaz.
. D.2 M.2 Angeles Ayerbe Cazalla.
- D.2M.2 Dolores Garcia Gomez.
« D.2 M.2 Dolores Aguayo Corral.

El resto de vocalias permanecieron vacantes al no existir otra entidad que

ostentara la condicion de organizacion mas representativa de Andalucia.
Secretaria
« Titular: D. Daniel Escalona Rodriguez.

« Suplente: D. Alejandro Cabrera Paz.

2.3. Comision Permanente

De acuerdo con el articulo 7 del Decreto 58/2006, la Comision Permanente
esta integrada por la Presidencia, las dos Vicepresidencias, tres vocalias y la
Secretaria. La composicion aprobada tras el Pleno de 31 de julio de 2024 se
mantuvo durante 2025:

« Presidencia: D. Jorge Castilla Lépez.
+ Vicepresidencias: vacantes.

« Vocalias titulares: D.? Isabel Moya Garcia, D. Jorge Castilla Lopez y D.

Francisco David Cifredo Franco.

« Vocalias suplentes: D.2 Carmen Campos Garcia, D.2 M.2 Dolores Garcia

Gomez y D.2 M.2 Dolores Aguayo Corral.
- Secretaria titular: D. Daniel Escalona Rodriguez.

« Secretaria suplente: D. Alejandro Cabrera Paz.
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Durante 2025 la actividad del Consejo se desarroll6 mediante el Pleno, sin

reuniones diferenciadas de la Comision Permanente.

2.4. Grupos de trabajo

El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento exige que las personas
integrantes de los grupos de trabajo pertenezcan a organizaciones diferentes.
Al existir durante todo 2025 una unica organizacién integrante, no fue posible
constituir ni mantener operativos los grupos de trabajo de tramite de audiencia
normativa; precios autorizados, bienes y servicios de interés general; y

comunicacioén, sector audiovisual y sociedad de la informacion.

Las funciones que ordinariamente se preparaban en dichos grupos fueron
asumidas directamente por el Pleno, lo que explica el elevado numero de

sesiones celebradas a lo largo del ejercicio.
2.5. Funcionamiento interno del CPCUA

Durante 2025 se celebraron 42 sesiones del Pleno: 25 ordinarias y 17
extraordinarias. En ellas se aprobaron o ratificaron 47 informes en tramite de

audiencia normativa y 65 informes en materia de precios autorizados.
Sesiones ordinarias
- 27 de enero.

10 de febrero.

« 19 de febrero.
- 25 de febrero.
« 3 de marzo.

« 11 de marzo.
« 13 de marzo.
- 28 de marzo.

« 24 de abiril.
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« 28 de abiril.

« 2 de mayo.

+ 16 de mayo.

- 27 de mayo.

« 13 dejunio.

« 8 dejulio.

« 17 de septiembre.

+ 30 de septiembre.

« 20 de octubre.

« 24 de octubre.

« 6 de noviembre.

« 24 de noviembre.

« 11 de diciembre.

« 18 de diciembre.

« 23 de diciembre.

« 29 de diciembre.
Sesiones extraordinarias

- 7 de enero.

- 17 de enero.

« 29 de enero.

« 7 de marzo.

- 18 de marzo.

« 10 de abril.

« 6dejunio.

« 25 dejunio.
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+ 4 dejulio.

« 15 de julio.
« 21 dejulio.
+ 24 de julio.
« 31 dejulio.

+ 10 de septiembre.
« 8 de octubre.
- 12 de noviembre.

« 3 de diciembre.

3. REPRESENTACION INSTITUCIONAL DEL CPCUA

3.1. Participacion institucional

Una de las competencias atribuidas al Consejo por el Decreto 58/2006 es
proponer a las organizaciones integradas en el mismo que participen en los
organos colegiados, organismos y entidades publicas o privadas de ambito
autondmico en los que deban estar representadas las personas consumidoras

y usuarias.

Durante 2025, el CPCUA y su organizacion integrante mantuvieron la
representacion de las personas consumidoras en los 6rganos que fueron
convocados. Asimismo, se comparecido en el Parlamento de Andalucia en
relacion con el Anteproyecto de Ley del Patrimonio de la Comunidad Autbnoma

de Andalucia.
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3.2. Consejeria competente en materia de consumo

Organo Reuniones Fechas

Consejo Andaluz de Consumo 3 5 de. marzo; 11 de junio; 13 de
noviembre

Grupo de Trabajo para la Memoria 4 20 de marzo; 3y 29 de abril; 14 de

del Consejo Andaluz de Consumo mayo

Organo Sectorial de la Alimentacién 3 19 de febrero; 5 de junio; 22 de
octubre

Organo Sectorial del Comercio 3 29 de enero; 28 de mayo; 1 de
octubre

Organo Sectorial del Servicio 3 13 de febrero; 3 de junio; 23 de

Eléctrico octubre

Organo Sectorial del Ciclo Integral 2 26 de mayo: 29 de octubre

del Agua

Organo Sectorial de 3 22 de enero; 14 de mayo; 5 de

Telecomunicaciones noviembre

Grupo de Trabajo de Arbitraje y 3 6 de febrero; 10 de junio; 24 de

Resolucién de Conflictos septiembre

Organo Sectorial de los Servicios 4 12 de febrero; 29 de mayo; 29 de

Financieros junio; 12 de noviembre

3.3. Otros consejos consultivos y érganos sectoriales

Organo Reuniones Fechas

20 de marzo; 22 de abril; 29 de
Consejo Andaluz de Comercio 6 mayo; 27 de junio; 24 de julio; 27 de
noviembre

19 de marzo; 22 de abril; 27 de

Comision de Horarios Comerciales 6 mayo; 26 de junio; 24 de julio; 24 de
noviembre

Comisién de Comercio Ambulante 2 19 de marzo; 24 de noviembre

Comision de Artesania de Andalucia 1 30 de junio

7 de febrero; 3 de marzo; 30 de
7 junio; 18 de julio; 26 de septiembre; 1
y 15 de octubre

Consejo Econémico y Social de
Andalucia - Pleno

CES - Comisién de Consumo, Medio 11, 24 y 25 de junio; 10 y 23 de

Ambiente y Ordenacion del Territorio septiembre

Consejo’de Servicios Sociales de 2 25 de abril: 18 de julio
Andalucia - Pleno

Cons.e!cl) de Servicios Sociales - 2 24 de abril: 11 de julio
Comision Permanente

Consejo Andaluz de Atencion a las 2 11 de julio; 5 de noviembre

Personas con Discapacidad
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Organo Reuniones Fechas

Comision de Seguimiento y
Participacion del Plan Vive en 1 18 de diciembre
Andalucia
Consejo Andaluz de Turismo 2 10 de junio; 27 de octubre
Consejo Andaluz de Organizaciones

. . . 1 22 de mayo
Interprofesionales Agroalimentarias
Consejo Andaluz del Agua 1 12 de marzo
Consejo Andaluz del Olivar 1 26 de noviembre
Consgcg Andaluz del Deporte - 2 13 de mayo; 24 de septiembre
Comision Permanente
Comision Consultiva de 3 6 de junio; 22 de septiembre; 28 de
Transparencia y Proteccion de Datos octubre (sin cobertura el 22 de abril)

3.4. Espacios naturales y medio ambiente

Organo Reuniones Fechas
Jgnta Rectora’<':|el Parque Natural 1 13 de noviembre
Sierra de Andujar
Junta R:ectora del Parque Natural 2 25 de marzo: 12 de junio
Despefiaperros
Junt'a Rectqrq del Parque Natural 2 20 de febrero; 21 de noviembre
Bahia de Cadiz
Junta Rectora del Parque Natural del 1 13 de noviembre
Estrecho
Jgnta Rec'tora del Parque Natural 1 21 de mayo
Sierra Huétor
Junta Rectora de Sierras de Cazorla, A

. 1 19 de junio
Segura y las Villas
Junta Rectora del Parque Natural

1 19 de mayo
Los Alcornocales
Jgnta Rectora del Pargue Natural 2 30 de mayo; 12 de diciembre
Sierra Morena de Sevilla
Consejo de Participacion del Espacio 4 28 de abril; 27 de junio; 16 de
Natural de Dofiana - Pleno octubre; 24 de noviembre
- . . 15 de mayo; 23 de junio (2); 9 de
Comisiones d(i trabajo del Espacio 9 agosto; 8 y 26 de septiembre; 21 de
Natural de Dofiana . . .
noviembre (3 sesiones comunicadas)
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3.5. Organos sin actividad o participacion registrada

La falta de convocatoria de numerosos 6rganos consultivos continua limitando

la participacion social. No consta convocatoria o participacion efectiva del

CPCUA durante 2025, entre otros, en los siguientes 6rganos:

11

Consejo de Administracion del Servicio Andaluz de Salud.
Consejo Andaluz de Ordenacién del Territorio y Urbanismo.
Consejo Asesor de la Radio Television Andaluza.

Consejo de Transportes de Andalucia.

Consejo Andaluz de la Produccion Ecolégica.

Consejo Andaluz de la Calidad Agroalimentaria.

Consejo Andaluz de Estadistica y Cartografia.

Agencia Publica Andaluza de Educacion.

Observatorio del Agua de Andalucia.

Comisién de Seguimiento del Plan Integral de Residuos de Andalucia.
Comision de Genética y Reproduccion.

Comision de Artesania Alimentaria de Andalucia.

Comisién Regional de Evaluacion y Seguimiento del Plan Andaluz de

Urgencias y Emergencias Sanitarias.
Comision de Participacion en la Ordenacion y Gestion del Litoral.

Comision Asesora del Plan para la Actividad Fisica y la Alimentacion

Equilibrada.

Consejo Andaluz del Taxi y comisiones o subcomisiones provinciales del

taxi.
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- Comisiones y comités de gestion de los distintos sistemas de
explotacion del agua no relacionados expresamente en los apartados

anteriores.
- Consejo de Participacion del Espacio Natural Sierra Nevada.

La ausencia de convocatorias regulares vacia de contenido los mecanismos de
participacion legalmente previstos. EI CPCUA considera necesario que cada
departamento de la Junta de Andalucia revise la actividad y composicién de
estos o6rganos y garantice una periodicidad minima, informacion previa
suficiente y medios que permitan la asistencia efectiva de la representacion de

las personas consumidoras.

4. PARTICIPACION DEL CPCUA EN EL PROCESO NORMATIVO
DE LA COMUNIDAD AUTONOMA ANDALUZA

4.1. Informes emitidos en tramite de audiencia normativa durante
2025

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia tiene
atribuida la funcién de informar preceptivamente las disposiciones de caracter
general que afecten directamente a las personas consumidoras y usuarias de

Andalucia.

Mediante este tramite, el CPCUA traslada a los distintos departamentos de la
Administracion autondémica la posicion de las organizaciones representativas
de las personas consumidoras y usuarias, formulando observaciones vy

alegaciones dirigidas a mejorar la proteccion de sus derechos e intereses.

Durante 2025, el Pleno del Consejo aprobé o ratificé un total de 47 informes en
tramite de audiencia normativa. Esta cifra se refiere exclusivamente a la
actividad desarrollada durante el ejercicio y no incluye los informes relativos a
expedientes de precios autorizados, que se analizan en un apartado

diferenciado.

Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
(CPCUA)
C/ Luis Montoto n°® 133 planta baja 41071 SEVILLA.
Tfnos: 671564097-671563285
12 www.consejoconsumidoresandalucia.es
ccu.csalud@juntadeandalucia.es



Consejo de las Personas
Consumidoras y Usuarias
de Andalucia

La relacion de informes aprobados o ratificados es la siguiente:

Fecha de

aprobacién o Informe  Proyecto o expediente informado

ratificacién

7 de enero 2/95 Proyecto de Decreto por el que se regulan los aprovechamientos apicolas en los montes de
titularidad de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

27 de enero 6/25 Proyecto de Decreto por el que se regula la organizacion y funcionamiento del Registro

Andaluz del Flamenco.

Proyecto de Decreto por el que se desarrolla la Ley 2/2003, de 12 de mayo, de Ordenacion
29 de enero 8/25 de los Transportes Urbanos y Metropolitanos de Viajeros en Andalucia, en materia de
arrendamiento de vehiculos con conductor.

Proyecto de Orden por el que se establecen las bases reguladoras de subvenciones
10 de febrero 9/25 destinadas a municipios de Andalucia para la realizacion de actuaciones frente al cambio
climatico, y se efectia su convocatoria para 2025.

Proyecto de Decreto por el que se declara la Zona de Especial Proteccion para las Aves

19 de febrero 125 Charca de Suarez y se aprueba su Plan de Gestion.

25 de febrero 15/25 Plan de Accidn para la Defensa de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
2025-2028.

7 de marzo 21/25 Modlflcaglon del Reglamento Regulador del Servicio Municipal de Cementerios del
Ayuntamiento de Lucena.

7 de marzo 22/25 Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento Taurino de Andalucia.

13 de marzo 26/25 Plan de Inspeccion de Transporte por Carretera de Andalucia 2025.
Proyecto de Decreto por el que se modifica el Decreto 58/2006, de 14 de marzo, por el que

13 de marzo 27125 . . - .
se regula el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia.

18 de marzo 30125 Anteproyecto de Ley por la que se crea el Colegio Profesional de Detectives Privados de

Andalucia.

Proyecto de Orden por la que se modifica la Orden de 8 de enero de 2024, reguladora de
10 de abril 33/25 subvenciones destinadas a entidades locales andaluzas en riesgo de exclusion financiera
para sufragar la instalacion y funcionamiento de cajeros automaticos.

10 de abril 34/25 Anteproyecto de Ley del Patrimonio de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Proyecto de Orden por la que se aprueban las bases reguladoras de ayudas para la
10 de abril 37/25 promocion del vino en terceros paises, dentro de la Intervencion Sectorial Vitivinicola del
Plan Estratégico de la Politica Agricola Comun 2024-2027.

Anteproyecto de Ley por la que se crea el Colegio Oficial de Pedagogia y Psicopedagogia

28 de abril 43/25 de Andalucia.

27 de mayo 45/25 Proyect(? de Decreto por el que se regula el teletrabajo en la Administracién de la Junta de
Andalucia.

27 de mayo 49/25 Anteproyecto de Ley de Turismo Sostenible de Andalucia.

13 de junio 54/25 Proyecto de Orden relativo al Programa Sectorial de Uso Publico del Parque Natural Sierra

Morena de Sevilla.

Proyecto de Orden por la que se extiende el acuerdo de la Asociacion Interprofesional de
25 de junio 56/25 Fresas y Frutos Rojos de Andalucia al conjunto del sector productor y se fija una aportacién
econdmica obligatoria durante las campafias 2025/2026, 2026/2027 y 2027/2028.
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4 de julio

4 de julio

4 de julio

4 de julio

4 de julio

8 de julio

8 dejulio

8 de julio

15 de julio

21 de julio

24 de julio

14 de agosto;
ratificado el 10 de
septiembre

14 de agosto;
ratificado el 10 de
septiembre

17 de septiembre

30 de septiembre

30 de septiembre

8 de octubre

6 de noviembre

12 de noviembre

24 de noviembre

14

Informe

57/25

58/25

59/25

60/25

61/25

63/25

64/25

65/25

69/25

74/25

75/25

83/25

84/25

90/25

93/25

94/25

95/25

101/25

102/25

103/25
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Proyecto o expediente informado

Proyecto de Orden por el que se aprueba el Plan de Accion a corto plazo en caso de
episodios de contaminacion del aire ambiente de la aglomeraciéon de Granada y su entorno.

Proyecto de Orden por el que se aprueba el Plan de Accion a corto plazo en caso de
episodios de contaminacién del aire ambiente de la zona industrial de Huelva.

Proyecto de Orden por la que se aprueban las bases reguladoras de subvenciones
destinadas a la demostracion, informacion, sensibilizacién y educacion ambiental.

Proyecto de Orden por la que se establecen las bases reguladoras de subvenciones
destinadas a salas de exhibicion cinematografica establecidas en Andalucia para el fomento
de su actividad divulgadora y cultural.

Proyecto de Orden por el que se aprueba el Plan de Accién a corto plazo en caso de
episodios de contaminacion del aire ambiente de la zona industrial de la Bahia de Algeciras.

Borrador del Plan Estratégico sobre el Modelo de Organizacion Territorial Provincial en la
Administracion de la Junta de Andalucia.

Borrador de la Estrategia para una Administracion Publica Innovadora 2025-2030.

Proyecto de Decreto por el que se regula la organizacion y funcionamiento de los 6rganos
colegiados de coordinacién y participacion de la atenciéon temprana en Andalucia y se
deroga el Decreto 85/2016, de 26 de abiril.

Proyecto de Orden por la que se extiende el acuerdo de la Organizacioén Interprofesional de
Frutas y Hortalizas de Andalucia al conjunto del sector hortofruticola y se fija una aportacion
economica obligatoria durante las campafias 2025/2026, 2026/2027 y 2027/2028.

Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Plan de Ordenacién de los Recursos
Naturales en el ambito de la Sierra de la Sagra.

Consulta relativa al Sexto Comité de Seguimiento Regional de Andalucia del Plan
Estratégico de la Politica Agricola Comun 2023-2027.

Proyecto de Orden por la que se madifica la Orden de 21 de noviembre de 2023, reguladora
de subvenciones para la construccién y equipamiento de nuevas instalaciones de mataderos
en la provincia de Cadiz.

Proyecto de Orden por la que se modifica la Orden de 15 de abril de 2024, reguladora de
subvenciones destinadas a infraestructuras bioindustriales sostenibles para el tratamiento y
valorizacion del alperujo en la provincia de Jaén.

Anteproyecto de Ley por la que se crea el Colegio Profesional de Guias de Turismo de
Andalucia.

Proyecto de Orden por la que se aprueban las condiciones técnicas para la elaboracién y
comercializacion del queso artesano y del requeson artesano en Andalucia.

Proyecto de Decreto por el que se aprueban los estatutos de la Agencia de la Competencia
y de la Regulacién Econdmica de Andalucia.

Proyecto de Decreto por el que se regula la instalacion y utilizacion de desfibriladores
externos automatizados fuera del ambito sanitario y se modifica el Registro Andaluz de
Desfibriladores Externos Automatizados.

Proyecto de Orden por la que se desarrollan determinados aspectos del Decreto 126/2017,
de 25 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacién de la Caza en
Andalucia.

Proyecto de Orden por la que se modifican el Plan de Ordenacion de los Recursos
Naturales y el Plan Rector de Uso y Gestion del Espacio Natural de Dofana.

Proyecto de Decreto por el que se crea y regula el Sistema de Atencion a Quejas,
Sugerencias y Agradecimientos sobre el funcionamiento de los servicios publicos de la Junta
de Andalucia.
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Fecha de
aprobacién o Informe  Proyecto o expediente informado
ratificacion

Proyecto de Decreto por el que se aprueba la revisiéon del Plan de Ordenacion del Territorio
24 de noviembre 104/25  de Andalucia, se crea su comisidon de seguimiento y se dispone su remision al Parlamento
de Andalucia.

Proyecto de Decreto por el que se establece la acreditacion y las funciones de las personas
3 de diciembre 105/25 controladoras de predadores cinegéticos y se aprueban los métodos de captura
homologados.

Proyecto de Decreto por el que se regula la figura del guarda jurado de caza en Andalucia 'y

3 de diciembre 106/25 o - . . .
se aprueban los requisitos y el procedimiento de acreditacion para ejercer sus funciones.

Proyecto de Decreto por el que se regula el procedimiento para la obtencién del diploma de

11 de diciembre 107/25 acreditacion en el area funcional de paliativos en Andalucia.

Proyecto de Orden por la que se modifican las bases reguladoras de las subvenciones
23 de diciembre 112/25  destinadas a asociaciones, organizaciones y federaciones de personas consumidoras y
usuarias de Andalucia.

Proyecto de Orden por la que se aprueban las bases reguladoras de subvenciones
complementarias para actuaciones de renaturalizacion y restauracion ecologica en el ambito

23 de diciembre 1325 del Plan Especial de Ordenacion de las zonas de regadios situadas al norte de la Corona
Forestal de Dofiana.
23 de diciembre 115/25 Proyecto de Decreto por el que se regulan la evaluacion del desempefio y la carrera

horizontal en la Administracion General de la Junta de Andalucia.

104/25 Informe complementario al Proyecto de Decreto por el que se aprueba la revision del Plan

29 de diciembre bis de Ordenacion del Territorio de Andalucia.

Los informes 83/25 y 84/25 fueron emitidos durante el periodo de guardia de
agosto y posteriormente ratificados por el Pleno el 10 de septiembre. Por su
parte, el Informe 104/25 bis constituye un informe complementario y
diferenciado del aprobado inicialmente el 24 de noviembre, por lo que ambos

deben computarse.

4.2. Seguimiento de las normas publicadas durante 2025

Para realizar el seguimiento de la incidencia de los informes emitidos por el
Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia, se han
analizado exclusivamente las disposiciones publicadas en el Boletin Oficial de
la Junta de Andalucia entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025 que
contaban con un informe previo del CPCUA, con independencia del aio en que

este hubiera sido emitido.

Este criterio supone una modificacion respecto del empleado en la Memoria de
2024. En aquella ocasion, el seguimiento se extendid hasta la fecha de
elaboracion de la memoria, el 20 de febrero de 2026, por lo que se incluyeron

también algunas disposiciones publicadas durante 2025.
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Como consecuencia de este cambio de criterio, tres normas aparecen
relacionadas en ambas memorias: la Ley 1/2025, por la que se crea el Colegio
Oficial de Criminologia de Andalucia; la Ley 2/2025, de impulso y promocion de
la produccién ecologica y otras producciones certificadas; y la Ley 5/2025, de
Vivienda de Andalucia. Las dos ultimas fueron, ademas, objeto de una
valoracion especifica en la Memoria de 2024, cuyo contenido se recupera y

actualiza en este apartado.

En total, durante 2025 se publicaron 25 disposiciones con informe previo del
Consejo, vinculadas a 26 informes, dado que la Ley de Vivienda de Andalucia

fue objeto de un informe inicial y de otro complementario.

Informe

° .
N. Norma publicada durante 2025 CPCUA

Orden de 30 de enero de 2025, por la que se modifica la Orden de 27 de mayo de 2020, reguladora de
1 las subvenciones para la financiacion de la investigacion, desarrollo e innovacion en biomedicina y 40/24
ciencias de la salud en Andalucia.

Decreto 48/2025, de 24 de febrero, por el que se aprueba el Catalogo de Prestaciones del Sistema

Publico de Servicios Sociales de Andalucia. 4512017

Decreto 51/2025, de 24 de febrero, por el que se regula la planificacion y ordenacién del empleo publico
3 yelingreso, promocién interna y provision de puestos de trabajo del personal de la Administracion 12/24
General de la Junta de Andalucia.

4 Decreto 87/2025, de 26 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento Taurino de Andalucia. 22/25

5 Decreto 88/2025, de 26 de marzo, por el que se regula el ejercicio de las competencias de la 50/24
Administracion de la Junta de Andalucia en materia de ordenacion del territorio y urbanismo.

6 Decreto 93/2025, de 16 de abril, por el que se crea la Comisién Asesora de Cribados Poblacionales y 68/24

Actividades Preventivas de Deteccion Precoz en Andalucia.

Decreto 94/2025, de 16 de abril, por el que se regula el procedimiento para el reconocimiento de la
7  condicion de perro de asistencia, su distintivo y carné de vinculacion, los centros de adiestramiento y el 50/23
Registro de Perros de Asistencia de Andalucia.

Decreto 95/2025, de 16 de abril, relativo a determinadas zonas especiales de conservacion del litoral de

8 Huelva y a la ordenacion de sus espacios naturales protegidos. 23/24
Decreto 103/2025, de 21 de mayo, por el que se constituye el Sistema interno de informacién de la

9 A - . . . 58/24
organizacion central y territorial de la Administracién de la Junta de Andalucia.

10 Ley 1/2025, de 26 de mayo, por la que se crea el Colegio Oficial de Criminologia de Andalucia. 70/24

Orden de 18 de junio de 2025, por la que se modifican las bases reguladoras de las subvenciones
11 destinadas a entidades locales andaluzas en riesgo de exclusion financiera para la instalacion y 33/25
funcionamiento de cajeros automaticos.

Decreto 141/2025, de 2 de septiembre, por el que se crea y regula el Observatorio de Agresiones a las

12 Personas Profesionales del Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

87/24
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Informe

Norma publicada durante 2025 CPCUA

Orden de 12 de septiembre de 2025, por la que se modifican las bases reguladoras de las subvenciones
destinadas a infraestructuras bioindustriales sostenibles para el tratamiento y valorizacion del alperujo en 84/25
la provincia de Jaén.

Orden de 15 de septiembre de 2025, por la que se modifican las bases reguladoras de las subvenciones

para la construccién y equipamiento de nuevas instalaciones de mataderos en la provincia de Cadiz. 83125
Decreto 146/2025, de 10 de septiembre, por el que se crea y regula el Consejo de Direccion de la Red de
. . . 52/24
Consorcios de Transporte Metropolitano de Andalucia.
Orden de 8 de octubre de 2025, por la que se establecen las bases reguladoras de las subvenciones a
N o ) . 60/25
salas de exhibicion cinematografica establecidas en Andalucia.
Decreto 159/2025, de 22 de octubre, por el que se regulan los aprovechamientos apicolas en los montes
. . i g 2/25
pertenecientes a la Comunidad Auténoma de Andalucia.
Orden de 4 de noviembre de 2025, por la que se establecen las bases reguladoras de subvenciones
. - ' o . L 9/25
destinadas a municipios de Andalucia para la realizacion de actuaciones frente al cambio climatico.
Decreto 189/2025, de 10 de noviembre, relativo a la ordenacion de los recursos naturales y al uso y 19/24
gestion del Parque Natural de la Brefia y Marismas del Barbate.
Decreto 203/2025, de 2 de diciembre, por el que se regula el procedimiento selectivo especifico para los 93/24
puestos de dificil cobertura del Servicio Andaluz de Salud.
Ley 2/2025, de 12 de diciembre, de impulso y promocién de la produccion ecoldgica y otras producciones 53/24
agrarias, pesqueras y acuicolas certificadas en Andalucia.
Ley 3/2025, de 12 de diciembre, de Agentes Medioambientales de Andalucia. 69/24
. - . 74124y 74
Ley 5/2025, de 16 de diciembre, de Vivienda de Andalucia. bis/2024
Ley 7/2025, de 22 de diciembre, del Patrimonio de la Comunidad Autbnoma de Andalucia. 34/25
Decreto 213/2025, de 23 de diciembre, por el que se aprueban el Plan de Ordenacién de los Recursos 20/24

Naturales y el Plan Rector de Uso y Gestion del Parque Natural Sierra de Baza.

Observaciones sobre la recepcion de las alegaciones formuladas
por el CPCUA

La extension y naturaleza de las disposiciones publicadas, asi como la
diferente incidencia que cada una de ellas presenta sobre los derechos de las
personas consumidoras y usuarias, aconsejan no reproducir de manera

exhaustiva el contenido de todos los informes.

Por ello, se destacan aquellas normas y alegaciones que resultan
especialmente relevantes por su relacion directa con la proteccién de las
personas consumidoras, por la importancia de las propuestas formuladas o
porque permiten identificar patrones significativos de aceptacion o rechazo.

Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia

El Decreto 48/2025 fue informado mediante el Informe 45/2017 del CPCUA.
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Entre las cuestiones planteadas se encontraban la evaluacion y publicidad
periodicas del catalogo, la suficiencia de los recursos necesarios para
garantizar las prestaciones y el fortalecimiento de la participacion social en el

funcionamiento y seguimiento del sistema.

La norma definitiva recoge mecanismos de evaluacion y publicidad del
catalogo. Sin embargo, no incorpora con la misma intensidad las garantias
relativas a la suficiencia de recursos ni el reforzamiento del caracter

representativo y vinculante de los 6rganos de participacion.

En particular, no se recoge la propuesta formulada en la alegacién tercera del
informe, por lo que la recepcidon de las observaciones del Consejo debe

considerarse parcial.

Reglamento Taurino de Andalucia
El Decreto 87/2025 fue informado mediante el Informe 22/25, de 6 de marzo de
2025.

El texto definitivo incorpora algunas observaciones del Consejo, como la
mencion al tramite de audiencia ante el CPCUA y determinados ajustes
relacionados con la comunicacion inmediata de anomalias y la utilizacion de

medios electronicos.

No obstante, no fueron aceptadas dos alegaciones especialmente relevantes
desde la perspectiva de la proteccidon econdmica y de la seguridad de las

personas espectadoras:

Alegacion sexta. Solicitaba actualizar la garantia de 25.000 euros exigida a las
empresas organizadoras, cantidad que permanecia inalterada desde 2011 y
que el Consejo consideraba insuficiente en relacion con las responsabilidades y
sanciones que podian derivarse de la organizacién de estos espectaculos. La
norma definitiva mantiene la garantia en 25.000 euros.

Alegacién séptima. Cuestionaba la reduccion de los capitales minimos de los

seguros de responsabilidad civil y solicitaba mantener las cuantias
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anteriormente vigentes. La propuesta tampoco fue atendida y el Reglamento
definitivo conserva las cuantias reducidas previstas en el proyecto.

Por tanto, aunque se aceptan algunas observaciones formales vy
procedimentales, no se incorporan las alegaciones que pretendian reforzar las

garantias economicas y aseguradoras frente a posibles dafios.

Reconocimiento de la condicion de perro de asistencia
El Decreto 94/2025 fue objeto del Informe 50/23 del CPCUA.

Entre las propuestas formuladas se encontraba la necesidad de evitar que el
reconocimiento de la condicion de perro de asistencia pudiera producirse
automaticamente mediante una mera declaracion responsable, sin una

comprobacién administrativa suficiente.

Esta cuestion se recogié en la alegacion séptima, cuya aceptacion debe ser
especialmente destacada. El procedimiento definitivo exige la presentacion de
una solicitud, la acreditacion del cumplimiento de los requisitos y la

correspondiente resolucion administrativa.

Aunque otras observaciones documentales y terminolégicas no se
incorporaron, la aceptacion de esta alegacion afecta a un elemento central del
procedimiento y refuerza las garantias para las personas usuarias. Por ello,
aun tratandose de una recepcion parcial del conjunto del informe, debe
otorgarse una valoracion cualitativamente relevante a la incidencia alcanzada
por el CPCUA.

Subvenciones a salas de exhibiciéon cinematografica
La Orden de 8 de octubre de 2025 fue informada mediante el Informe 60/25.

El Consejo formulé observaciones dirigidas a mejorar la claridad de los
requisitos, la publicidad de las ayudas, las obligaciones de las salas
beneficiarias y el control sobre la actividad subvencionada.

Debe destacarse que no se aceptd la alegacién cuarta, en la que se proponia
que la concesion de ayudas publicas repercutiera también en las personas

consumidoras mediante una reduccién del precio de las entradas.
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La ausencia de esta prevision limita el efecto directo de la subvencion sobre el
publico destinatario de la actividad cinematografica. Aunque la Orden contiene
las obligaciones de publicidad y control propias de las bases reguladoras, no
traslada a las personas espectadoras un beneficio econdmico concreto

derivado de la financiacion publica recibida por las salas.

Ley de impulso y promocién de la produccion ecolégica
La Ley 2/2025 fue objeto del Informe 53/24, de 24 de mayo de 2024. Esta
disposicion ya fue analizada en la Memoria de 2024, al haberse publicado

antes de la elaboracion de aquella memoria.

La norma tiene una incidencia directa sobre las personas consumidoras, puesto
que la regulacion y promocion de la produccion ecoloégica debe repercutir en la
seguridad y calidad alimentarias, en la fiabilidad de la informacion ofrecida en el

mercado y en el impulso de formas de consumo mas sostenibles.

El informe contenia trece alegaciones, cinco de caracter general y ocho
referidas al articulado. Entre las propuestas aceptadas destaca la relativa al
organo consultivo y de participacion regulado por la ley, al afadirse entre sus
funciones la de ser consultado en la elaboracibn de normas y planes

relacionados con la produccion ecoldgica y otras producciones certificadas.

Sin embargo, no se acepté la inclusion expresa del CPCUA entre los
integrantes de dicho o6rgano. Tampoco se atendieron otras propuestas
relevantes, como otorgar a la produccion ecoldgica un tratamiento singular,
reforzar su contribucion frente a la despoblacién o incluir entre los objetivos
estratégicos la garantia de una competencia leal en el mercado interior de los
productos ecoldgicos, protegiendo a operadores y personas consumidoras
frente a practicas desleales y distintivos o mensajes que puedan resultar

confusos.

La recepcion del informe fue, por tanto, parcial. La ley incorpora objetivos de
informacion, sensibilizacion y fomento del consumo de productos ecoldgicos,

pero deja fuera parte de las garantias de participacion y control planteadas por

el Consejo.
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Ley de Vivienda de Andalucia
La Ley 5/2025 fue objeto de los informes 74/24 y 74 bis/2024. También fue
analizada en la Memoria de 2024 debido al criterio temporal empleado

entonces.

Se trata de una de las normas de mayor incidencia sobre las personas
consumidoras y usuarias, al regular el acceso a la vivienda, las relaciones de
adquisicién y arrendamiento, la informacién precontractual, las condiciones de
comercializacién, las garantias y la proteccion de los colectivos vulnerables en

el mercado inmobiliario.

El conjunto de los informes contenia 38 observaciones. Segun el seguimiento
realizado, se incorporaron total o parcialmente 17 de ellas, seis de forma

parcial.

Entre los aspectos aceptados o reflejados en el texto definitivo destacan la
reformulacion de determinados aspectos del objeto y los fines de la ley; la
eliminacién de la expresidn «inquiocupaciony; el caracter obligatorio de la
Bolsa de Suelo; la obligatoriedad de la inscripcidn en el registro de agentes
inmobiliarios; el refuerzo de las obligaciones de informacion e inspeccion; y la
correccion de determinadas incoherencias con la regulacion de la vivienda

protegida.

No obstante, quedaron fuera otras cuestiones relevantes. Entre ellas, una
formulacibn mas expresa y exigente de la funcion social de la vivienda;
medidas ante la incidencia de las viviendas turisticas sobre el mercado
residencial; previsiones destinadas a limitar el incremento de los precios de
alquiler y venta; y una mayor ponderacion de las circunstancias sociales en las

limitaciones impuestas a quienes hubieran ocupado anteriormente una

vivienda.
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El CPCUA advirti6 de que una aplicacion rigida de estas ultimas limitaciones
podria excluir del acceso a los programas publicos de vivienda a personas que

se encuentren, precisamente, en situaciones merecedoras de proteccion social.

Pese a estos rechazos, la Ley de Vivienda constituye uno de los supuestos en
los que las propuestas del Consejo alcanzaron una mayor incidencia sobre el

texto definitivo.

Ley de Agentes Medioambientales de Andalucia
El Informe 69/24 solicitd que la exposicion de motivos de la futura ley hiciera
referencia al tramite de audiencia ante el CPCUA y que se completaran las

referencias relativas a la igualdad.

Ambas observaciones fueron aceptadas expresamente durante la tramitacion y
aparecen reflejadas en la ley publicada. No obstante, debe sefalarse que se
trataba principalmente de observaciones formales y que el informe no

planteaba una modificacién sustancial del modelo regulado.

Este supuesto pone de manifiesto que la aceptacion integra de las alegaciones
no siempre equivale a una incidencia material elevada sobre el contenido de la

norma.

Ley del Patrimonio de la Comunidad Auténoma de Andalucia

El Informe 34/25 planted, entre otras cuestiones, garantizar el acceso publico y
gratuito a determinada informacion patrimonial sin necesidad de acreditar un
interés legitimo; establecer garantias obligatorias en determinados supuestos
de utilizacibn de bienes publicos; y concretar las consecuencias del

incumplimiento de la obligacién de presentar los informes exigidos.

La Ley 7/2025 recoge el acceso libre a la informacién y establece
consecuencias extintivas o reversorias vinculadas a la falta de presentacion del
informe correspondiente. Sin embargo, mantiene como facultativa la

constitucién de determinadas garantias econémicas.

La recepcion del informe puede considerarse significativa, aunque no completa,
al incorporarse dos de sus propuestas centrales.
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Valoracién general

El seguimiento muestra que la recepcion de las alegaciones del CPCUA

durante 2025 fue desigual.

De las 25 normas publicadas, cuatro no permiten realizar una valoracion
material suficiente porque los informes correspondientes no formularon
propuestas sustantivas directamente comparables con el texto final. Entre las
21 normas restantes, tres presentan una recepcion alta, cinco muestran una
recepcion media, once tienen una recepcion baja y dos presentan una

recepcion nula.

En consecuencia, en torno al 38 % de las normas con alegaciones materiales
evaluables muestran wuna recepcidon alta o media, mientras que

aproximadamente el 62 % presentan una recepcion baja o nula.

Las propuestas que encuentran una mayor acogida son las referidas a
obligaciones concretas de informacibn y transparencia, mejoras
procedimentales, publicidad, correcciones terminolégicas y reconocimiento

formal del tramite de participacion.

Por el contrario, existe una resistencia considerable a incorporar las
alegaciones que pretenden reforzar la representacion del CPCUA o de las
organizaciones de personas consumidoras en oOrganos administrativos;
establecer garantias economicas, fianzas o coberturas aseguradoras mas
exigentes; introducir compromisos presupuestarios 0 asegurar recursos
suficientes; limitar la discrecionalidad administrativa mediante criterios objetivos
y verificables; o trasladar directamente a las personas consumidoras los

beneficios derivados de ayudas o subvenciones publicas.

Por tanto, aunque se aprecia una recepcion relevante en determinadas normas
—especialmente en la Ley de Vivienda, el procedimiento de reconocimiento de
perros de asistencia, la Ley del Patrimonio y algunas observaciones formales
—, la incidencia del Consejo continua siendo reducida cuando sus propuestas

afectan a elementos estructurales, economicos o de gobernanza.
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4.3. Precios autorizados

En virtud del Decreto 365/2009, de 3 de noviembre, por el que se regulan los
procedimientos administrativos en materia de precios autorizados de ambito
local en Andalucia, el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia informa preceptivamente las propuestas de establecimiento o
modificacion de tarifas de servicios publicos locales, entre ellas las relativas al
abastecimiento de agua, al transporte urbano de viajeros en autotaxi y al

transporte urbano colectivo.

El analisis mantiene la estructura de la Memoria de 2024, distinguiendo entre la
actividad consultiva desarrollada por el Consejo durante el ejercicio, las
autorizaciones finalmente publicadas en el BOJAy la valoracién de la recepcién
visible de las recomendaciones formuladas. El periodo de referencia y el corte
de datos se fijan en el 31 de diciembre de 2025.

4.3.1. Informes emitidos durante 2025

Durante 2025, el CPCUA emitié 65 informes en materia de precios autorizados:
51 relativos al abastecimiento de agua, 13 a tarifas de autotaxi y uno al
transporte urbano colectivo. De ellos, 50 culminaron con una resolucion final

publicada en el BOJA durante el mismo ejercicio y 15 permanecian pendientes

de publicacioén al cierre.

Modalidad Emitidos BOJA 2025 Pendientes al corte
Agua 51 41 10
Taxi 13 9 4
TUC 1 0 1
Total 65 50 15

El dato de informes emitidos no coincide con el numero de autorizaciones
publicadas durante el afio. Siete resoluciones aparecidas en 2025 habian sido
informadas por el CPCUA en 2024, mientras que quince informes emitidos en

2025 no contaban todavia con resolucion final publicada.
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4.3.2. Seguimiento de las autorizaciones publicadas en 2025.

En el BOJA de 2025 se localizaron 58 publicaciones en materia de precios
autorizados: 47 relativas al abastecimiento de agua y 11 al autotaxi. Una de las
publicaciones de agua es una correccion de errores correspondiente a
Cazalilla, que se vincula al expediente principal y no se computa como una
nueva autorizacion. El universo sustantivo queda, por tanto, integrado por 57
expedientes: 46 de agua y 11 de taxi. No se publicé ninguna resolucién final de

transporte urbano colectivo.

Los 57 expedientes sustantivos cuentan con un informe previo concordante del
CPCUA, lo que supone una cobertura formal del 100 %. Sin embargo, el cotejo
entre las recomendaciones y las tarifas finalmente autorizadas muestra una
incidencia material muy reducida: 48 casos presentan un calado nulo y nueve
un calado bajo. No se ha identificado ningun supuesto de recepcion media, alta

o estructural.

Expedientes

Modalidad sustantivos Calado bajo Calado nulo
Abastecimiento de agua 46 8 38
Autotaxi 1 1 10
Transporte urbano colectivo 0 0 0
Total 57 9 48

A efectos de este seguimiento, se considera de calado bajo la existencia de un
ajuste concreto compatible con una recomendacion del Consejo que no altera
el nucleo tarifario cuestionado. El calado es nulo cuando la recomendacion
material no aparece en la publicaciéon final o se mantiene expresamente el
elemento objetado. La clasificacion identifica una recepcién visible, pero no

atribuye causalidad: las resoluciones no incluyen una matriz de respuesta a las

alegaciones.
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4.3.3. Tarifas de autotaxi

Durante 2025 se publicaron once autorizaciones de tarifas de autotaxi. Todas
contaban con informe previo del CPCUA. Diez presentan un calado nulo y
unicamente una, la correspondiente a Sevilla, muestra una recepcion parcial de

calado bajo.

Fecha  Ambito BOJA CPCUA Calado y cotejo

Bajo. Recepcién parcial visible: no aparecen los dos nuevos
suplementos objetados por mascota y por viajero desde la

04/02/25 | Sevilla 2% Informe 126/24 | cuarta plaza. Se mantienen el suplemento de equipaje,
R 5 . . . Lo
Santa Justa, Feria/Cartuja, los periodos extraordinarios y el
incremento general.
BOJA Nulo. Se mantienen la tarifa 4 y los suplementos por bulto y
07/02/25 | Jaén 26/2025 Informe 56/24 | por ocupacién desde la cuarta plaza; no hay incorporacion
= material visible.
BOJA Nulo. Se mantienen los periodos extraordinarios y los
25/03/25 | Dos Hermanas 572005 Informe 4/25 suplementos por bultos, mascotas, ocupacion, feria y
- caminos no pavimentados.
Nulo. La resolucién conserva la estructura de tarifas,
a BOJA - P .
11/04/25 | Malaga 70/2025 Informe 13/25 minimos y suplementos por maletas, pasajeros, aeropuerto,
- estacion, Semana Santa y feria.
23/04/25  Rota BOJA Informe 14/25 Nulo. PerS|ster_1'|a tarn_‘a extrao_rfﬂnarla y los suplementos por
76/2025 E— bultos, ocupacién, feria, estacion y zonas.
. Nulo. Se autoriza la estructura completa, incluido el uso de la
Santiago de BOJA . . B s N .
30/04/25 Informe 7/25 tarifa 2 en sabado; la insuficiencia de la memoria no produce
Calatrava 81/2025 .
un cambio observable.
BOJA Nulo. Se mantienen los suplementos por bulto, viajero,
24/06/25 | Tarifa 11912025 Informe 35/25 | mascota, zonas, estacion y feria, junto con los periodos
- agravados.
ez dg . Nulo. Se conservan el suplemento por bulto, los recargos de
Prestacion BOJA i - Lon
31/07/25 . Informe 51/25 | estacién y los periodos extraordinarios de Semana Santa y
Conjunta del 146/2025 Navidad
Taxi del Aljarafe ’
BOJA Nulo. Se mantienen el suplemento por bulto y los recargos
23/10/25 | Linares 204/2025 Informe 70/25 ligados a Navidad, Semana Santa, feria y destinos
- especiales.
Nulo. La resolucién mantiene el suplemento opcional de 6 €
- BOJA - P . K .
05/11/25 | Nijar 213202 Informe 32/25 por limpieza tras servicios en caminos sin pavimentar y la
5 I .
estructura tarifaria objetada.
Nulo. Se mantienen los suplementos, la superposicion de
. BOJA . ..
17/11/25 | Coérdoba 2212025 Informe 12/25 | recargos nocturnos, los minimos y el retorno o regreso

objetados por el Consejo.
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Recepcion visible y alegaciones reiteradas en autotaxi

La unica recepcion visible se localiza en Sevilla. La resolucion final no
incorporo los nuevos suplementos por mascota ni por viajero desde la cuarta
plaza que habian sido objetados en el Informe 126/24. No obstante, se
mantuvieron el suplemento de equipaje, los recargos vinculados a Santa Justa
y a Feria/Cartuja, los periodos extraordinarios y el incremento general. La

recepcion debe calificarse, por tanto, como limitada.

En los expedientes relativos a las tarifas de autotaxi, el CPCUA viene
cuestionando de forma reiterada la ampliacion de los periodos sometidos a
tarifas especiales a dias u horarios que no tienen caracter festivo —como
sabados, visperas de festivos o determinadas jornadas de Navidad, Semana
Santa y ferias locales—, asi como la creacion de tarifas extraordinarias que se
superponen a recargos ya existentes. También se rechaza el establecimiento
de suplementos por elementos propios de la prestacion ordinaria, como el
equipaje, la ocupacion dentro de la capacidad normal del vehiculo o el
transporte de mascotas, cuando no se acredita un coste adicional efectivo. A
ello se afade la frecuente insuficiencia de las memorias econdémicas, que no
siempre identifican adecuadamente las fuentes utilizadas, incorporan gastos
voluntarios —como la pertenencia a asociaciones o servicios de emisora— 0
no justifican la proporcionalidad de los incrementos, especialmente cuando se

acumulan revisiones tarifarias en ejercicios consecutivos.

Durante 2025, el Consejo comenzé ademas a formular una observacion
especifica sobre la necesaria concrecion de la denominada **tarifa minima o
carrera minima**. Su mera inclusiéon como importe tarifario no permite conocer
con suficiente claridad como se activa en el taximetro, qué distancia o tiempo
comprende, cdmo se relaciona con la bajada de bandera y en qué momento

comienza a computarse el precio ordinario por distancia o tiempo. EI CPCUA
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ha reclamado que estas condiciones se definan expresamente para que la
persona usuaria pueda conocer de antemano la formacion del precio y para
evitar que la tarifa minima se convierta en un recargo adicional o produzca una
duplicidad de cobros. Esta cuestion fue planteada, entre otros, en los informes
relativos a Almeria, Sevilla y Marbella, y constituye una nueva linea de control
orientada a reforzar la transparencia y evitar sobrecostes injustificados.

Tema recurrente Informes Frecuencia
Periodos extraordinarios o nocturnidad 13 de 13 100,0 %
Estaciones, aeropuerto o recintos 13 de 13 100,0 %
Equipaje o bultos 12 de 13 92,3 %
Pasajeros, plazas o mascotas 12 de 13 92,3 %
Minimos, retorno o doble recargo 7 de 13 53,8 %
Memoria econdémica o costes insuficientes 4de 13 30,8 %

Las frecuencias se calculan sobre los trece informes de autotaxi emitidos en

2025. Un mismo informe puede contener varias categorias de alegaciones.

4.3.4. Tarifas de abastecimiento de agua

Durante 2025 se publicaron 46 autorizaciones sustantivas de tarifas de
abastecimiento de agua, todas ellas con informe previo del CPCUA. En 38 no
se aprecia incorporaciéon material de las recomendaciones y en ocho se

identifica unicamente una recepcion parcial de calado bajo.

Fecha Ambito BOJA CPCUA Calado y cotejo
ALJARAFESA - Nulo. No se observa incorporacion material de las
14/01/25 = Mancomunidad del BOJA 8/2025 | Informe 101/24 | recomendaciones principales sobre bloques vinculados
Aljarafe al numero de habitantes.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
Chiclana de la BOJA Informe 113/24 recomendaciones principales sobre subidas y su
Frontera 16/2025 ~— | modulacion, blogues vinculados al numero de habitantes
y tarifa de organismos oficiales.

24/01/25

Bajo. La resolucion separa las cuotas de contratacion de

10/02/25 | Nijar 2%5 Informe 127/24 | 13 y 15 mm, aunque mantiene iguales las fianzas y no
D acoge el resto de objeciones.
Bajo. La relacion autorizada deja de incluir una categoria
Sanlucar de BOJA especifica de organismos oficiales; subsisten las

10/03/25 Informe 99/24

Barrameda 46/2025 objeciones sobre calibres, tarifa social, bloques por
habitante e incremento.
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Fecha | Ambito BOJA CPCUA Calado y cotejo

Nulo. No se observa incorporacion material de las
Mancomunidad del BOJA Informe 1/25 recomendaciones principales sobre subidas y su
Bajo Andarax 52/2025 - modulacion, bloques vinculados al niumero de habitantes
y tarifa social por renta.

18/03/25

Bajo. Se incorpora una bonificacién del 15 % al 25 %
BOJA segun el numero de convivientes acreditados por
Informe 124/24 . . .
54/2025 padrén. No equivale a vincular todos los bloques al
consumo por habitante ni crea una tarifa social por renta.

20/03/25 | Torredonjimeno

Nulo. No se observa incorporacion material de las

26/03/25 | Rota BOJA Informe 3/25 recomen‘d’acmnes pr|nC|.paIes sobre Sl.fbldaS y su
58/2025 - modulacion y bloques vinculados al nimero de
habitantes.
EOL Bajo. El uso publico aparece dividido en dos bloques,
02/04/25 | Cadiz 63/2025 Informe 20/25 | frente al bloque Unico objetado. No se acogen las
I restantes recomendaciones de fondo.
Nulo. No se observa incorporacion material de las
04/04/25  Castellar BOJA Informe 24/25 | 'ecOMendaciones principales sobre documentacion
65/2025 técnico-econémica, subidas y su modulacion y bloques
vinculados al nimero de habitantes.
Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA recomendaciones principales sobre subidas y su

04/04/25 | Otura Informe 17/25

65/2025 ~— | modulacién, bloques vinculados al nimero de habitantes
y tarifa de organismos oficiales.

Bajo. Desaparece una tarifa singular para organismos

08/04/25 | La Guardia de Jaén 6%5 Informe 16/25 oficiales, integrados en los usos no domésticos.
- Persisten las restantes objeciones.
Bajo. La cuota de contratacion pasa a distinguir 13 mm
Santisteban del BOJA (563,09 €) y 15 mm (60,30 €). Las demas

23/04/25 Informe 28/25

Puerto 76/2025 — | recomendaciones, incluidas tarifa social, progresividad
por habitantes y moderacion, no se incorporan.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA . recomendaciones principales sobre documentacion
Informe 23/25 .. . . ,
78/2025 E— técnico-econdémica, bloques vinculados al numero de
habitantes y tarifa de organismos oficiales.

25/04/25 | Andujar

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA recomendaciones principales sobre documentacion
Informe 25/25 . . h oA
83/2025 técnico-econémica, subidas y su modulacion y bloques
vinculados al nimero de habitantes.

05/05/25 ' Navas de San Juan

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA . recomendaciones principales sobre bloques vinculados
Informe 31/25 ) . . . ..
88/2025 — | al numero de habitantes, tarifa de organismos oficiales y
diferenciacion de calibres 13/15 mm.

12/05/25 | Arcos de la Frontera

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA Informe 41/25 recomendaciones principales sobre subidas y su
95/2025 ~— | modulacion, bloques vinculados al niumero de habitantes
y tarifa social por renta.

21/05/25 | Chiclana de Segura

Nulo. No se observa incorporacion material de las

BOJA Informe 29/25 recomendaciones principales sobre subidas y su

96/2025 E— modulacion, bloques vinculados al nimero de habitantes
y tarifa de organismos oficiales.

22/05/25 | Almeria

Nulo. No se observa incorporacion material de las
Informe 40/25 recomendaciones principales sobre bloques vinculados
al numero de habitantes y tarifa de organismos oficiales.

BOJA

27/05/25 | Granada 99/2025
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Fecha | Ambito BOJA CPCUA Calado y cotejo

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA Informe 38/25 recomendaciones principales sobre bloques vinculados
100/2025 — | al numero de habitantes, tarifa social por renta y tarifa de
organismos oficiales.

28/05/25 | Benalmadena

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA Informe 36/25 recomendaciones principales sobre subidas y su
100/2025 . modulacion, bloques vinculados al nimero de habitantes
y tarifa social por renta.

28/05/25 | Montizon

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA Informe 42/25 recomendaciones principales sobre bloques vinculados
104/2025 — | al numero de habitantes, tarifa social por renta y tarifa de

organismos oficiales.

03/06/25 | Montilla

Nulo. No se observa incorporacion material de las
Consorcio Vega BOJA Informe 39/25 recomendaciones principales sobre bloques vinculados
Sierra Elvira 106/2025 | al numero de habitantes, tarifa de organismos oficiales y
diferenciacion de calibres 13/15 mm.

05/06/25

Bajo. Organismos oficiales, industria, comercio y otros

BOJA usos quedan unificados en una misma tarifa, eliminando

24/06/25 | Ubrique Informe 48/25 . ; )
q 119/2025 HoHne el diferencial objetado; no se acogen las restantes
recomendaciones.
Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA recomendaciones principales sobre documentacion

04/07/25 | Iznatoraf Informe 18/25

127/2025 | técnico-econémica, subidas y su modulacion y bloques
vinculados al nimero de habitantes.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA . recomendaciones principales sobre documentacion
- Informe 47/25 . . . ,
131/2025 técnico-econdmica, blogues vinculados al numero de
habitantes y tarifa de organismos oficiales.

Mancomunidad de la
10/07/25 @ Costa Tropical de
Granada

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA recomendaciones principales sobre documentacion
Informe 52/25 .. .. . p
139/2025 técnico-econémica, bloques vinculados al numero de
habitantes y tarifa social por renta.

22/07/25 | Ubeda

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA . recomendaciones principales sobre documentacion
- Informe 53/25 . . . ,
140/2025 técnico-econdmica, blogues vinculados al numero de

habitantes y tarifa de organismos oficiales.

23/07/25 | Torredelcampo

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA recomendaciones principales sobre documentacion
Informe 50/25 .. . h A
150/2025 técnico-econémica, subidas y su modulacion y bloques
vinculados al nimero de habitantes.

06/08/25 @ Jerez de la Frontera

Nulo. No se observa incorporacion material de las

07/08/25 | La Carlota | 581(/)72](?25 Informe 65/25 recomendaciones principales sobre bloques vinculados
0 al numero de habitantes y tarifa de organismos oficiales.
Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA recomendaciones principales sobre bloques vinculados

18/08/25 @ Coérdoba Informe 67/25

157/2025 — | al numero de habitantes, tarifa de organismos oficiales y
diferenciacion de calibres 13/15 mm.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA . recomendaciones principales sobre documentacion
- Informe 19/25 .. . . ,
159/2025 técnico-econdémica, bloques vinculados al numero de

habitantes y tarifa social por renta.

20/08/25 | Baeza

Nulo. No se observa incorporacion material de las
BOJA recomendaciones principales sobre documentacion
Informe 62/25 . P . p
163/2025 técnico-econdémica, blogues vinculados al numero de
habitantes y tarifa social por renta.

26/08/25 | Linares
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Fecha

27/08/25

04/09/25

09/09/25

17/09/25

26/09/25

02/10/25

03/10/25

06/10/25

07/10/25

09/10/25

16/10/25

27/10/25

30/10/25

19/11/25

31

Ambito

Benahavis

Mancha Real

El Puerto de Santa
Maria

Cazalilla

Cazorla

Algarrobo

San Fernando

Moguer y

Mancomunidad de
Mazagén

Villatorres

Chipiona

Sorihuela del
Guadalimar

Rincén de la Victoria

Arquillos

La Iruela

BOJA

BOJA
164/2025

BOJA
170/2025

BOJA
173/2025

BOJA
179/2025

BOJA
186/2025

BOJA
190/2025

BOJA
191/2025

BOJA
192/2025

BOJA
193/2025

BOJA
195/2025

BOJA
199/2025

BOJA
206/2025

BOJA
209/2025

BOJA
223/2025

CPCUA

Informe 71/25

Informe 76/25

Informe 78/25

Informe 87/25

Informe 86/25

Informe 80/25

Informe 77/25

Informe 82/25

Informe 88/25

Informe 79/25

Informe 55/25

Informe 91/25

Informe 81/25

Informe 73/25

Calado y cotejo

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre subidas y su
modulacion, bloques vinculados al nimero de habitantes
y tarifa social por renta.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre documentacion
técnico-econémica, subidas y su modulacion y bloques
vinculados al nimero de habitantes.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre documentacion
técnico-econdmica, blogues vinculados al numero de
habitantes y tarifa social por renta.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre bloques vinculados
al numero de habitantes, tarifa social por renta y tarifa de
organismos oficiales.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre bloques vinculados
al numero de habitantes, tarifa social por renta y tarifa de
organismos oficiales.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre subidas y su
modulacion, bloques vinculados al nimero de habitantes
y tarifa social por renta.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre bloques vinculados
al numero de habitantes y tarifa de organismos oficiales.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre documentacion
técnico-econdémica, bloques vinculados al numero de
habitantes y tarifa de organismos oficiales.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre documentacion
técnico-econdémica, subidas y su modulacion y bloques
vinculados al nimero de habitantes.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre subidas y su
modulacion, bloques vinculados al nimero de habitantes
y tarifa de organismos oficiales.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre subidas y su
modulacion, bloques vinculados al nimero de habitantes
y tarifa social por renta.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre documentacion
técnico-econdémica, blogues vinculados al numero de
habitantes y tarifa de organismos oficiales.

Bajo. La cuota de contratacion distingue 13 mm (42,29
€) y 15 mm (49,50 €), pero la fianza continda igualada y
no se incorporan las demas propuestas.

Nulo. No se observa incorporacion material de las
recomendaciones principales sobre documentacion
técnico-econémica, subidas y su modulacion y bloques
vinculados al nimero de habitantes.
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La correccidon de errores publicada el 26 de septiembre de 2025 respecto de
Cazalilla modifico el segundo bloque industrial y comercial de 1,98 euros/m?® a
1,38 euros/m3. Como el Informe 87/25 no formulé esa observacion, la

correccion no se atribuye a la intervencion del CPCUA.

Recepciones parciales visibles en abastecimiento de agua

Las ocho recepciones visibles se limitan a ajustes concretos: diferenciacion de
determinadas cuotas para contadores de 13 y 15 milimetros, eliminacion o
reconfiguracion de tarifas singulares para organismos oficiales, division de un
bloque de uso publico y una bonificacién vinculada al numero de convivientes.
En ninguno de estos expedientes se modifica el nucleo econémico de la

propuesta ni se acoge el conjunto de las recomendaciones formuladas.

Ambito Informe Cambio visible y limite

La resolucion separa las cuotas de contratacion de 13 y 15 mm, aunque mantiene

Nijar 127/24 . ) o
iguales las fianzas y no acoge el resto de objeciones.
. La relacion autorizada deja de incluir una categoria especifica de organismos
Sanlucar de . . . A ) : .
Barrameda 99/24 oficiales; subsisten las objeciones sobre calibres, tarifa social, bloques por

habitante e incremento.

Se incorpora una bonificacion del 15 % al 25 % segun el nimero de convivientes
Torredonjimeno 124/24 acreditados por padrén. No equivale a vincular todos los bloques al consumo por
habitante ni crea una tarifa social por renta.

El uso publico aparece dividido en dos bloques, frente al bloque Unico objetado. No

Cadiz 20/25 .
se acogen las restantes recomendaciones de fondo.

Desaparece una tarifa singular para organismos oficiales, integrados en los usos

La Guardia de Jaén 16/25 o . L
no domésticos. Persisten las restantes objeciones.

La cuota de contratacion pasa a distinguir 13 mm (53,09 €) y 15 mm (60,30 €). Las
Santisteban del Puerto 28/25 demas recomendaciones, incluidas tarifa social, progresividad por habitantes y
moderacion, no se incorporan.

Organismos oficiales, industria, comercio y otros usos quedan unificados en una
Ubrique 48/25 misma tarifa, eliminando el diferencial objetado; no se acogen las restantes
recomendaciones.

La cuota de contratacién distingue 13 mm (42,29 €) y 15 mm (49,50 €), pero la

Arquillos 81/25 - I ) 4
fianza contintia igualada y no se incorporan las demas propuestas.

Alegaciones mas reiteradas en abastecimiento de agua
La recomendacion mas constante consiste en vincular los bloques de consumo
domeéstico al numero real de habitantes de la vivienda, de forma que la
progresividad tarifaria no penalice a los hogares con mayor numero de
integrantes. Junto a ella se reiteran la eliminacion de ventajas injustificadas
para organismos oficiales, la diferenciacion de calibres, el establecimiento de
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tarifas sociales basadas en renta o vulnerabilidad, la suficiencia de la memoria

econdmica y el respeto de los limites reglamentarios de contratacién y fianza.

Tema recurrente Informes Frecuencia
Bloques vinculados al nimero de habitantes 51 de 51 100,0 %
Tarifa de organismos oficiales o bloque unico 47 de 51 92,2 %
Diferenciacién de calibres 13/15 mm 25 de 51 49,0 %
Tarifa social por renta o vulnerabilidad 24 de 51 47,1 %
Memoria o justificacion insuficiente 21 de 51 41,2 %
Limites de contratacion o fianza 15 de 51 29,4 %
Subidas relevantes o peticion de modulacion 23 de 51 451 %

Las frecuencias se calculan sobre los 51 informes de agua emitidos en 2025,
incluidos los que no habian culminado con una publicacion final al cierre. Las

categorias no son mutuamente excluyentes.

Debe destacarse, ademas, una observacion de especial relevancia juridica
formulada reiteradamente por el CPCUA. En trece informes se advirtié que el
expediente utilizaba, para calcular el parametro «p» de la cuota de
contratacion, el precio contenido en la nueva tarifa propuesta, en lugar del
precio minimo que la entidad suministradora tuviera ya autorizado en el
momento de la solicitud. Esta practica contradice lo establecido en el articulo
56 del Reglamento del Suministro Domiciliario de Agua de Andalucia, aprobado
por el Decreto 120/1991, de 11 de junio, y provoca que las cuotas de
contratacion propuestas superen en determinados calibres los limites
reglamentariamente admisibles. No se trata, por tanto, de una mera
recomendacion del Consejo sobre la oportunidad o configuracion de las tarifas,
sino de la advertencia de un incumplimiento de la normativa vigente con
consecuencias econémicas directas para las personas usuarias, que puede
proyectarse también sobre la cuota de reconexion al estar esta vinculada al

importe de la cuota de contratacion.
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4.3.5. Transporte urbano colectivo

No se publicé durante 2025 ninguna resolucién final de revision de tarifas de
transporte urbano colectivo. El unico informe emitido por el CPCUA fue el

Informe 44/25, relativo a La Linea de la Concepcion.

Expediente Informe CPCUA | Situacién y calado

No evaluable. EIl CPCUA informé desfavorablemente por insuficiencia de
la memoria econdmica: no constaban cuenta de explotacion, costes
totales ni prevision completa de ingresos, lo que impedia verificar la
férmula y el incremento; ademas sefialo que el billete ordinario acumulaba
un 30 % desde 2023. Sin resolucion final publicada en BOJA al corte, el
calado queda pendiente.

La Linea de la Concepcion Informe 44/25

El informe fue desfavorable por la insuficiencia de la memoria econdémica: no
constaban la cuenta de explotacion, los costes totales ni una prevision
completa de ingresos que permitiera verificar la formula de revision. Ademas,
se advirtié que el billete ordinario acumulaba un incremento del 30 % desde
2023. Al no existir publicacion final dentro del periodo, la recepcion de estas

recomendaciones no resulta evaluable.

4.3.6. Informes emitidos en 2025 pendientes de publicacién

Al 31 de diciembre de 2025 permanecian sin resolucion final localizada en el
BOJA quince informes emitidos durante el ejercicio: diez de abastecimiento de

agua, cuatro de autotaxi y uno de transporte urbano colectivo.

Tema Informe Ambito Estado al corte

Agua Informe 5/25 | Tarifa - agua g;?1p)zL;tzngc2:ascién final localizada en BOJA a
Agua Informe 46/25 | Villamartin - agua E;r”)zl;tz)gcz:ascién final localizada en BOJA a
Agua Informe 72/25 | Garrucha - agua g;?1p)zL;tzngc2:ascién final localizada en BOJA a
Agua Informe 89/25 | Barbate - agua g;?1p)zljtzngcz:a5cién final localizada en BOJA a
Agua Informe 92/25 I;i;;res - agua (segunda revision del g;?1p)2L;t2)gc2:a50ién final localizada en BOJA a
Agua Informe 97/25 | Estepona - agua g;r;‘]pzljggga;ién final localizada en BOJA a
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Tema Informe Ambito Estado al corte

. Sin publicacién final localizada en BOJA a

Agua Informe 98/25 | Osuna - agua 31/12/2025
Aqua Informe Ibros - aqua Sin publicacién final localizada en BOJA a

2 100/25 < 31/12/2025
) Sin publicacién final localizada en BOJA a

Agua Informe 99/25 | Huelva - agua 31/12/2025
Informe . Sin publicacién final localizada en BOJA a

Agua 108/25 ALJARAFESA - agua 31/12/2025

TUC Informe 44/25 | La Linea de la Concepcién - TUC Sin publicacion final localizada en BOJA a

31/12/2025
Taxi Informe 68/25 | Almeria - taxi E;r”)zl;tz)gcz:ascién final localizada en BOJA a
Taxi Informe 85/25 | San Fernando - taxi g;?1p)zL;tzngc2:ascién final localizada en BOJA a
Taxi Informe 96/25 | El Puerto de Santa Maria - taxi E;r”)zl;tz)gcz:ascién final localizada en BOJA a
Taxi I?g%r/r;%e Alcala de Guadaira - taxi g;?1p)zL;tzngc2:ascién final localizada en BOJA a

La condicién de pendiente no equivale a ausencia de tramitacién ni a rechazo
de las alegaciones. Indica unicamente que no se localizdé una resolucion final
publicada antes del cierre del ejercicio. Estos expedientes deberan

incorporarse al seguimiento de los afos posteriores si finalmente culminan.

4.3.7. Valoracion general

El seguimiento acredita que la intervencion consultiva del CPCUA esta
plenamente documentada en el universo publicado durante 2025: las 57
autorizaciones sustantivas cuentan con informe previo. Sin embargo, esta
cobertura formal no se traduce en una incidencia material equivalente. El 84,2
% de los expedientes no muestra ninguna incorporacion material visible y el

15,8 % presenta unicamente ajustes parciales de calado bajo.

Las recepciones identificadas afectan a elementos aislados, pero no al nucleo
econdmico de las propuestas. No se incorporan de forma generalizada las
recomendaciones sobre asequibilidad, progresividad, justificacion de costes,
tarifas sociales o supresion de recargos y suplementos. La reiteracion anual de
las mismas alegaciones revela que persisten problemas estructurales en la

configuracion y justificacion de las tarifas sometidas a autorizacion.
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En materia de agua, continla siendo especialmente preocupante que los
bloques domésticos no se adapten al numero real de habitantes, que se
mantengan tratamientos singulares para organismos oficiales y que numerosos
expedientes carezcan de una tarifa social basada en criterios de renta o
vulnerabilidad. En autotaxi, persiste la ampliacion de periodos agravados y el
recurso a suplementos cuya relacion con un mayor coste efectivo del servicio

no queda suficientemente acreditada.

En conclusion, durante 2025 la intervencion del Consejo fue completa desde el
punto de vista formal, pero su huella material en las tarifas definitivas resultd
muy limitada. La ausencia de una respuesta expresa y motivada a las
alegaciones dificulta, ademas, conocer las razones por las que se descartan
propuestas dirigidas a proteger la asequibilidad y la equidad de servicios

publicos esenciales.

Para reforzar la utilidad del tramite, se considera necesario que cada
expediente incorpore una matriz de respuesta en la que se identifique cada
alegacion, la decision adoptada, su motivacion y la ubicacién exacta del
eventual cambio en la tarifa final. Asimismo, las resoluciones publicadas en el
BOJA deberian permitir identificar de forma directa el informe del CPCUA y la

respuesta dada a sus recomendaciones.

5. MEMORIA ECONOMICA (SECRETARIA DEL CPCUA)

Para conocimiento de la ciudadania y con objeto de garantizar la transparencia
de la actuacién publica y velar por el cumplimiento de las obligaciones de
publicidad de la actividad del Consejo, se expone a continuacién su memoria

econdmica:

Durante el afio 2025 se abonaron con cargo al presupuesto 44H de la Direccion
General de Consumo, dependiente de la Consejeria de Salud y Consumo de la
Junta de Andalucia, los gastos que se detallan a continuacion, destinados al

funcionamiento del Consejo:
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Capitulo I, Gastos de Personal.

En el CPCUA trabaja, como personal de la Administracién Publica, adscrita a la
Direccion General de Consumo de la Junta de Andalucia, un Jefe de
Departamento, con funciones también de Secretaria Suplente del Consejo. El
importe de sus retribuciones y costes sociales fue prorrateado y asciende a
48.297,42 €

Capitulo I, Gastos Corrientes, Bienes y Servicios.

En este concepto se incluyen los gastos que corresponden a los importes de
las dietas por asistencia a las sesiones del Pleno, Comisién Permanente y
Grupos de Trabajo de las personas vocales del Consejo que no pertenecen a la
Administracion de la Junta de Andalucia, detallandose los datos en la tabla

resumen siguiente:

Concepto del Gasto Importe

Dietas a representantes de Facua 11.372,76 €
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