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MEMORIA DEL CONSEJO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021

1.- ANALISIS, EVALUACION Y PARTICIPACION DEL CPCUA DE ANDA-
LUCIA EN LAS POLITICAS DE CONSUMO DESARROLLADAS EN EL
EJERCICIO 2020

1.1 PREAMBULO

El ejercicio 2021 ha continuado marcado por la pandemia mundial como consecuencia de la
Covid-19, que ha supuesto un cambio radical tanto en nuestra forma de relacionarnos y
convivir como ciudadanos y organizaciones sociales, como en nuestra forma de realizar
nuestros actos de consumo. El teletrabajo o las comunicaciones telematicas se han
quedado en nuestras relaciones de trabajo o personales y las organizaciones que
conforman este Consejo han mantenido su adaptacion a los nuevos modelos de trabajo, ya
sea en el discurrir habitual del funcionamiento del Consejo o para dar una respuesta

adecuada a las necesidades de las personas consumidoras y usuarias.

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia (CPCUA) es el 6rgano
maximo de consulta y participacion de las personas consumidoras y usuarias andaluzas.
Ejerce ante la Administracion de la comunidad auténoma y otras entidades y organismos de
ambito autonémico la representacion de las personas consumidoras y usuarias en Andalucia
(articulo 39 de la Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de Defensa y Proteccion de los

Consumidores y Usuarios de Andalucia).

El ano ha venido marcado por el hecho transcendental de la “revocacién de la condicion de
mas representativa de la Federacion Andaluza de Consumidores y Amas de Casa AL-
ANDALUS”, que la dej6 sin poder disfrutar de los beneficios que otorga el articulo 11 del
Decreto 121/2014, de 26 de agosto, entre los que se encuentra el formar parte del CPCUA,

recayendo asi en las otras dos federaciones el trabajo pendiente del Consejo.

Hasta el mes de diciembre, este Consejo ha venido contado en su composicidon con
representantes de tres asociaciones de consumidores y usuarios: la Federacion de Usuarios
de Bancos, Cajas y Seguros de Andalucia, ADICAE ANDALUCIA; la Federacién Andaluza
de Consumidores y Amas de Casa, AL-ANDALUS y la Federacion de Asociaciones de

Consumidores y Usuarios en Accion - FACUA Andalucia.

En el mes de septiembre, la Federacién Andaluza de Consumidores y Amas de Casa AL-
ANDALUS ya comunico al pleno del Consejo que renunciaba a los cargos de la presidencia
del Consejo, la vocalia de la Comisidon Permanente, la presidencia del Grupo de trabajo de
Tramite de Audiencia Normativa y a la del Grupo de trabajo de Comunicacion, Sector

Audiovisual y Sociedad de la Informacion.
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La Orden de 26 de septiembre de 2007, por la que se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento del Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia,
y el Decreto 121/2014, de 26 de agosto, por el que se regula el régimen juridico y el Registro
de Asociaciones y Organizaciones de personas consumidoras y usuarias de Andalucia, es la
normativa que regula la actividad del Consejo. Ademas, segun sefiala el Decreto 58/2006,
de 14 de marzo, el CPCUA debe ser consultado preceptivamente acerca de las siguientes

cuestiones:

El procedimiento de elaboracion de las disposiciones de caracter general relativo a materias

que afecten directamente a los consumidores y usuarios.

Las propuestas de las tarifas de servicios publicos que se encuentren sujetas legalmente al

control de la Administracion de la Junta de Andalucia.

La aprobacion de los pliegos de condiciones generales de los contratos-tipos de empresas
que prestan servicios esenciales para la comunidad en Andalucia, y que estén sujetas a

algun régimen de concesion de la Administracion de la Junta de Andalucia.

En los demas casos en que una ley establezca, con caracter preceptivo, la audiencia de las

organizaciones o asociaciones de consumidores y usuarios.
Ademas el Decreto 58/2006, de 14 de marzo, sefiala como funciones del CPCUA:

Proponer a las organizaciones o asociaciones de consumidores y usuarios y cooperativas
de consumo integradas en el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia, y que participaran en los érganos colegiados, organismos y entidades publicas o
privadas de ambito autondémico en los que deban estar representadas las personas

consumidoras y usuarias.

Formular las propuestas e iniciativas consideradas de interés en materia de defensa de los

derechos de las personas consumidoras y usuarias.

Asesorar a los 6rganos de las distintas administraciones publicas con competencia en

materia de defensa de los derechos de las personas consumidoras y usuarias.

Solicitar informacién de las administraciones publicas competentes sobre materias de

interés general o sectorial que afecten a las personas consumidoras y usuarias.

Tener conocimiento de los procedimientos de elaboracién de legislacion sobre productos o

servicios de uso tramitados por la Junta de Andalucia.

Realizar una memoria sobre las actividades del Consejo y las sugerencias que, en materia
de consumo, se consideren oportunas trasladar a la Junta de Andalucia. Esta memoria

tendra un caracter anual.

El funcionamiento del CPCUA esta articulado a través del Pleno y de la Comision
Permanente. Asimismo, en su seno también se constituyen diferentes grupos de trabajo con
10
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la finalidad de realizar actividades como el estudio, analisis y valoracion de materias y

proyectos normativos que afecten a las personas consumidoras y usuarias andaluzas, y la

elaboracion posterior de los correspondientes dictamenes e informes.

Inicialmente en esta legislatura, se constituyeron los siguientes Grupos de Trabajo:
Grupo de Trabajo de Transporte y Movilidad.

Grupo de Trabajo de Bienes y Servicios de Interés General.

Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa y Precios Autorizados.

Grupo de Trabajo de Agricultura y Medio Ambiente.

Grupo de Trabajo de Comunicacion, Sector Audiovisual y Sociedad de la Informacién.
Grupo de Trabajo de Comercio y Turismo.

Sin embargo, en el pleno del 22 de diciembre de 2021, tras la revocacion de Al Andalus, se
acordd modificar la estructura de los grupos de trabajo del Consejo, aglutinando en uno solo

tres de los grupos de trabajo, pasando a funcionar los siguientes grupos:

Grupo de Trabajo de Precios Autorizados y Bienes y Servicios de Interés General.
Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa.

Grupo de Trabajo de Comunicacion, Sector Audiovisual y Sociedad de la Informacion.
Grupo de Trabajo de Politica Sectorial.

El esfuerzo y compromiso de las organizaciones de consumidores que conforman el CPCUA
han posibilitado que se haya podido desarrollar, no sin algun que otro inconveniente por la
ralentizacion o paralizacion del desarrollo del Consejo durante un tiempo tras la salida de la
federacion AL-ANDALUS, un trabajo fundamental en defensa y representacion de los

intereses de las personas consumidoras y usuarias.

Labor que abarca el tramite de audiencia preceptivo en aquellas disposiciones de caracter
general que afecten o puedan afectar a las personas consumidoras, la comunicacion y
colaboracién permanentes con las distintas consejerias del Gobierno autonémico y sus
organismos dependientes, asi como con el resto de agentes sociales y la puesta en marcha
de iniciativas de toda indole que tengan como fin la mejora de la calidad de vida de la

ciudadania andaluza.

El CPCUA se encuentra adscrito a la Consejeria de Salud y Familias, la Direccién General
de Consumo, en cuyas dependencias tiene su sede. Sus mandatos se establecen por

periodos de cuatro afios, encontrandonos ahora en el octavo mandato.
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1.2 ACUERDOS Y PROPUESTAS DE ACTUACION

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia desarrollé a lo largo de
2021 las funciones que su Decreto regulador (Decreto 58/2006, de 14 de marzo) le atribuye.
Trabajo en diversos asuntos de interés y relevancia para las personas consumidoras y usua-
rias en Andalucia, siendo relevante en 2021 dos situaciones que han afectado al devenir

normal del trabajo del Consejo.

En primer lugar, en 2021 la Covid-19 ha seguido influyendo en la forma de trabajar de las
organizaciones que conforman este organismo, estando presente la via telematica en las

comunicaciones de los diferentes grupos de trabajo.

En segundo lugar, la salida de una de las tres federaciones que conforman este Consejo, la
federacion AL-ANDALUS, ha condicionado la labor del CPCUA al paralizar durante un
tiempo el trabajo de varios grupos de trabajo, asi como el analisis normativo por parte de

este organismao.

Por otro lado, y como viene siendo habitual, se mantiene la escasez de recursos del
Consejo para desempefar sus funciones, acentuado ahora por la falta de la federaciéon
indicada anteriormente, que contintda sin espacio propio y medios técnicos suficientes. Una
reivindicacion que se mantiene ante las distintas consejerias de la Junta de Andalucia,
instandolas a otorgar al Consejo el papel importante que debe tener como maximo érgano
de representacion de las personas consumidoras y usuarias en Andalucia. Ello no ha sido
6ébice para garantizar en la medida de lo posible el cumplimiento de sus cometidos
esenciales como es el de tramite de audiencia preceptivo al Consejo respecto de aquellas
normas y disposiciones de caracter general, asi como de las propuestas de tarifas de

servicios publicos que afectan a los consumidores andaluces.

A pesar de todo, es destacable el importante papel que el CPCUA ha desempefiado como
organo de consulta preceptivo en la tramitacion de textos normativos con incidencia en los
consumidores y usuarios andaluces, y en su nivel de proteccion y garantias. El Consejo
abordd otras cuestiones que también fueron objeto de tratamiento en el seno del mismo:
relacionados con la participacion y la representaciéon de las organizaciones de consumidores
en los odrganos consultivos, de relacion y colaboracién con las instituciones y
administraciones andaluzas, y temas relativos a su propio funcionamiento, tanto a nivel

interno como en su proyeccion y conocimiento exterior.

En el ambito de la organizacion y gobierno interno, como se ha sefialado, a lo largo del
ejercicio su actividad se desarrollé con alguna dificultad debido la desaparicion de una de las
federaciones fundadoras del Consejo, no olvidando la habitual peticion eso si, de mayor
interlocucién con las administraciones. A continuacién se recoge un resumen de las

actuaciones que ha desarrollado el Consejo a lo largo del ejercicio 2021.
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Participacion de las federaciones de consumidores integrantes del Consejo en los

distintos érganos de participacion institucional

Una de las competencias atribuidas al Consejo en el Decreto 58/2006, de 14 de marzo, es la
de proponer a las organizaciones o asociaciones de consumidores integradas en el mismo
que participen en los érganos colegiados, organismos y entidades publicas o privadas, de
ambito autondmico en los que deban estar representados consumidores y usuarios. En este
marco, se acordd adoptar el compromiso de llevar la voz del Consejo a los 6rganos de
participacion institucional donde estén representadas las federaciones mas representativas

de Andalucia, articulando los mecanismos necesarios para ello.

Asi, a lo largo del afio 2021, las organizaciones de consumidores y usuarios que integran el
Consejo han venido participando en los érganos de participacion institucional que han sido
convocados. Sigue siendo lamentable, por otro lado, que afo tras afio se mantenga la
carencia de actividad de numerosos oOrganos consultivos, de asesoramiento y de
participacidon, que durante afios se mantienen sin convocatorias de reunion, lo que impide la

participacion social y el cumplimiento de sus fines.

Un aspecto que se suma, por otro lado, a la precariedad en las convocatorias de algunos
6érganos. Como en anos anteriores, se mantuvo la penosa situacion de los representantes
de los consumidores en las Juntas Rectoras de los Parques Naturales, que no exentas de
dificultades por los largos desplazamientos y horarios que exigen a los representantes
esfuerzos sobre afiadidos; siguen sin asignarse recursos por las Juntas Rectoras y sin
recibir siquiera dietas por los gastos de desplazamiento, como si ocurre en otros 6rganos

colegiados.

No obstante, atendiendo a las peticiones realizadas, el Consejo designé a los
representantes de los consumidores en nuevos 6rganos de participacion o bien se

renovaron designaciones ya realizadas para nuevos periodos de mandato.
Nombramientos en 6rganos de participacion institucional con representacion de los
consumidores

En el afo 2021 el Consejo aprobd la propuesta de designacion de representantes de los

consumidores y usuarios en nuevos o6rganos de participacion institucional:

Se designdé un representante (Titular y Suplente) a la Agencia Publica Andaluza de

Educacion.

Se designé un representante y dos miembros Suplentes del Organo sectorial de

intermediacion inmobiliaria del Consejo Andaluz de Consumo.

Se designd un representante (y su Suplente) en la Comision de seguimiento del Plan

integral de residuos de Andalucia, hacia una economia circular en el horizonte 2030.
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Se designd un representante (Titular y Suplente) para la Comision consultiva del Area de

Gestion Sanitaria del Campo de Gibraltar oeste.

Se designd a un representante del Comité de partes de la Agencia de Calidad sanitaria de

Andalucia.

Se procedié a la designacion de un representante para participar en la Mesa redonda y
debate del VIII Encuentro técnico de Juntas Arbitrales de Consumo de Andalucia, a celebrar

en Granada.

Se designaron dos representantes para formar parte como jurado de la VIl Edicion de los

Premios Andalucia de Comercio Interior 2021.
Se designo un representante para formar parte del Comité de certificacion Certicalidad SL.

También se llevaron a cabo nombramientos en érganos de participacién institucional donde
ya existian designados representantes de los consumidores, procediendo a su renovacién o

ratificacion de los existentes.
Pagina web del CPCUA (enlace pagina web)

Durante 2021, las organizaciones que conforman el CPCUA han continuado trabajando y
reclamando la actualizacion de la pagina web del Consejo, asi como dotarla de una mayor
accesibilidad, en aras de continuar con su politica de mejora de la comunicacién y

proyeccion exterior de este organismo.

Sin embargo, tampoco en este ejercicio se ha conseguido que se tramiten las renovaciones
que desde el Consejo se insiste en realizar para conseguir una mejora de la visibilidad y
accesibilidad de la pagina, haciéndola mas atractiva. Lo particular de este ejercicio,
ralentizado por la situacién provocada por la Covid-19 y por la salida del Consejo de la
federacion AL-ANDALUS, ha mantenido la situacion de la pagina web del CPCUA en los
tiempos del ejercicio anterior, es decir, sin las reformas solicitadas e incluso, con demoras

en la actualizacion de la informacion que contiene.

A lo largo de los ultimos afios, el Consejo ha reiterado la necesidad de renovar el disefio de
la pagina web y ha insistido en la dificultad existente a la hora de realizar cualquier
modificacion, con un proceso que dilata mucho en el tiempo la efectividad de los cambios
propuestos. En este sentido, a lo largo del ejercicio se procedié a trasladar de nuevo la

preocupacion por la situacion del sitio en internet, sin que el resultado fuera favorable.

Aprobacién del Informe-Memoria del CPCUA correspondiente al afio 2020

El CPCUA aprobé en el afio 2021 su Informe Memoria correspondiente al ejercicio 2020, tal
y como se establece en el articulo 10, apartado 2, del Decreto 58/2006, de 14 de marzo y
que contiene las actividades realizadas en el Consejo en ese ejercicio. Como es habitual,

para la elaboracion de esa memoria, el Consejo aprobo6 un ITER que distribuye los trabajos
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a realizar para la elaboracion de la misma y el calendario. ElI Consejo acordd también en
relacion a su Memoria anual su publicacién en la pagina web y distribucion conforme a unos
criterios que permitieran difundir el documento entre aquellas instituciones y organismos a

los que pudiera resultar de interés.

1.3 ACTIVIDADES DE 2021 EN LAS QUE HA PARTICIPADO EL CPCUA EN COLABO-
RACION CON OTRAS ENTIDADES

A lo largo del ejercicio 2021, el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia, CPCUA, ha participado en colaboracion con otras entidades en la actividad que a

continuacion detallamos:

Jurado de Ila VIl Edicién de los Premios Andalucia de Comercio Interior

Por medio de la sesion del pleno, y en relacion con la solicitud de la Direccion General de
Comercio de la Junta de Andalucia para la designacion de representantes de las
asociaciones de personas consumidoras y usuarias mas representativas de Andalucia se
formé parte del Jurado de la VIl Edicion de los Premios Andalucia de Comercio Interior A
través de la sesién celebrada el 09/11/20 se concluyé con la aprobacion de los premiados

segun las siguientes categorias:

Modalidad Ayuntamiento Casco historico : Ayuntamiento de Torremolinos

Modalidad Ayuntamiento Comercio Ambulante : Ayuntamiento de Vicar

Modalidad Empresas comerciales de hasta 10 personas trabajadoras: Carrusel Juguete.
Modalidad Empresas comerciales de mas de 10 personas trabajadoras: Silbon Clasico
Modalidad Centros Comerciales Abiertos; CCA de Algeciras

Modalidad Personas Trabajadoras-QUEDA DESIERTO POR PRESENTACION FUERA DE
PLAZO.

1.4 ANALISIS DE LA INCIDENCIA Y PARTICIPACION DEL CPCUA EN EL PROCESO
NORMATIVO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA ANDALUZA.

Desglosado por Consejerias, se extraen las siguientes conclusiones del estudio comparativo

realizado por el Grupo de Trabajo:
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CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, ADMINISTRACION PUBLICA E INTERIOR

Ley 2/2021, de 18 de junio, de lucha contra el fraude y la corrupcién en Andalucia y

proteccion de la persona denunciante.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 23 de enero de
2020, recibiendo el n.° 1/20 de los informes del Consejo. La norma ha sido publicada en
BOJA 125, de 1 de julio de 2021.

La norma estimamos que no cuenta con una incidencia en el consumo, si bien es lo cierto
que puede afectar tangencialmente al ambito del consumo en la medida que pretender ar-
mar instrumentos para la lucha contra practicas desleales o corruptas que pueden afectar al

mercado.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de 21 alegaciones, de las cuales 2

son consideraciones generales, dos a la Exposicion de Motivos y el resto al articulado.

En el texto final se admiten nuestras consideraciones generales eliminando el limite tempo-
ral a la corrupcion con anterioridad a 1978 y asi también la Exposicién de Motivos argumen-
ta suficientemente la inexistencia de instrumentos u organismos existentes en la Comunidad

Auténoma para combatirlas practicas fraudulentas.

Del mismo modo valoramos muy positivamente que en la definicion de conflictos de intere-
ses se haya incorporado la participacion en un procedimiento en el que pueda tenerse no
s6lo un interés econdmico, personal o financiero sino también politica que pudiera compro-

meter la imparcialidad o independencia de las personas llamadas a participar.

El Consejo se congratula de que se haya asumido nuestra alegacion Decimosexta relativa a
la publicidad de la memoria anual de la Oficina, que sera publicada en BOJA y en el Boletin
del Parlamento de Andalucia, de modo que pueda conocerse la actividad de la mencionada

Oficina y conocer la ciudadania los trabajos que vaya llevando hacia adelante.

Del mismo modo lamentamos que en el régimen de infracciones y sanciones no se haya
incrementado la cuantia de las multas previstas para las infracciones leves, pero tampoco se
haya previsto ningun tipo de prevision normativa para intimar la devolucion del ilicito benefi-

cio obtenido con la actividad defraudadora.
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Orden de 5 de agosto de 2021, por la que se modifican la Orden de 14 de junio de
2006, que desarrolla el Decreto 92/2005, de 29 de marzo, por el que se requlan la iden-
tificacion y los registros de determinados animales de compainia en la Comunidad
Auténoma de Andalucia, y la Orden de 28 de mayo de 2008, que desarrolla el Decreto
42/2008, de 12 de febrero, que regula la tenencia de animales potencialmente peligro-

sos en la Comunidad Autonoma de Andalucia

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 8 de marzo de
2021, recibiendo el n.° 13/2021 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero
155 de 12 de agosto de 2021.

La norma cuenta con incidencia directa en materia de consumo, por cuanto trata sobre la
tenencia de animales potencialmente peligrosos, asi como los registros de animales de

compafiia en Andalucia.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de 5 alegaciones, de las cuales dos

son consideraciones generales, una al preambulo y resto son de fondo.

No se admitieron ninguna de las alegaciones efectuadas al texto del plan. Mencion especial
merece citar el hecho de que cuando se produce una baja en el Registro Central de Anima-
les de Compainiia por el hecho de que los animales tengan mas de 15 anos vy la ficha clinica
no haya sido actualizada en los ultimos 24 meses, se proceda a la baja del mismo sin dar
cuenta a la persona propietaria del animal, sino simplemente al Ayuntamiento donde consta
residiendo esa persona, pues parece apropiado, y asi lo defendié el Consejo, que se comu-

nique igualmente a tal persona la actuacion administrativa de baja.

Ley 10/2021, de 28 de diciembre, de tasas y precios publicos de la Comunidad Auto-

noma de Andalucia

El informe relativo al texto referenciado se emitid por el Consejo en fecha 3 de junio de
2020, recibiendo el n.° 18/20 de los informes del Consejo. La norma ha sido publicada en
BOJA 250, de 30 de diciembre de 2021.

La norma afecta al ambito del consumo en la medida que supone la regulacién de cargas
fiscales y tributarias para las personas usuarias de servicios publicos regidos por la Comuni-

dad Auténoma.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de 12 alegaciones, de las cuales 4

son consideraciones generales y el resto al articulado.

En el texto final se rechaza nuestra peticion para establecer una regulacion especifica de las
“prestaciones patrimoniales de caracter publico no tributario”, desoyendo asi la Resolucion
del Defensor del Pueblo Andaluz de 21 de enero de 2020, en la que venia a poner de mani-
fiesto la necesaria adaptacion de las tarifas del suministro de agua al nuevo régimen legal
establecido por la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico, que determina la caracteri-
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zacion de tales tarifas como prestaciones patrimoniales de caracter publico no tributarias,
asi como la falta de diligencia de las Administraciones Locales en la adaptacion a esta nue-

va realidad tributaria.

Por otro lado, sin embargo, se ha estimado nuestra alegacién dirigida a interesar la maxima
difusién publicitaria de la norma, incluyendo en la Disposicion Adicional Segunda, apartado
2, nuestra peticion de que puedan realizarse campafnas informativas dirigidas a la ciudada-
nia, con el fin de que pueda conocer sus obligaciones y sus derechos en esta importante

materia, asi como la forma de poder ejercerlos.

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, PESCA Y DESARROLLO SOSTENI-
BLE

Decreto 131/2021, de 6 de abril, por el que se aprueba el Plan Integral de Residuos de An-

dalucia. Hacia una Economia Circular en el Horizonte 2030.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 27/08/2020, reci-
biendo el n.°23/20 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 66 de
09/04/2021.

La norma cuenta con incidencia directa en materia de consumo, por cuanto el participacion
activa de la ciudadania en la adecuada prevencion y gestion de los residuos que la activi-
dad de consumo junto con otras actividades genera, siendo por tanto un pilar importante
pilar fundamental en el camino hacia una economia sostenible y eficiente, que cumpla con

los objetivos de residuos marcados.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de 11 alegaciones, de las cuales

una es una consideracion, una al preambulo y resto son de fondo.

No se admitieron ninguna de las alegaciones efectuadas al texto del plan.

Decreto 175/2021, de 8 de junio, por el que se regula la composicién y el funciona-

miento del Consejo Andaluz del Clima.
El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 2020, recibiendo

el n.°20/20 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 111 de 11/06/2021.

La norma cuenta con incidencia directa en materia de consumo, por cuanto el modo de con-
sumir de la sociedad actual incide de forma clara en la degradacién de la capacidad del pla-

neta y por tanto en el cambio climatico.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de seis, de las cuales dos conside-

raciones general y resto son de fondo.
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No se admitieron ninguna de las alegaciones efectuadas al texto. En este sentido hay que

destacar la alegacion tercera pro cuanto no se admite como miembro del Consejo junto con
otros colectivos sociales a representantes del Consejo de las Personas consumidoras y
Usuarias de Andalucia. De esta forma entendemos que la sociedad civil, de la que se quiere
encauzar su participacién, no queda adecuadamente representada si se excluye de la parti-

cipacion al movimiento de consumidores.

Decreto 178/2021, de 15 de junio, por el que se regulan los indicadores de sequia hi-
drolégica y las medidas excepcionales para la gestion de los recursos hidricos en las

Demarcaciones Hidrograficas Intracomunitarias de Andalucia.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 13/10/2020, reci-
biendo el n.°35/20 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 116 de
18/06/2021.

La norma cuenta con incidencia directa en materia de consumo por cuanto afecta a la ges-

tion de un recurso natural escaso en sustituciones de sequia.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de ocho alegaciones, de las cuales

dos son consideraciones generales y resto son de fondo.

Se admitieron dos de las alegaciones formuladas al texto ambas de mejora de técnica legis-

lativa.

Orden de 7 de julio de 2021, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva destinadas a
impulsar el asociacionismo comercial y artesano, a promocionar y dinamizar el pe-

queno comercio urbano y a promocionar la artesania en Andalucia.

El proyecto normativo fue objeto de informe del Consejo en fecha 20 de julio de 2020 reci-
biendo el n° 22/2020 de los informes del Consejo. La Orden fue publicada en BOJA N° 133
de 13 de julio de 2021.

El Consejo considera que esta norma no tiene impacto directo en materias de consumo al
referirse a cuestiones relacionadas con ayudas a gestién empresarial y fomento de la arte-
sania, si bien puede redundar en una mayor confianza de las personas consumidoras en

este ambito.
Se han formulado 1 consideracion general y 6 alegaciones al articulado.

El Consejo saluda que se haya incorporado a la redaccion final la consulta realizada al mis-
mo en base al Decreto 58/2006, de 14 de marzo, puesto que estimamos que aporta un valor
afadido a la produccién normativa el tramite de audiencia y consulta a nuestro organismo
institucional de participacion de las organizaciones de personas consumidoras mas repre-

sentativas de Andalucia.
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Hemos de lamentar en cambio que en la redaccion del art. 7 se continue permitiendo la can-

celacion de las convocatorias en las que no haya recaido resolucion de concesién, puesto
que ello crea inseguridad juridica y alude, ademas, al hecho de la carencia de instrumentos
financieros y recursos econémicos que hagan viable la convocatoria, o, cuando menos, la

inoportunidad de abandonar consignaciones presupuestarias dejando partidas sin ejecutar.

Del mismo modo lamentamos que se haya mantenido la prevision de la posibilidad de la
total subcontratacion del proyecto (art. 9), asi como que no se hayan incluido entre los re-
quisitos a valorar la disponibilidad de servicio de atencion al cliente y de adhesion a siste-
mas arbitrales de consumo, puesto que consideramos que son aspectos que prestigian la

actividad y afianzan la disposicion de las personas consumidoras.

Orden de 6 de octubre de 2021, por la que se establecen los procedimientos y criterios

de eleccidén de los miembros del Consejo Andaluz del Agua.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 12/07/2018, reci-
biendo el n.°24/18 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 201 de 19
de octubre de 2021.

La norma cuenta con incidencia directa en los derechos e intereses legitimos de las perso-
nas consumidoras y usuarias por cuanto se trata de los procedimientos y criterios de elec-
cion de los miembros del Consejo Andaluz del Agua entre cuyos miembros se encuentran
los representantes de de las organizaciones de consumidores de mayor implantacion en

Andalucia, designadas a propuesta del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de siete alegaciones, de las cuales

una es consideracion general y resto son de fondo.

No se admitieron ninguna de las alegaciones efectuadas al texto.

Decreto 163/2021, de 11 de mayo, por el que se regulan los organismos de evaluacion de la
conformidad de productos agroalimentarios y pesqueros que operan en la Comunidad Auté-

noma de Andalucia.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 14/08/2019, reci-
biendo el n.° 19/19 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 91 de 15
de mayo de 2021.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de veintitrés alegaciones, de las

cuales tres son consideraciones generales y el resto son de fondo.

El objeto de la norma incide indirectamente en materia de consumo en la medida de que con
esta regulacioén se revierte en la seguridad y proteccion de derechos e intereses legitimos de

las personas consumidoras y usuarias en cuanto destinatarios finales de los productos
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agroalimentarios y pesqueros cuya evaluacion de la conformidad se lleva a cabo por los or-

ganismos que la norma contempla.

Se admitieron siete de las alegaciones efectuadas al texto.
CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD

Orden de 24 de marzo de 2021, por la que se crea la marca promocional «Artesania

hecha en Andalucia» y se regula el procedimiento para su uso

El proyecto normativo fue objeto de informe del Consejo en fecha 29 de septiembre de 2020
recibiendo el n°® 33/2020 de los informes del Consejo. La Orden fue publicada en BOJA N°
62, de 5 de abril de 2021.

El Consejo considera que esta norma no tiene impacto directo en materias de consumo al
referirse a cuestiones relacionadas con ayudas a gestién empresarial y fomento de la arte-

sania, si bien puede ayudar a incrementar la confianza de las personas consumidoras.

Se han formulado 11 alegaciones al texto inicialmente propuesto, 3 de ellas consideraciones

generales y al preambulo y el resto al articulado.

El Consejo saluda que se haya incorporado a la redaccion final la consulta realizada al mis-
mo en base al Decreto 58/2006, de 14 de marzo, puesto que estimamos que aporta un valor
afadido a la produccién normativa el tramite de audiencia y consulta a nuestro organismo
institucional de participacion de las organizaciones de personas consumidoras mas repre-

sentativas de Andalucia.

El texto definitivo asume nuestra alegacion relativa a que los beneficiarios cuenten con una
proporcion o volumen de productos en venta amparados por la marca promocional, antes
que continuar la anterior redaccion que tenia unas exigencias distintas que podian perjudicar

a pequefias empresas.

Del mismo modo, se ha aceptado nuestra sugerencia en el sentido de que los productos
agraciados con la marca promocional se encuentren separados, de manera que se les dote
de valor anadido, con respecto al resto de productos en superficie comercial, asi como una

clarificacion del ambito de infracciones y sanciones.

Orden de 7 de mayo de 2020, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones destinadas a la modernizaciéon y mejora de la competitivi-
dad y a promover el relevo generacional de las PYMES comerciales y artesanas de

Andalucia.

El proyecto normativo fue objeto de informe del Consejo en fecha 25 de julio de 2019 reci-
biendo el n°® 17/2019 de los informes del Consejo. Publicado en BOJA N° 24 de 11 de mayo
de 2020.
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El Consejo considera que esta norma no tiene impacto directo en materias de consumo al

referirse a cuestiones relacionadas con la gestiéon empresarial, si bien indirectamente podria

haber contribuido a reforzar la proteccion de las personas consumidoras y usuarias.
Se han formulado 4 consideraciones generales y 16 alegaciones de fondo.
No consta que se haya admitido ninguna de las alegaciones formuladas por este Consejo.

En particular, efectuamos una valoracion negativa sobre la desestimacién de la alegacién

sexta, al tratarse a asuntos que resultan de interés para las personas consumidoras.
CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION

Decreto 66/2021, de 19 de enero, por el que se regula la organizacién y funcionamiento del
Consejo Andaluz del Voluntariado y de los Consejos Provinciales y Locales del Voluntariado

en Andalucia.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha /2019, recibiendo
el n.° 29/2019 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA 14 de 22/01/2021.

El Consejo considera que esta norma no tiene un impacto directo en el ambito mas mercantil
del consumo, pero si lo tiene desde luego en el ambito de la participacién asociativa en el

ambito de las organizaciones de personas consumidores de Andalucia.
Se han formulado 2 consideraciones generales y 7 alegaciones de fondo.

Consta que se asumio nuestra alegacion quinta sobre el establecimiento de criterios objeti-
vos y de representatividad de las entidades de voluntariado que nombren a los vocales inte-
grantes del consejo. Asi también se asumio la fijacion de un plazo de 48 horas para las cita-
ciones de convocatoria (alegacion sexta), no asi proponer puntos de orden del dia, lo que
sin duda perjudica la participacion. Se aceptd también la alegaciéon correspondiente al voto

dirimente de la Presidencia en caso de empate.

Decreto 150/2021, de 27 de abril, por el que se regulan el Consejo Andaluz y los Consejos

Provinciales de Atencion a las Personas con Discapacidad.

El informe relativo al texto referenciado se emitio por el Consejo en fecha 28 de noviembre
de 2019, recibiendo el n.° 33/2019 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA nu-
mero 81 de 30/04/2021.

El Consejo estima que esta regulacion no afecta directamente a las politicas de consumo, si
bien influye en la regulacién de los modelos de participacién de las personas con

capacidades diversas agrupadas en sus propias organizaciones.

Se formularon 2 consideraciones generales y 12 consideraciones sobre el articulado de la

norma.

22



MEMORIA DEL CONSEJO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021

Se ha estimado una alegacion formulada por el Consejo en relacién con la clarificacion de
las funciones de las Vicepresidencias (art. 8), asi como las funciones de sustitucion por

vacancia, ausencia o enfermedad de la presidencia.

No se ha incluido, sin embargo, nuestra propuesta de que la Memoria anual del Consejo sea
publicada en la web de la Consejeria correspondiente para facilitar la transparencia y el

conocimiento publico de su actividad.

Decreto 253/2021, de 16 de noviembre, por el que se crea y requla el Consejo Andaluz del

Pueblo Gitano.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 7/06/2019, reci-
biendo el n.° 12/19 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 223 de 19

de noviembre de 2021.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de nueve alegaciones, de las cuales

una es consideracion general, una al preambulo vy el resto son de fondo.
La norma no cuenta con incidencia directa en materia de consumo.

Se admitieron tres de las alegaciones efectuadas al texto (cuarta, quinta y sexta), destacan-
do la inclusién entre sus funciones la elaboracion de una memoria anual sobre su actividad y
en la que se incluyan propuestas dirigidas a iniciar, modificar o perfeccionar las politicas de

la Junta de Andalucia dirigidas a la comunidad gitana.
CONSEJERIA DE EMPLEO, FORMACION Y TRABAJO AUTONOMO

Decreto 149/2021, de 27 de abril, por el que se modifica el Decreto 123/2014, de 2 de
septiembre, y el Reglamento de la Ley 14/2011, de 23 de diciembre, de Sociedades

Cooperativas Andaluzas, aprobado por dicho decreto.

El informe relativo al texto referenciado se emitid por el Consejo en fecha 7/12/2018, reci-
biendo el n.° 45/18 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 82 de 3 de
mayo de 2021.

La norma no cuenta con incidencia directa en materia de consumo.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de nueve alegaciones, de las cuales

cuatro son consideraciones general y resto son de fondo.

No se admitieron ninguna de las alegaciones efectuadas al texto.
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CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

Decreto 124/2021, de 16 de marzo, por el que se modifica el Decreto 32/2018, de 30 de
enero, por el que se regula la Comision Asesora sobre vacunaciones y enfermedades

susceptibles de vacunacion en Andalucia

El informe relativo al texto referenciado se emitid por el Consejo en fecha 23/11/2020,
recibiendo el n.° 37/2020 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 53
de 19/03/2021.

La norma cuenta con incidencia directa en los derechos e intereses legitimos de las
personas consumidoras y usuarias por cuanto afecta a aspectos relativos a la proteccion del

derecho a la salud.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de cinco alegaciones, de las cuales
una es al preambulo de la norma y resto son de fondo. No se admitieron ninguna de las

alegaciones efectuadas al texto.

Decreto 130/2021, de 30 de marzo, por el que se modifica el Decreto 71/2017, de 13 de ju-
nio, por el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias y técnicas de las actividades
relativas a la aplicacion de técnicas de tatuaje, micropigmentacion y perforacion cutanea
piercing.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 27/05/2020,

recibiendo el n.° 13/2020 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 63
de 06/04/2021.

La norma cuenta con incidencia en materia de consumo por cuanto viene a modificar
aspectos de la norma que inciden directamente en la seguridad y la salud de los

consumidores destinatarios de los servicios.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de seis alegaciones, de las cuales

una es al preambulo de la norma y resto son de fondo.

Se admitieron tres de las alegaciones efectuadas al texto, destacando la alegacién cuarta y

quinta por suponer una mejora en las garantias ofrecidas al usuario.

Decreto 132/2021, de 6 de abril, por el que se regula el sistema de provisiéon de pues-
tos directivos y cargos intermedios de los centros sanitarios del Servicio Andaluz de
Salud

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 27/05/2020, reci-
biendo el n.° 12/2020 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 66 de 9
de abril de 2021.
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La norma no tiene incidencia directa en consumo, si bien puede afectar a las personas usua-

rias del servicio publico sanitario en funcion de la tramitacion seguida para la designacién de

los empleos publicos a los que se refiere la norma.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de seis alegaciones, de las cuales 2

consideraciones generales, una al preambulo y el resto al articulado.

El Consejo estima que no se ha incluido ninguna de sus alegaciones en la norma, destacan-
do, a este respecto, entre las mas resefnables, el rechazo a determinar para los cargos in-
termedios la dedicacion exclusiva, lo que sin duda contribuiria a prestigiar la sanidad publica
andaluza y a darle una mayor consistencia por disponer de una dedicacion mas directa al

servicio de las personas usuarias.

Orden de 6 de abril de 2021, por la que se aprueban las bases reguladoras para la conce-
sion de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, destinadas a Asociaciones,
Organizaciones y Federaciones de Asociaciones y Organizaciones de personas consumido-
ras y usuarias para la realizacion de programas formativos en materia de consumo, de ac-
tuaciones para impulsar la promocién de un consumo responsable y sostenible, para el fun-
cionamiento de las oficinas de atencion e informacion a las personas consumidoras y para el

fomento del asociacionismo en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 15 de diciembre
de 2020, recibiendo el n.° 38/2020 de los informes del Consejo. El texto de la Orden fue pu-
blicado en BOJA numero 70 de 15 de abril de 2021.

La norma cuenta con incidencia en materia de consumo por cuanto trata sobre subvencio-
nes a organizaciones de personas consumidoras para realizar programas formativos en ma-
teria de consumo, impulsar la promocién del consumo responsable y el funcionamiento de
las oficinas de informacién a las personas consumidoras y el fomento del asociacionismo en

Andalucia.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de 29 alegaciones, de las cuales
una es general, tres son al preambulo, otra al articulo unico de la Orden y finalmente el resto
se formulan en relacion al cuadro resumen de las bases reguladoras de subvenciones a
conceder por el procedimiento de concurrencia competitiva de las diferentes lineas de ayu-

das.

De entre las alegaciones aceptadas es de destacarse haya introducido en la redaccion final
de la norma la posibilidad de reformular las propuestas, asi como que el porcentaje maximo
subvencionable, que fue solicitado por el Consejo que se fijara en el 90 % y no en el 75 %
que aparecia inicialmente, quedo finalmente establecido en el 80 %, lo que debe interpretar-

se como un retroceso en la medida que la anterior orden era mas ambiciosa en ese sentido.
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Por otro lado, se incrementan igualmente los limites inicialmente previstos para gastos de

personal de apoyo y publicidad.

En la redaccion final se acepta fijar la aportacién de fondos propios para la actividad en el 10
% y, junto a ello, en el Punto 12 de la Linea 1, asi como también en la Linea 2, se introducen
criterios de valoracion relacionados con atencion telefonica y telematica, fuera de horarios

de oficina establecidos,

En relaciéon con esta Linea 1 se aceptd la sugerencia de que el enlace con la web de “Con-
sumo Responde” no tuviera por qué estar incluido en la parte superior de la pagina, sino en

lugar “visible y accesible” de la misma, tal como resulta de la redaccion final.

De la misma manera se ha asumido la eliminacion de peticion de numero de DNI a las per-
sonas asistentes a las actividades formativas tal como propuso el Consejo y ello tanto por
preservar su derecho a la proteccion de datos personales, como por no incomodar a aque-
llas personas que no desean facilitarlo por las razones que sean, sin que sea necesario ese

dato para tener por acreditada la presencia de la persona en la actividad.

De otra parte, la Orden rechaza la asuncion de algunas cuestiones tales como: no se incluye
entre las materias subvencionables en Linea 1 para organizaciones provinciales y Linea 2
para federaciones de asociaciones, la actividad de informacién y asesoramiento a personas
consumidoras, que es una tarea continua y constante que vienen realizando nuestras orga-

nizaciones y forma parte de su razén de ser.

Por otro lado, la Orden mantiene el establecimiento del periodo de mantenimiento de los
requisitos que dan lugar a la percepcion de las subvenciones entre la solicitud y la justifica-
cion, que se produce meses mas tarde de finalizar las actividades, al menos dos meses
desde el final del ejercicio y ello pese a que nuestras organizaciones solicitaron tres meses,
con objeto de permitir una tarea mas serena y completa de recopilacion de la ingente docu-

mentacion habitualmente exigida para tal justificacion.

En cuanto a la Linea 2 para Federaciones, sucede igual que en la anterior en tanto en cuan-
to no recoge como conceptos subvencionables actividades de informacion y asesoramiento
a personas consumidoras, ni tampoco permite que las Federaciones realicen actividades de
consumo responsable. En el mismo sentido, las ayudas no podran comprender tampoco

actividades de representacién institucional.
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Orden de 8 de abril de 2021, por la que se regula la comunicaciéon por medios telematicos

de la instalacién y del uso de un desfibrilador externo automatizado (DEA) y se modifican los
Anexos | y Il del Decreto 22/2012, de 14 de febrero, por el que se regula el uso de desfibri-

ladores externos automatizados fuera del ambito sanitario y se crea su Registro.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 1 de agosto de
2018, recibiendo el n.° 32/2018 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero
69 de 14/04/2021.

La norma cuenta con incidencia en materia de consumo por cuanto viene a regular el uso de
desfibriladores externos automatizados fuera del ambito sanitario y, por tanto, afecta a la

generalidad de las potenciales personas usuarias de servicios sanitarios.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de tres alegaciones, de las cuales

dos generales y una relativa a los anexos de la orden.

No consta que se hayan admitido ninguna de ellas.

CONSEJERIA DE FOMENTO, INFRAESTRUCTURAS Y ORDENACION DEL TERRITO-
RIO

Decreto 84/2021, de 9 de febrero, por el que se modifica el Reglamento de los Servi-
cios de Transporte Publico de Viajeros y Viajeras en Automdviles de Turismo, apro-
bado por el Decreto 35/2012, de 21 de febrero.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 17/02/2020,
recibiendo el n.° 4/2020 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA 29 de
12/02/2021.

El Consejo considera que esta norma tiene impacto directo en materias de consumo por
cuanto viene a regular la prestacion de un servicio del cual el consumidor es destinatario del

mismo.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de doce alegaciones, de las cuales

dos son consideraciones generales, una es al preambulo y resto son de fondo.

De las alegaciones efectuadas solo se admite una la alegacién novena, al respecto es nece-
sario indicar que la falta de aceptacion del resto de alegaciones ha hecho que no se haya

contribuido a reforzar la proteccién de las personas consumidoras y usuarias.

Orden de 16 de junio de 2021, por la que se aprueban las bases reguladoras para la selec-
cion, en régimen de concurrencia competitiva, de actuaciones de fomento del parque de
viviendas protegidas en alquiler en Andalucia, y la concesion de las correspondientes sub-

venciones.
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El informe relativo al texto referenciado se emitidé por el Consejo en fecha 23 de marzo de

2021, recibiendo el n.° 21/2021 de los informes del Consejo. Fue publicada la Orden en BO-
JA numero 118 de 22 de junio de 2021.

La norma no cuenta con incidencia directa en materia de consumo, si bien persigue el esta-

blecimiento de ayudas para actuaciones de fomento del parque de viviendas protegidas.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de 18 alegaciones, de las cuales

tres son consideraciones generales y el resto sobre el fondo del articulado.

En cuanto a las alegaciones asumidas en el texto definitivo, el Consejo saluda que se hayan
admitidos algunas de las que pretendian dotar de seguridad a las personas destinatarias
finales de la vivienda protegida. En ese sentido analizamos la inclusion de la necesidad de
fundamental la viabilidad econdmica de la actuacion, la precision en la referencia normativa

a la calificacion energética tipo B que deban tener las viviendas.

Por otro lado, llama la atencion el rechazo a asumir algunas alegaciones orientadas a tratar
de llamar la atencién sobre la posible concurrencia de desequilibrio en aquellas localidades
en las que aun, por las razones que sea, ho se hayan aprobado los Planes Municipales de
Vivienda y Suelo adaptados a la Ley 1/2010, de 19 de marzo, reguladora del derecho a la
vivienda en Andalucia, por cuanto ello supondra una discriminacién para aquellas personas

residentes en municipios donde no se hayan aprobado tales instrumentos.

Del mismo modo, tampoco entendemos en que se ha fundado el rechazo a nuestra alega-
cién de que no pudiera entregarse hasta el 100 % de la cantidad subvencionable con la pre-
sentacién del Certificado de inicio de obras, puesto que ello puede producir quebranto finan-
ciero como resultado de motivaciones sobradamente conocidas en ese ambito mercantil, vy,
con ello perjudicar las expectativas de las personas que pudieran beneficiarse de esas vi-

viendas protegidas.

No consta que se admitieran el resto de consideraciones formuladas.
CONSEJERIA DE HACIENDA Y FINANCIACION EUROPEA

Orden de 11 de mayo de 2021, por la que se establece el sistema de acreditacion del
cumplimiento de los requisitos documentales de los procedimientos administrativos

en materia de juego y apuestas sometidos a tramitacion telematica.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 18 de septiembre
de 2020, recibiendo el n.° 30/20 de los informes del Consejo. Fue publicada la Orden en
BOJA numero 43 de 11 de mayo de 2021.

La norma no cuenta con incidencia directa en materia de consumo, y por tanto sobre los

derechos e intereses legitimos de las personas consumidoras y usuarias.

28



MEMORIA DEL CONSE]O DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021
El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de tres consideraciones generales y

tres alegaciones al articulado.

Celebra este Consejo que en la Exposicion de Motivos de la Orden se haya citado el tramite
de consulta seguido con el mismo en virtud del Decreto 58/2006, por cuanto la participacion
de las organizaciones de personas consumidoras mas representativas de Andalucia se ins-
trumenta a través de este CPCUA y entendemos que su opinidn puede servir de valor afa-

dido a la norma concreta.

No consta que se admitieran el resto de consideraciones formuladas.

Decreto 197/2021, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de organizacion
y funcionamiento de Ia Tesoreria General de la Junta de Andalucia y de la gestion re-

caudatoria.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 18/09/2020, reci-
biendo el n.° 31/20 de los informes del Consejo. Fue publicado en BOJA numero 142 de
26/07/2021.

La norma no cuenta con incidencia directa en materia de consumo .y por tanto sobre los

derechos e intereses legitimos de las personas consumidoras y usuarias.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de doce alegaciones, de las cuales

una es consideracion general, una al preambulo y el resto son de fondo.

Se admitieron dos aleaciones la décima y la undécima, la primera relativa a una mejora en la
compresion del texto y la segunda en relacién a la determinacién de un plazo no concreta-
do.

En base a todo lo expuesto,

Se da por presentado el presente Informe sobre el seguimiento de normas que han sido in-
formadas por el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia y han sido
publicadas en BOJA durante el afo 2021, a los efectos procedentes y que resulten oportu-

nos.
CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL.

Decreto 218/2021, de 7 de septiembre, por el que se aprueba el Plan General del Tu-
rismo Sostenible de Andalucia META 2027.

El informe relativo al texto referenciado se emitié por el Consejo en fecha 2 de junio de
2021, recibiendo el n.° 35/2021 de los informes del Consejo. Fue publicado el Decreto en
BOJA numero 176 de 13 de septiembre de 2021.

29



MEMORIA DEL CONSE]O DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021
La norma cuenta con incidencia directa en materia de consumo al referirse a aspecto gene-

rales de la determinacion y planificacion del turismo en Andalucia hasta 2017 y afectar con

ello a derechos e intereses econdémicos de las personas consumidoras y usuarias.

El informe emitido por este Consejo cuenta con un total de 32 alegaciones, de las cuales

seis son consideraciones generales y el resto alegaciones al contenido del Plan.

En la publicacion efectuada en BOJA no figura el texto definitivo del Plan, por lo que no pue-
de compadecerse la asuncién de las alegaciones en tal publicacion, si bien, en lo que aqui
interesa, nos parece resefable destacar que es necesario implementar la Unidad de Asis-
tencia al Turista, como ademas ha venido interesando también la propia Direccion General

de Consumo, y que por su interés citamos expresamente:

"En ninguna de las 331 paginas del plan se hace referencia alguna a la resolucion de las
reclamaciones de los turistas, ni a la puesta en funcionamiento de la Unidad de Asistencia al
Turista. Consideramos que es una omision de enorme relevancia, mas si cabe cuando es

una competencia de la Consejeria competente en Turismo.

Volvemos a reiterar lo expuesto en correos anteriores: todas las acciones de fomento del
sector y mejora de la calidad son fundamentales. Pero, ¢qué ocurre cuando el turista que
nos visita tiene algun problema? No existe un mecanismo que resuelva rapidamente sus
reclamaciones y, por tanto, genere confianza a los potenciales turistas y satisfaccion a los
que lo han sido. Un turista quiere poder poner una reclamacion si el hotel le ofrece un mal
servicio y que la Administracion inmediatamente intente mediar y resolver de la mejor mane-

ra posible su problema.

La normativa sobre turismo atribuye a la Consejeria competente en esta materia tanto fun-
ciones inspectoras como de resolucion de conflictos. Asi, Ley 13/2011, de 23 de diciembre,
de Turismo de Andalucia, creo en su articulo 27 la Unidad de Asistencia al Turista que nun-
ca se ha puesto realmente en marcha. Esta unidad tiene, entre otras funciones, la de "inter-
venir para la solucion de conflictos entre las personas usuarias y prestadores de servicios

cuando sea requerido para ello por las partes afectadas.

Por su parte, el art. 21 de la citada Ley 13/2011, le reconoce a la persona usuaria de servi-
cios turisticos los derechos a: j) Formular quejas y reclamaciones y obtener informacion so-
bre el procedimiento de presentacion de las mismas y su tratamiento; k) Acudir a un sistema
de mediacion en materia de turismo a través de mecanismos de naturaleza arbitral. Huelga
decir que nada de esto existe. Las empresas turisticas, por su parte, tienen la obligacién de
Colaborar con la Unidad para la Asistencia al Turista en la resolucion de las quejas y conflic-
tos que surjan en relacién con los servicios prestados e incorporar las mejoras y buenas

practicas que les sean trasladadas por la Unidad (art. 24.j).
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En teoria, estas previsiones legales deberian estar ya ejecutandose. No en vano, es la Di-

reccion General de Calidad, Innovacion y Fomento del Turismo la competente para la ges-
tion y control de los servicios, empresas y establecimientos turisticos y la planificacién, se-
guimiento y evaluacion de los planes de inspeccion en materia de turismo, asi como para el
establecimiento de medidas para asegurar la efectividad y la garantia de los derechos reco-
nocidos a las personas usuarias de los servicios turisticos e intervenir para la solucion de
conflictos entre las personas usuarias y prestadores de servicios, conforme a lo previsto en
el articulo 3 del Decreto del Presidente 2/2019, de 21 de enero, de la Vicepresidencia y so-
bre reestructuracion de Consejerias, que dispone que corresponden a la Consejeria de Tu-
rismo, Regeneracién, Justicia y Administracion Local las competencias en materia de turis-
mo que actualmente tenia atribuidas la Consejeria de Turismo y Deporte, y lo dictado en el
articulo 10.1, letras e), f) y h), del Decreto 98/2019, de 12 de febrero, por el que se establece
la estructura organica de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion
Local, y ello debido a que se esta reclamando la resolucién de un conflicto asi como denun-
ciando empresas y/o establecimientos turisticos por posible incumplimiento de sus obliga-
ciones y vulneracién de los derechos de las personas turisticas previstos en los citados ar-
ticulos 21, 24 y 27.2 la ley 13/2011, de 23 de diciembre, de Turismo de Andalucia. Incluso
las Relaciones de Puestos de Trabajo contemplan la existencia de Secciones de Reclama-
ciones y Sanciones en cada Delegacion Territorial. Sin embargo, la actividad administrativa
se centra en la parte inspectora y sancionadora, nunca en la de reclamaciones y resolucion

del conflicto".

Finalmente el Plan, en su versidbn ejecutiva, disponible en el enlace:

https://planmeta2027.turismoandaluz.com/, se limita a recoger entre los proyectos a desarro-

llar, sin que figure prevision o memoria econémica que lo sustente, y dentro del programa:
“LE4. Calidad como el gje transversal del destino de Andalucia: Gestion de la excelencia’, y
entre los proyectos a desarrollar “02. Unidad de Asistencia al Turista (UAT). Puesta en fun-

cionamiento de la Unidad de Asistencia al Turista, estableciendo su protocolo de actuacion”.

Del mismo modo debemos llamar la atencidn sobre el proceso de recogida de datos para la
elaboracion de estrategias, que se llevé a cabo durante el primer semestre de 2020 durante
la parte mas dura de la pandemia de COVID 19, por lo que confiamos que se haya podido
actualizar ese marco estadistico e informativo para poder dotarse de conclusiones verdade-

ramente bien fundadas.

Finalmente, sin animo de exhaustividad y remiti€ndonos al amplio informe que se emitié en
su momento, no queremos dejar de lamentar que no se haya modificado el articulo 2 del
Decreto que menciona expresamente que: “El desarrollo de este Plan de caracter programa-
tico y la programacion temporal de sus actuaciones estaran limitados por las disponibilida-

des presupuestarias existentes”, por lo que desde este Consejo no tenemos ninguna convic-
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cion razonable y fundada para pensar que las estrategias y elementos mas sustanciales del
Plan vayan a poder ser llevados a cabo si es que dependen de las volubles, y nunca asegu-

radas, disponibilidades presupuestarias existentes.

De modo y manera que tras la publicacién se echa mas de menos aun una necesaria Me-

moria Econdémica para hacerlo realmente efectivo.
En base a todo lo expuesto,

Se da por presentado el presente Informe sobre el seguimiento de normas que han sido in-
formadas por el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia y han sido
publicadas en BOJA durante el afo 2021.

1.5.- PARTICIPACION INSTITUCIONAL Y RELACION CON LAS ADMINISTRACIONES Y
ENTIDADES

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia se constituye como ins-
trumento de participacion de los consumidores y usuarios andaluces, representados a través
de sus organizaciones representativas. Las personas consumidoras y usuarias, mediante el
Consejo o directamente a través de las organizaciones de consumidores, estan representa-

das en los siguientes organismos:

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

CONSEJO ANDALUZ DE TURISMO (PLENO)

N° de representantes: 3

Reuniones: 3

Temas tratados en 2021:

Intervencion del Presidente del Pleno.

Acuerdo del Pleno del Consejo Andaluz del Turismo por el que se aprueba la propuesta de
distribucion del crédito global asignado al Consejo Andaluz del Turismo en concepto de

indemnizacion por dedicacion y asistencia para el ejercicio 2021.
Solicitud de Declaracion de Municipio Turistico de Ayamonte (Huelva).

Consulta al Consejo Andaluz del Turismo en relaciéon al proyecto de Decreto por el que se

aprueba el Plan General del Turismo Sostenible de Andalucia META 2027.
Informe del Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Marbella.
Declaracion de Interés Turistico de Andalucia:

Del Acontecimiento “Belén Viviente de Reas”, en Beas (Huelva).

Del Lugar “Museo del Baile Flamenco” en Sevilla.
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La Fiesta “La Candelaria” en Dos Torres (Cérdoba).

La Fiesta “Virgen del Carmen” en Torremolinos (Malaga).

Se solicita informacién acerca del bono turistico.

CONSEJO ANDALUZ DE TURISMO (COMISION PERMANENTE)

N° de representantes: 1

Reuniones: 1

Temas tratados en 2021:

Solicitud de Declaracion de Municipio Turistico de Lanjardon (Granada).
Declaracion de Interés Turistico:

La Fiesta “Celebracion Maritimo Terrestre de la Virgen del Carmen de Torre del Mar”, Vélez-

Malaga (Malaga).
Del Lugar "Museo Comarcal Velezano Miguel Guirao", Vélez-Rubio (Almeria).
Del Acontecimiento “Festival Flamenco de Ogijares”, Ogijares (Granada).

Del Acontecimiento “Certamen Internacional de Guitarra Clasica Andrés Segovia”,

Almufécar (Granada).
De la Fiesta “La Navidad de Jerez”, Jerez de la Frontera (Cadiz).

Informacion referente al Plan de Inspeccién Programada en materia de turismo para el afio
2020, y sobre las reclamaciones tramitadas en el ambito turistico en la Comunidad

Auténoma de Andalucia.

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, ADMINISTRACION PUBLICA E INTERIOR

GRUPO DE TRABAJO DE DESARROLLO REGLAMENTARIO DE LA LEY DE ES-
PECTACULOS PUBLICOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ANDALUCIA
ORGANO QUE NO SE REUNEN DESDE HACE TIEMPO

CONSEJO ASESOR DE LA RADIO TELEVISION ANDALUZA
N° de representantes:

Reuniones:

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021 o

CONSEJERIA DE EDUCACION Y DEPORTE

CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE (PLENO)

N° de representantes: 2
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Reuniones: 1 (15/01/2021)

Temas tratado- en 2021

1. Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior.
2. Intervencion del Sr. Consejero de Educacion y Deporte.

3. Avocacion para el conocimiento e informe de la consulta correspondiente al Proyecto de

Decreto de Entidades Deportivas de Andalucia.

4. Proyecto de Decreto de Entidades Deportivas de Andalucia. Analisis, debate y propuesta

de informe.

5. Acuerdo de nombramiento de dos miembros de la Comision Permanente, a propuestas de
la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias, y de la Confederacion Andaluza de Fe-

deraciones Deportivas.

6. Propuesta, y en su caso, aprobacion del nombramiento de los miembros de la Comision

Asesora

CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE (PERMANENTE)

N° de representantes: 1
Reuniones: 2
Temas tratados en 2021:

Proyecto de Decreto sobre los Planes de Instalaciones y Equipamientos Deportivos y por el
que se regula el Inventario Andaluz de Instalaciones y Equipamientos Deportivos. Analisis,

debate y propuesta de informe.

Analisis, deliberacién y votacion para informe de la Comisién del Consejo sobre reconoci-

miento del Croquet como modalidad deportiva.

Informacion sobre los proyectos que se estan llevando a cabo en relacion con los Centros

Educativos.

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, PESCA Y DESARROLLO SOSTENI-
BLE

CONSEJO ANDALUZ DE LA PRODUCCION ECOLOGICA (CAPE)

N° de representantes: 1
Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

COMISION ESPECIFICA DE CERTIFICACION DEL CAPE

N° de representantes: 1
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Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

CONSEJO ANDALUZ DE ORGANIZACIONES INTERPROFESIONALES AGROA-
LIMENTARIAS

N° de representantes: 1

sin datos que consten

COMISION DE ARTESANIA ALIMENTARIA DE ANDALUCIA

N° de representantes:1
Reuniones:
Temas tratados en 2021:
CONSEJO ANDALUZ DE LA CALIDAD AGROALIMENTARIA
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

CONSEJO ANDALUZ DEL OLIVAR

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en 2021.

COMITE DE CERTIFICACION DE CERTICALIDAD S.L

N° de representantes: 1

Reuniones: 2 (17/02/21 'y 15/02/21)

Temas tratados en 2021:

Declaracion de Actividades de Certicalidad.

Declaracion de independencia actualizada.

Analisis actualizado de independencia e imparcialidad auditor e inspector.
PE y PGC relacionados con la actividad de Certificacion.

Revision de la documentacion relacionada con la validacion de auditores.
Actas de reuniones de la Comision de Certificacion, para su revision.

Resumen de Recursos y apelaciones interpuestos a las decisiones tomadas por la Comisién
de Certificacion, asi como de las reclamaciones recibidas. Recibidas, asi como seguimiento

de sus desviaciones

Revision de las Auditorias Externas e Interna
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COMITE DE CERTIFICACION DE PRODUCTOS AGROALIMENTARIOS DE
AGROCOLOR

N° de representantes: 2
Reuniones: 1

Temas tratados en 2021:

- Cumplimiento de acuerdos.

- Presentacion de expedientes de Produccion Ecoldgica y ratificacion de los mismos (incluye

reclamaciones recibidas).
- Presentacion de expedientes de Produccion Integrada vy ratificacion de los mismos.
- Presentacion de expedientes de QS vy ratificacion de los mismos.
- Presentacion de expedientes de GLOBALGAP vy ratificacion de los mismos.
- Presentacion de expedientes de LEAF MARQUE vy ratificacion de los mismos.
- Presentacion de expedientes de IFS vy ratificacion de los mismos.
- Presentacion de expedientes de BRCGS vy ratificacion de los mismos.
- Asuntos varios (incluye aspectos relativos a la independencia, imparcialidad e integridad).
- Préxima reunion.
COMITE DE CERTIFICACION DE IGP Y DOP DE AGROCOLOR
N° de representantes: 2
Reuniones: 1
Temas tratados en 2021:
Presentacion de los expedientes:
- IGPs de vino.
- DOPs de vino.
- DOP “Montes de Granada”.
- DOP “Chirimoya Costa Tropical de Granada — Malaga”.
- IGP “Garbanzo de Escacena”.
- IGP “Platano de Canarias”.
- Asuntos varios (incluye aspectos relativos a la independencia, imparcialidad e integridad).

- Préoxima reunion.
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COMITE DE CERTIFICACION DE ANDANATURA

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMITE TECNICO PARA LA MARCA CALIDAD CERTIFICADA

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

CONSEJO ANDALUZ DEL AGUA

(Este d6rgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su
estructura y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expreso en la sesién de la

Comision Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018)
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

OBSERVATORIO DEL AGUA DE ANDALUCIA

(Este 6rgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su estructu-
ra y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expreso en la sesion de la Comi-

sion Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018
N° de representantes: 3

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMITE DE GESTION DE AXARQUIA

N° de representantes: 1
Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMITE DE GESTION DE SIERRA GADOR-FILABRES
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMITE DE GESTION DE SIERRA FILABRES- ESTANCIAS

Este érgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su estructura
y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expresé en la sesién de la Comision

Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018)
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.
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COMITE DE GESTION DE BARBATE

N° de representantes: 1
Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021
COMITE DE GESTION DEL SISTEMA MALAGA-COSTA DEL SOL OCCIDENTAL

(SISTEMAS DE EXPLOTACION DE LA DEMARCACION HIDROGRAFICA DEL MEDITE-
RRANEO EN LA PROVINCIA DE MALAGA)

N° de representantes: 1

Sin convocatorias de reuniones en 2021

COMITE DE GESTION DEL PONIENTE ALMERIENSE

N° de representantes:
Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMITE DE GESTION DEL SISTEMA DE EXPLOTACION DEL GUADALETE
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMITE DE GESTION DEL AGUA DEL CAMPO DE GIBRALTAR

Este 6rgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su estructura
y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expreso en la sesion de la Comisién

Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

COMITE DE GESTION DE BEZNAR-RULES (GRANADA)

Este 6rgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su estructura
y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expreso en la sesion de la Comisién

Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

COMITE DE GESTION DE HUELVA

Este 6rgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su estructura
y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expreso en la sesion de la Comisién

Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018

N° de representantes: 1
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Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMISION DEL AGUA DE LA DEMARCACION HIDROGRAFICA DEL TINTO,
ODIEL Y PIEDRAS

N° de representantes: 2
Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMISION DEL AGUA DE LA DEMARCACION HIDROGRAFICA DEL GUADALE-
TE Y BARBATE.

N° de representantes: 2
Reuniones:1 12/04/21
Temas tratados en 2021:

.Constitucion de la Comision

COMISION DEL AGUA DEL DISTRITO HIDROGRAFICO DEL GUADALQUIVIR

Este 6rgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su estructura
y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expresé en la sesién de la Comision

Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

COMISION DEL AGUA DE LA DEMARCACION HIDROGRAFICA DE LA CUENCA
MEDITERRANEA ANDALUZA.

(Este 6rgano no ha sido constituido, ya que se encuentra pendiente de adecuar su estructu-
ra y funcionamiento a la normativa vigente. Como asi se expreso en la sesion de la Comi-

sion Permanente celebrada el 11 de septiembre de 2018
N° de representantes: 2

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

JUNTA RECTORA DEL PARQUE NATURAL DE GRAZALEMA

N° de representantes: 1
Reuniones:

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

JUNTA RECTORA DEL PARQUE NATURAL DE LOS ALCORNOCALES

N° de representantes: 1
Reuniones:
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Sin datos de reuniones en el afio 2021.

JUNTA RECTORA DEL PARQUE NATURAL DEL ESTRECHO

N° de representantes: 1
Reuniones: 2
Temas tratados en 2021

- Informe de la Junta Rectora a las principales propuestas de modificacion del Plan de Orde-
nacion de Recursos Naturales (PORN) y del Plan Rector de Uso y Gestién (PRUG) del Par-
que Natural del Estrecho, asi como a las propuestas de ampliacion presentadas por Agaden

- Ecologistas en Accion.

- Informe de la Junta Rectora al Plan de Ordenacion de Recursos Naturales (PORN) del
Parque Natural del Estrecho (anexo V), incluido en el Proyecto de Decreto por el que se
aprueban los PORN y los PRUG de los Parques Naturales Bahia de Cadiz y La Brefia y Ma-
rismas del Barbate, el PORN del Parque Natural del Estrecho y del Paraje Natural Playa de
Los Lances y el PRUG del Parque Natural del Estrecho y Medidas de Gestion para la ZEC y
se modifican el Decreto 90/2006, de 18 de abril y el Decreto 1/2017, de 10 de enero (Borra-
dor 1, marzo 2020).

- Aprobacion provisional del Plan Rector de Uso y Gestion (PRUG) del Parque Natural del
Estrecho (anexo VI), incluido en el Proyecto de Decreto por el que se aprueban los PORN y
los PRUG de los Parques Naturales Bahia de Cadiz y La Brefia y Marismas del Barbate, el
PORN del Parque Natural del Estrecho y del Paraje Natural Playa de Los Lances y el PRUG
del Parque Natural del Estrecho y Medidas de Gestion para la ZEC y se modifican el Decre-
to 90/2006, de 18 de abril y el Decreto 1/2017, de 10 de enero (Borrador 1, marzo 2020).

- Presentacion y eleccion, si procede, de tres personas de reconocido prestigio y competen-

cia en materia territorial y ambiental para ser designado Presidente de la Junta Rectora.

- Presentacién del Proyecto de Decreto por el que se establece el régimen juridico de las
Reservas de la Biosfera de Andalucia y se crea y regula el Consejo de las Reservas de la

Biosfera de Andalucia (borrador inicial).
- Presentacion e informe de la Evaluacion del Programa de Uso Publico anterior.

- Saludos del Delegado Territorial de Agricultura Ganaderia Pesca y Desarrollo Sostenible

de Cadiz y presentacion del Presidente de la Junta Rectora.

- Presentacion y aprobacién, si procede, de la Memoria de Actividades y Resultados afio
2020.

- Presentacion e informe a la Junta Rectora del Programa anual de actuaciones 2022.
- Informe del Director-Conservador.
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- Informe de la Junta Rectora al Proyecto de creacion del carril ciclo-turista “Ruta del Estre-

cho”.

- Valoracién de propuestas para la renovacion de miembros de reconocido prestigio y cono-
cimiento del Parque Natural del Estrecho para formar parte de la Junta Rectora, conforme al
art. 3.2. del Decreto 239/1997.

JUNTA RECTORA PARQUE NATURAL SIERRAS SUBBETICAS
N° de representantes: 1
Reuniones: 3
Temas tratados en 2021:
Informe del Delegado Territorial.
Informe del Presidente.

Votacién para establecer el horario que mejor se acomoda a los miembros de la Junta

Rectora para llevar a cabo las reuniones.

Designacion de representantes de la Junta Rectora en el Consejo Econdmico y Social de
Cabra.

Evaluacién Plan de Objetivos 2020.
Aprobacioén, si procede, del Plan de Objetivos 2021
Informe de Gestion 2021

Informe sobre la consulta de Ecologistas en Accion sobre expediente sancionador en paraje

Pozo nuevo en el T.M. Luque

Aprobacién, si procede, de los miembros propuestos del Grupo de Trabajo cientifico-

educativo asesor a la Junta Rectora sobre geodiversidad.

Estado del nuevo Plan de Escalada.

Presentacion del proyecto Erasmus+GEOTUR.

Presentacion Plan de Dinamizacion Centro de Visitantes Santa Rita y Jardin Micoldgico.
Aprobacion, si procede, de la Memoria Anual de Actividades 2020 (Director-Conservador)

Exposicion, debate y toma de acuerdos, si procede, sobre las conclusiones de la Comision

de Socieoeconomia y Turismo.

Exposicion, debate y toma de acuerdos, si procede, sobre las conclusiones de la Comisién

de Infraestructuras y Servicios.
Informacion sobre el Programa de Uso Publico.

Presentacion y difusion de los productos intelectuales del proyecto GEOTUR.
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Aprobacién, si procede, del Plan de Objetivos 2022.
Informacion sobre el Il Plan de Desarrollo Sostenible del Parque Natural.
Informe sobre los incendios forestales ocurridos en el verano 2021.

Seguimiento de actuaciones de sanidad animal en relacién a las poblaciones cinegéticas del

Parque Natural. Propuesta de convocatoria de la Comision de Conservacion.

Aprobacién, si procede, de la propuesta de Ecologista en Accién para instar a las

administraciones pertinentes sobre el estado del arroyo salado
JUNTA RECTORA DEL PARQUE NATURAL DE ALMIJARA, TEJEDA Y ALHAMA
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

CONSEJO DE PARTICIPACION DEL ESPACIO NATURAL DE DONANA

N° de representantes: 1

Reuniones:3 mas 2 comisiones (agua e investigacion)
Temas tratados en 2021:

Informe de la sesién anterior

Discusion de proyectos de investigacion.

Intervencion del Presidente del Consejo de Participacion.

Intervencién de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible de la

Junta de Andalucia.

Intervencién de la Secretaria de Estado de Medio Ambiente.

Lectura y aprobacion, si procede, del acta del pleno anterior.

Informe del Equipo de Gestién del Espacio Natural.

Informe del Director de la Estacion Biolégica de Donana.

Informe sobre reuniones de las Comisiones de Trabajo del Consejo de Participacion.

Aprobacioén, si procede, la Memoria de Actividades y Resultados correspondiente al afio
2020.

Informe de los acuiferos del entorno de Dofiana. Afo Hidrologico 2019-2020. Avance de

contenidos del Plan Hidrologico del Guadalquivir.

Informe de seguimiento del Plan Especial de Ordenacién de Regadios ubicados al Norte de

la Corona Forestal de Donana.
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Informe de la situacion de los trabajos de restauracion del terreno afectado por el incendio

de Las Pefuelas (TT.MM. Moguer, Lucena del Puerto y Almonte).

Informe de la sesién anterior.

Discusion de proyectos de investigacion.

Informe de la sesién anterior.

Discusién de proyectos de investigacion.

Ruegos y preguntas.

Comisiones de aguas e investigacion:

Antecedentes de intervenciones para la regeneracion Hidrica en Dofiana. Dofiana 2005.
Avance de medidas previstas en la nueva planificacion hidroldgica.

Otros aspectos a considerar. Criterios de manejo

Debate y planteamiento de propuestas

CONSEJO DE PARTICIPACION DEL ESPACIO NATURAL DE SIERRA NEVADA

N° de representantes: 1

Reuniones: 1

Temas tratados en 2021:

Intervencién del Presidente del Consejo de Participacion del Espacio Natural Sierra Nevada.

Intervencién de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible de la

Junta de Andalucia.
Intervencién del Organismo Auténomo Parques Nacionales.
Informe sobre reuniones de Comisiones de Trabajo del Consejo de Participacion.

Aprobacioén, si procede, de la Memoria de Actividades y Resultados correspondiente al afio
2020.

Informe del Equipo de Gestion del Espacio Natural de Sierra Nevada.

Informacioén sobre el seguimiento de los trabajos enmarcados en el Proyecto LIFE ADAP-
TAMED.

Informacion sobre la firma de los Convenios de Gestion de Montes Publicos.

Informacién sobre subvenciones en Areas de Influencia Socioeconédmica del Parque Nacio-

nal de Sierra Nevada, sobre ayudas de Fondos Europeos para la Red de Reservas de la
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Biosfera y sobre ayudas para proyectos de la Red de Parques Nacionales acogidos al “Plan

de recuperacion y resiliencia para acceder a los fondos de la Unioén Europea”.

Informacion sobre la propuesta de declaracion de la Zona Periférica de Proteccion del Par-

qgue Nacional de Sierra Nevada.
Informacion sobre las actuaciones realizadas en el asentamiento humano del Paraje Benefi-
cio (TM de Canar y Orgiva).
MESA DEL PARQUE NATURAL SIERRA MORENA
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

JUNTA RECTORA DEL PARQUE NATURAL SIERRA DE CASTRIL

N° de representantes: 1

Reuniones:1 (06-04-21

Temas tratados en 2021:

Presentacion del presidente y bienvenida a todos los participantes

Aprobacién, si procede, de las Memorias anteriores (afios: 2017, 2018 y 2019) y de las
actas de las sesiones de fecha12/11/2015 y 07/02/2017. (Nota: El acta de la sesion
de25/11/2020se encuentra aprobada y disponible para su consulta en el Area documental
ALFRESCO)

Resumen de actuaciones de 2020
Programa anual de actuaciones 2021
Formacion de grupos/comisiones de trabajo
Ruegos y preguntas.
JUNTA RECTORA DEL PARQUE NATURAL SIERRA NORTE DE SEVILLA
( QUE PASA A LLAMARSE PARQUE NATURAL SIERRA MORENA SEVILLANA)
N° de representantes: 1
Reuniones:2 (11/06/2021 06-12-2021)
Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior.
Presentacion de propuesta de Miembros de Reconocido Prestigio y votacion.
Presentacion Memoria Anual del PNSNS afio 2020.
Presentacion de los Objetivos del PNSNS para el afio 2021.

Informacion de labores de INFOCA y actuaciones para 2021.
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Ruegos y preguntas

Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior.

Informacién a los miembros de la Junta Rectora con relacion al proceso de participacion del
Proyecto de Decreto por el que se crea el Consejo Rector de las Reservas de la Biosfera de

Andalucia.

Presentacion de los Objetivos del PNSN para el afo 2022.
Re-valorizacion figura GEOPARQUE. Informe situacion.
Aprobacion del cambio de denominacién del Parque Natural.

Ruegos y preguntas.

CONSEJO ANDALUZ DE MEDIO AMBIENTE

N° de representantes: 1
Reuniones: 1

Temas tratados en 2021:
Programa anual de la REDIAM.

Informe sobre los proyectos de planes hidrolégicos y planes de gestion de riesgo de inunda-
cion de las demarcaciones hidrograficas Intracomunitarias andaluzas (Tinto, Odiel y Piedras,
Guadalete - Barbate y Cuencas Mediterraneas), asi como de sus respectivos estudios am-

bientales estratégicos.

COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE PREVENCION Y GESTION DE RE-
SIDUOS PELIGROSOS DE ANDALUCIA 2030

N° de representantes: 1

Sin convocatorias de reuniones en 2021

COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PLAN INTEGRAL DE RESIDUOS DE ANDA-
LUCIA. HACIA UNA ECONOMIA CIRCULAR EN EL HORIZONTE 2030

N° de representantes: 1
Sin convocatorias de reuniones en 2021

COMISION DE PARTICIPACION EN LA ORDENACION Y GESTION DEL LITORAL
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021
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CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD
CONSEJO ANDALUZ DE ESTADISTICA Y CARTOGRAFIA 22

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

CONSEJO ANDALUZ DE COMERCIO

N° de representantes: 3
Reuniones: 4
Temas tratados en 2021:

- Declaraciones de zonas de gran afluencia turistica, a efectos de horarios comerciales,

correspondientes a:

. La zona Costera de Almerimar y Balerma y El Ejido (Almeria), el Puerto de Santa Ma-
ria (Cadiz) Monachil (Granada), la zona de Islantilla del municipio de Lepe y el municipio de
Punta Umbria (Huelva), el municipio de Benalmadena, Fuengirola, Nerja y el municipio de

Torremolinos (Malaga) y Malaga.

- Informacion de las solicitudes ultimas recibidas de declaracion de ZGATs recibidas de Car-

taya y Almunécar.

- Informe de las Ordenanzas Municipales Reguladoras del Comercio Ambulante de los mu-

nicipios siguientes:

» Vélez Blanco, El Ejido y Sorbas (Almeria), La Linea de la Concepcion (Cadiz), Cafiete de
las Torres y La Carlota (Cordoba) Purulenta y Pdérticos (Granada), Lepe, Punta Umbria, Gi-
braleén y San Juan del Puerto y Rosal de la Frontera (Huelva), Bailén, Torreblascopedro
Mancha Real y Mengibar (Jaén) Frigiliana, Mijas, Villanueva del Rosario y Villanueva de

Tapia (Malaga) , Benacazoén y La Puebla de Cazalla (Sevilla).

- Presentacion de la herramienta de autodiagndstico adaptada al sector comercial y el resul-

tado de la formacion por wasap al sector desarrollada en el ejercicio 2020.

- Calendario de domingos y festivos en el que los establecimientos comerciales podran per-

manecer abiertos al publico durante el afio 2022.

- Informe de Seguimiento del VI Plan Integral de Fomento del Comercio Interior de Andalu-

cia correspondiente al afio 2020.

- Solicitudes de permutas de domingos y festivos de apertura comercial autorizada de los

ayuntamientos siguientes:

. Carboneras, Cuevas de Almanzora y El Ejido (Almeria), Barbate, Jerez de la Frontera

y Villamartin (Cadiz), Cérdoba y Pefiarroya-Pueblonuevo (Coérdoba), Atarfe y Granada (Gra-
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nada), Huelva y Valverde del Camino (Huelva), Jaén (Jaén), Rincén de la Victoria (Malaga),

Alcala de Guadaira, Utrera y Sevilla (Sevilla).

- Peticion informacién datos definitivos de las campanas de inspeccion realizadas en el afio

2020 y especificamente, los correspondientes a la inspeccion del comercio electronico.
- Peticion de informacion sobre la reforma de la Ley de Comercio Interior.

- Propuesta de iniciativa para la inclusion de los trabajadores del sector comercial en general
y de alimentacién en particular, en el Grupo 6 (colectivos en activo con una funcion esencial
para la sociedad) de la campafia de vacunacion, por ser un colectivo de alto riesgo que ha

permanecido trabajando y dando servicio a los consumidores durante todo el confinamiento.
- Peticién de informacion al Consejo sobre los resultados del Plan de Inspeccion de 2020.

- Informacion disponible en la pagina web de Consumo Responde informacion sobre el nue-
vo etiquetado energético de los electrodomésticos y los cambios que se ponen en marcha a

partir del 1 de marzo.

- Informacién sobre los encuentros, jornadas y reuniones celebradas, entre ellas:
* Congreso de Comercio Interior Andalucia.

* Mesa de Comercio Rural de Andalucia.

* Mesa de Comercio Seguro.

COMISION DE INNOVACION Y CALIDAD DEL CONSEJO ANDALUZ DE CO-
MERCIO .

N° de representantes: 1
Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMISION DE COMERCIO AMBULANTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE CO-
MERCIO

N° de representantes: 1
Reuniones: 4
Temas tratados en 2021:

Estudio e informe de Ordenanzas Municipales Reguladoras del Comercio Ambulante de los
municipios de El Ejido, Sorbas y Vélez Blanco (Almeria), La Linea de la Concepcion (Ca-
diz), Canete de las Torres y La Carlota (Cérdoba), Purullena y Pértugos (Granada), Gibra-
leén, Lepe, Punta Umbria, Rosal de la Frontera y San Juan del Puerto (Huelva), Bailén,
Mancha Real, Mengibar y Torreblascopedro (Jaén), Frigiliana, Mijas, Villanueva del Rosario

y Villanueva de Tapia (Malaga), Benacazon y La Puebla de Cazalla (Sevilla), asi como los
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Informes Previos elaborados por el Servicio de Régimen Sancionador, Camaras de Comer-

cio y Comercio Ambulante.

Informacion sobre las jornadas organizadas por la FAMP sobre el comercio ambulante, asi
como otras que se van a realizar en colaboracién con la FAMP, dirigidas a los técnicos de
las corporaciones locales en las que se trataran procedimientos que realizan los ayunta-

mientos con la DGC, tanto en materia comercial como artesanal

COMISION DE PLANIFICACION COMERCIAL

N° de representantes: 1

No consta datos en la Secretaria del Consejo

GRUPO DE TRABAJO DE LA MADERA

N° de representantes: 1

No consta datos en la Secretaria del Consejo

COMISION DE VENTAS ESPECIALES

N° de representantes: 1

No consta datos en la Secretaria del Consejo

COMISION DE HORARIOS COMERCIALES

N° de representantes: 1
Reuniones: 4
Temas tratados en 2021:

- Declaraciones de zonas de gran afluencia turistica, a efectos de horarios comerciales,
correspondientes a la zona Costera de Almerimar y Balerma y al municipio de El Ejido (Al-
meria), el Puerto de Santa Maria (Cadiz), Monachil (Granada), la zona de Islantilla del mu-
nicipio de Lepe y el municipio de Punta Umbria (Huelva), el municipio de Benalmadena, el

municipio de Fuengirola, el municipio de Nerja y el municipio de Torremolinos (Malaga).

- Informacién sobre Ultimas solicitudes recibidas de zonas de gran afluencia turistica del

Ayuntamiento de Cartaya (Huelva) y Almunécar (Granada).

- Calendario de domingos y festivos en el que los establecimientos comerciales podran per-

manecer abiertos al publico durante el ano 2022.

- Solicitudes de permutas de domingos y festivos de apertura comercial autorizada de los de
Carboneras, Cuevas de Almanzora y El Ejido (Almeria), Ayuntamientos Jerez, Barbate, Je-
rez de la Frontera y Villamartin (Cadiz), Cérdoba y Pefarroya-Pueblonuevo (Cérdoba), Atar-
fe y Granada (Granada),Valverde del Camino (Huelva) y Huelva , Jaén (Jaén), Rincén de la

Victoria (Malaga), Utrera, Alcala de Guadaira (Sevilla) y Sevilla.
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- Propuesta para que se incluya a los trabajadores del sector comercial, como un grupo pre-

ferente en la campafia de vacunacion por ser un colectivo de alto riesgo.

- Peticién de informacion sobre los resultados del Plan de Inspeccién de 2020.

JURADO DE LOS PREMIOS DE COMERCIO INTERIOR DE ANDALUCIA

N° de representantes: 2

Reuniones: 2

Temas tratados en 2021:

1. Puesta en comun votacion puntuacion Premio Andaluz de Comercio Interior:

2. Presentacion, por parte de la Direccion General de Comercio, del informe de valo-
racion sobre las solicitudes presentadas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 7 de la
Orden de 26 de diciembre de 2017, por la que se establecen las bases reguladoras para la

concesion de los “Premios Andalucia del Comercio Interior”.

3. Analisis y evaluacion de las solicitudes presentadas.
4, Ruegos y preguntas.
5. RESUMEN PREMIOS :

- Modalidad Ayuntamiento Casco histérico Torremolinos
- Modalidad Ayuntamiento Comercio Ambulante Vicar

- MODALIDAD EMPRESAS COMERCIALES DE HASTA 10 PERSONAS TRABAJADORAS

Carrusel Juguete.

- MODALIDAD EMPRESAS COMERCIALES DE MAS DE 10 PERSONAS TRABAJADO-
RAS Silbon Clasico

- MODALIDAD CENTROS COMERCIALES ABIERTOS CCA de Algeciras

-MODALIDAD PERSONAS TRABAJADORAS -QUEDA DESIERTO POR PRESENTACION
FUERA DE PLAZO.

COMISION DE ARTESANIA DE ANDALUCIA
N° de representantes: 1
Reuniones: 4
Temas tratados en 2021:
- Informe de la Direccion General de Comercio.

- Oir a la Comisioén sobre la concesion del uso del Distintivo “Andalucia, calidad Artesanal’ a:
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- D. Rafael Aguilera Rodriguez.

- D Benito Bravo Rodriguez.

- Dr. Maria Gertrudis Jurado Pérez.

- D. Daniel Gil de Valle.

- Dr. Carmen Purificacion Rodriguez Fernandez.
- Dr. Alicia Teresa Guerrero Nufez.

- D. Antonio Bueno Cortés.

- Elevacion a definitivo del borrador del Informe de la Comision sobre la renovacion de los

distintivos «Andalucia, Calidad Artesanal» a:

D. José Ignacio Rua Pouso.

Da Antonia Jesus Garcia Galiano.

D. José Rodriguez Pefia.

- Oir a la Comisién sobre la concesién del reconocimiento de Maestra Artesana a:
M? Gertrudis Jurado Pérez.

- Oir a la Comisién sobre la declaracion de Montilla como Zona de Interés Artesanal.

- Oir a la Comision sobre la ampliacion de la declaracion de Zona de interés artesanal de

Valverde del Camino (Huelva).

- Oir a la Comision sobre la revision de la declaracion de Zona de interés artesanal de Ube-

da (Jaén)

- Oir a la Comisién sobre la declaracion de punto de interés artesanal a:

Taller Artesanal Kuu, taller de ceramica en Gelves (Sevilla).

D. Pedro Avalos Torres, taller de tejeria y ladrilleria en Manzanilla (Huelva).

- Oir a la Comisién sobre la revocacion de la declaracién como punto de interés artesanal a:
Taller Artesania la Plaza.

Taller de Don Francisco J. Mufioz Téllez.

Taller de Dofia Bernardette Favreau.

- Informar sobre la convocatoria para participar en la Exposicion Itinerante de Artesania de

Andalucia.

- Informar sobre el estado de tramitacion de la Marca promocional Artesania hecha en Anda-

lucia.

- Informar sobre las ayudas al sector.
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- Presentacion de la marca promocional «Artesania hecha en Andalucia».

- Presentacion de la Orden que regula el procedimiento de seleccién de las piezas que for-
maran parte de la Exposicion Itinerante «Artesania con A de Andalucia»,e informe sobre su

convocatoria.

- Presentacion de la convocatoria de subvenciones reguladas en el Decreto-ley 1/2021, de
12 de enero, por el que se establecen medidas urgentes para el mantenimiento de la activi-
dad de los sectores del comercio minorista y de la hosteleria y se modifican varios decretos-
leyes dictados como consecuencia de la situacion ocasionada por el coronavirus (COVID-

19) e informe sobre la situacion

- Informe sobre la situacién de las subvenciones en régimen de concurrencia competitiva
destinadas a impulsar el asociacionismo comercial y artesano, a promocionar y dinamizar el

pequefio comercio urbano y a promocionar la artesania en Andalucia.

- Presentacion del Informe de seguimiento anual del Il Plan Integral para el Fomento de la
Artesania en Andalucia 2019-2022.

- Informe sobre la convocatoria para la concesion de subvenciones en régimen de concu-

rrencia competitiva dirigidas a los Ayuntamientos y destinada a impulsar la mejora
de la modernizacion y promocion del comercio y la artesania de Andalucia.
- Informacién de la situacion de la Exposicion Itinerante «Artesania con A de Andalucia».

- Informe sobre los avances en la regulacion de las Indicaciones Geograficas Industriales y

Artesanales en el ambito de la Union Europea.
- Informacién sobre el Congreso de Artesania 2021.
JURADO DE LOS PREMIOS A LA ARTESANIA DE ANDALUCIA
N° de representantes: 1
Reuniones:

SIN DATOS EN 2021-

MESA DE TRABAJO DE IMPULSO DEL COMERCIO RURAL

N° de representantes: 2
Reuniones: 2
Temas tratados en el 2021:

- Exposicion del objetivo de la mesa y de las actuaciones que la D.G. de Comercio ha pues-

to en marcha en este ambito.

- Presentacion de otras actuaciones llevadas a cabo por otras entidades invitadas a esta

sesion.
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- Presentacion del borrador de la Guia para el disefio de planes estratégicos comerciales

municipales

- Identificacion de las principales medidas y actuaciones que se estan llevando a cabo en las
zonas rurales desde los distintos organismos y entidades presentes en la misma, al objeto
de elaborar un compendio actualizado en el que queden integradas, para su conocimiento y

consulta

- Elaboracion de una memoria que reune todas las medidas que se estan llevando a cabo en
las zonas rurales desde estos organismos y entidades y de las que podra beneficiarse el
comercio andaluz de manera directa o indirecta, el cual debera irse actualizando con las

futuras acciones que se establezcan y que se pongan en nuestro conocimiento.

- Establecer las bases para futuras colaboraciones mediante la creacion de grupos de traba-
jo concretos entre aquellos organismos y entidades cuyas medidas tengan puntos de cone-
xion con la finalidad de coordinarse y hacer las actuaciones de manera conjunta y ordenada
y evitar duplicidades o algunas en las distintas actuaciones que se estan poniendo en mar-

cha.

- Acordar con los participantes, la comunicacion de las nuevas medidas o actuaciones que
se pongan en marcha por parte de aquellos, que puedan incidir en el ambito rural en general

y en el comercio en particular, para recogerlas y actualizar la memoria de actuaciones.

- Se informa que se recogeran en otro documento definitivo los acuerdos y conclusiones
como resultado de la mesa de trabajo y se desarrollara la actuacion 2.3.2.2. del VI PFICIA,
que consiste en la celebracion, en el afo 2022, de unas jornadas de difusion de dichos

acuerdos y recomendaciones para el impulso del comercio rural.
CONSEJO ASESOR DE LA AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGIA
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en 2021

ORGANO DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA ENERGETICA DE ANDALUCIA
2020

N° de representantes: 1
Sin convocatoria de reuniones en 2021
CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE ANDALUCIA (PLENO)
N° de representantes: 2
Reuniones: 4

Temas tratados en 2021:
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- Elaboracion de los siguientes informes y/o Dictamenes sobre:

» Anteproyecto de Ley del Plan Estadistico y Cartografico de Andalucia 2021-2027.
+ Anteproyecto de Ley de Tasa y Precios Publicos de Comunidad Auténoma de Andalucia.

» Proyecto de Decreto por el que se modifica el Decreto 91/2020, de 30 de junio, por el que
se regula el Plan Vive en Andalucia, de Vivienda, Rehabilitacion y Regeneracion Urbana de
Andalucia 2020-2030.

» Anteproyecto de Ley de Economia Circular de Andalucia.
* Memoria de Actividades del CES de Andalucia 2020.

 Informes a iniciativa propia: “ Economia circular y transicion medioambiental en Andalucia”
y “Juventud: politicas sociales y laborales” conforme a lo preceptuado en el articulo 20 del

Reglamento de Organizacién y Funcionamiento Interno del CES de Andalucia.
* Informe sobre la Situacion Socioecondmica de Andalucia 2020.

- Peticion de informacion sobre el estado de tramitacion de la orden del Premio de investiga-
cion del CES de Andalucia.

- Se propone hacer una consideracion, aprovechando el relevo que se va a producir en la
composicion del Consejo, que cuando se lleven a cabo los nuevos nombramientos, se hicie-
se desde el CES un escrito de reconocimiento institucional del érgano hacia las personas

que cesan.

- Informacion sobre el seguimiento de la efectividad de los dictdmenes correspondientes a
los decretos y proyectos de ley aprobados por el Consejo de Gobierno publicados durante el
ano 2020, de acuerdo con el articulo 23 |) del Reglamento de Organizacion y Funcionamien-
to Interno del CES de Andalucia.

COMISION DE TRABAJO DE POLITICAS SOCIALES DEL CONSEJO ECONOMI-
CO Y SOCIAL DE ANDALUCIA

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMISION DE TRABAJO ESPECIFICA PARA LA ELABORACION DEL INFORME
DE ROBOTIZACION Y DIGITALIZACION DEL CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE
ANDALUCIA

N° de representantes: 1
Reuniones:

SIN DATOS EN 2021
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COMISION DE TRABAJO DE CONSUMO, MEDIO AMBIENTE Y ORDENACION
DEL TERRITORIO DEL CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE ANDALUCIA

N° de representantes: 1
Reuniones: 3
Temas tratados en 2021:

- Designacién de ponente y fijacién del calendario de trabajo para la adopcién del acuerdo

sobre el dictamen al Anteproyecto de Ley de Economia Circular de Andalucia.

- Estudio, valoracion y puesta en comun de las aportaciones realizadas por las organiza-
ciones, consejeros y consejeras para la adopcion, en su caso, del acuerdo previsto en el
articulo 44 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del CES de Andalucia co-

rrespondiente al dictamen sobre el Anteproyecto de Ley de Economia Circular de Andalucia.

CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD.

N° de representantes: 2

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMISION ANDALUZA DE GENETICA Y REPRODUCCION

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMISION ASESORA DEL PLAN ACTIVIDAD FiSICA Y ALIMENTACION EQUI-
LIBRADA

N° de representantes: 3

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

COMISION REGIONAL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN ANDALUZ
DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS SANITARIAS.:

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021.

COMISION DE SEGUIMIENTO DE LA SEGURIDAD SANITARIA DE LOS PRO-
DUCTOS ALIMENTICIOS DURANTE SU DISTRIBUCION

N° de representantes: 1

No consta datos en la Secretaria del Consejo
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COMISION CONSULTIVA DE LA EMPRESA PUBLICA DE EMERGENCIAS SANI-

TARIAS (EPES)

N° de representantes: 2
Reuniones: 2 (16/12 07/07)
Temas tratados en 2021:
Aprobacién del Acta anterior.

Informe del Director Gerente: Resultados 2020.

Seguimiento del Programa de Actuacion, Inversién y Financiacion 2020.

Proceso de integracion SAS.

Ruegos y preguntas

Informe de actividades 2021.
Borrador presupuesto 2022.

Borrador decreto de disolucién EPES.

Ruegos y preguntas

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO

N° de representantes: 3
Reuniones: 2 (10-03; 24-06)
Temas tratados en 2021:

Aprobacion, si procede, del Orden del dia.

Aprobacion, si procede, del acta de la sesion ordinaria de 11 de noviembre de 2020.

Informe de actuaciones del trimestre anterior para anexo al acta, si procede.

Ruegos y preguntas:
Otros asuntos.

Aprobacion, si procede, del Orden del dia.

Aprobacion, si procede, del acta de la sesién ordinaria de 10 de marzo de 2021.
Informe de actuaciones del trimestre anterior para anexo al acta, si procede.

Memoria Anual del Consejo Andaluz de Consumo (2020), para su aprobacion, si procede.

Criterios orientadores de arbitros de Juntas Arbitrales de Consumo.

Ruegos y preguntas:
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Previsiones del Plan Anual Normativo de la Junta de Andalucia, en lo referido a la Conseje-

ria de Salud y Familias, y en concreto a la materia de Consumo. Anteproyecto de Hojas de

Quejas y Reclamaciones.

Valoracién de la Jornada de formacion celebrada el 12 de mayo, bajo el titulo “Novedades
normativas en el ambito de los derechos de las personas consumidoras y usuarias en rela-
cion con las academias de ensefianza, la contratacién de préstamos hipotecarios y la cesion

de los mismos”.

Balance de consultas en consumo responde de empresas y auténomos.
Puesta en marchas de actuaciones dirigidas al colectivo de autbnomos.
Posicionamiento sobre el Decreto del taxi.

Ordenanzas correspondientes para cambiar los cobros del agua.
Situacién de la planificacion de las politicas de Consumo.

Informacion respecto a las previsiones presupuestarias para las politicas de consumo para
2020.

Planteamiento de coordinacion entre los centros directivos de Consumo y de Turismo, junto
a las organizaciones de consumidores en aras a la posible creacion de la Unidad de asis-

tencia al turista en Andalucia.

Otros asuntos.

ORGANO SECTORIAL DE LA ALIMENTACION

N° de representantes: 3

Reuniones: 3 (04/02; 20-05; 25-10)

Temas tratados en 2021:

Memorias de campafas de inspeccion ejecutadas en 2020.

Propuesta de campafa de inspeccién e informacién a la ciudadania sobre complementos

alimenticios.

Ampliacién y actualizacion de la informacién facilitada por el representante de Salud sobre:
Estrategia de Promocion de una Vida Saludable en Andalucia.

Plan “AVISA”.

Plan de Control de Peligros Bioldgicos.

Otras cuestiones.

Memorias de campanas de inspeccion ejecutadas en 2020.
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Estrategia de Promocion de una Vida Saludable en Andalucia: participacion de las entidades

que integran este 6rgano sectorial en la nueva fase de deteccion y actualizacién de necesi-

dades.
Informacion sobre defectos de higiene detectados en huevos envasados para su venta.

Estado de tramitacién del Proyecto del Decreto por el que se crean y regulan la Comision
Institucional de la Estrategia de Seguridad Alimentaria, la Comision de Participacion y Se-
guimiento de la Estrategia de Seguridad Alimentaria y la Comision de Coordinacion y Eva-

luacion del Sistema Andaluz de Seguridad Alimentaria.

Otras cuestiones.

Aprobacién del Orden del dia.

Aprobacion, si procede, de acta de la sesion de 20 de mayo de 2021.
Memorias de Campafas de inspeccién 2020.

Informacioén sobre la prevision de implantacién de la normativa sobre el nuevo sistema de

etiquetado Nutriscore, y si hay prevista alguna campana informativa/formativa.

Plan de inspeccion en la lucha contra la listeriosis, tras la retirada de productos lacteos infec-

ta dos con Listeria monocytogenes .

Alerta sanitaria en el mes de julio relativa a productos de alimentacion que contenian éxido
de etileno (helados, flanes, gazpachos). Retirada de productos y medidas tomadas por la

Administracion.
Calendario de sesiones 2022.
Otras cuestiones.
ORGANO SECTORIAL DE LAS INSTALACIONES DE TELECOMUNICACIONES
N° de representantes: 3
Reuniones: 4 (02/02/22; 27-05-22; 05-10-21;16-11-21)
Temas tratado- en 2021:

Creacién de la Agencia Digital de Andalucia prevista en la disposicion adicional vigésimo
quinta de la Ley 3/2020, de 28 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Auténoma

de Andalucia para el afio 2021.
Informacion sobre el estado de la Campana de Inspecciéon de Telecomunicaciones.

Analisis del articulo 19 del TRLGCU modificado por el Real Decreto-ley 1/2021, de 19 de
enero, de protecciéon de los consumidores y usuarios frente a situaciones de vulnerabilidad

social y econémica.
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Informacion sobre practicas lesivas para los consumidores: subidas de tarifas por parte de

las principales operadoras.

Jornadas destinadas a abordar los principales problemas que afectan a los consumidores y
usuarios de los servicios de comunicaciones electrénicas: situacion actual y valoracion de

alternativas para la celebracién del evento.
Estado del segundo dividendo digital: Situacién actual y siguientes fases del proceso.

Informacién sobre resultados de la campafa de inspeccion de los servicios de telecomuni-

caciones 2020.
Aprobacién del Orden del Dia.
Aprobacioén, si procede, del acta de la sesién ordinaria de fecha 11 de junio de 2021.

Problema de consumidores que has estado en zonas costeras y que reciben facturas con

cargos en concepto de roaming.
Saturacion en los meses de verano en zonas costeras teniendo los consumidores
Calendario sesiones 2022.

Proyecto de Orden Ministerial por la que se establecen las actuaciones que deben realizar
los operadores prestadores de servicios de comunicaciones electronicas moviles en las

bandas de frecuencias del primer y del segundo Dividendo Digital.
ORGANO SECTORIAL DEL SERVICIO ELECTRICO

N° de representantes: 3

Reuniones: 3 (16/02; 01-06; 27/10)

Temas tratado- en 2021:

1. Informacion sobre el estado de contratacion del Bono Social.

2. Autoconsumo eléctrico: tratamiento de expedientes arbitrales e incidencias en la

compensacion de excedentes.
3. Andlisis de la problematica detectada en expedientes de arbitraje de consumo en

4. Materia de suministros energéticos, dirigidos frente a la comercializadora ENDESA

ENERGIA, SAU sobre asuntos que afectan directamente a la distribuidora.

5. Informacion sobre la factura eléctrica, formacion de precios y cambios en los mis-
mos.

6. Problematica de apagones y faltas de calidad en diversos puntos de Andalucia.

7. Modificacion del sometimiento de arbitraje de Endesa.
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8. Informacion sobre la nueva estructura tarifaria para las personas consumidoras, a

partir del 1 de junio de 2021.

9. Informacion sobre re-programacion de contadores para su adecuacion al cambio

regulatorio sobre peajes eléctricos.

10. Nuevo sistema de tarificacion eléctrica, situacion de la re-programacion de contado-
res.
11. Errores en sistema de facturacion, que demoran la emision de facturas. Incidencia

en Andalucia.

12. Actualizacion de datos de Bono Social.

13. Entrada en vigor de la Circular de la CNMC sobre cambios de peaje.

14. El nuevo proveedor de pagos en ventanilla de clientes — estancos.

15. Nuevo software para atencién de cliente vulnerables — Confia.

16. Informacion sobre nuevo formulario de reclamaciones suministro eléctrico.

17. Falta o retraso injustificado de emisién y/o cargo de facturas. Errores en el sistema

de facturacion y su incidencia en Andalucia.

18. Informacién sobre los cambios que afectan a la tarifa para las personas consumido-

ras, con los ultimos cambios normativos.

19. Situacién respecto a las incidencias en la compensacion de excedentes para usua-

rios que tienen contratado el auto consumo.

20. Aplicacion por parte de Endesa Energia relativa a la aplicacion de la circular
3/2020, por la que se establece la metodologia para el calculo de los peajes de transporte y

distribucion de energia eléctrica..
21.  Calendario sesiones 2022.

22. Otras cuestiones.

ORGANO SECTORIAL DEL COMERCIO

N° de representantes: 3

Reuniones: 3 (26-01;11-05; 28-09)

Temas tratado- en 2021:

1. Datos de las campanas de inspeccién de Comercio y Consumo en 2020.

2. Informacion sobre campafas de inspeccién de Consumo previstas para 2021.
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3. Avances Yy situacion del borrador de la nueva Ley de Comercio Interior de Andalu-

cia.

4, Informar sobre la competencia de este Organo, y en tal caso, actuaciones sobre la
“Consulta publica de transposicién de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y

del Consejo, de 23 de octubre de 2019 (conocida como “Whistleblowers”).

5. Fomentar los convenios de adhesion arbitral de las empresas.

6. Actualizacion del listado de empresas adheridas al Sistema Arbitral de Consumo.
7. Otras cuestiones.

8. Datos de las campafias de inspeccion de Comercio y Consumo en 2020.

9. Informacion y puesta en comun sobre la reciente modificacion de la Ley General

para la Defensa de los Consumidores y Usuarios en relacion a los plazos de garantias lega-

les y la regulacion de la falta de conformidad en el comercio online.

10. Avances Yy situacion del borrador de la nueva Ley de Comercio Interior de Andalu-
Cia.
11. Aplicacion y control efectivo respecto al Decreto de HHRR en aplicaciones informati-

cas que posibilitan la contratacion de bienes y servicios.

12. Situacién actual de la reforma prevista de la Ley del Comercio Interior de Andalucia

anunciada por la Direccion General de Comercio.

13. Informacion relativa a la propuesta de una campafia informativa sobre la modifica-
cion de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios en relacion a los

plazos de garantias legales y la regulacion de la falta de conformidad en el comercio online.

14. Calendario sesiones 2022

ORGANO SECTORIAL DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA

N° de representantes: 3
Reuniones: 3 (28/01;25-05;18/10)
Temas tratado- en 2021:

1. Aclaracion por parte de la Consejeria de Hacienda y Financiacién Europea en re-
lacion al segundo informe de autorizacion de tarifas de agua potable en base al Decreto
365/2009, de 3 de noviembre, por el que se regulan los procedimientos administrativos en

materia de precios autorizados de ambito local en Andalucia.
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2. Analisis de las consecuencias derivadas de la prohibicidon de cortes de suministros,

vigente durante el estado de alarma, en relacién a garantizar el derecho al agua a las perso-

nas vulnerables. Incrementos del indice de morosidad, de dificil pago, para dicho colectivo.

3. Valoracién por parte del Organo de la no inclusién, generalizada, de una tarifa so-

cial en los expedientes de modificacién de tarifas de aguas.

4, Balance del Plan de Inspecciéon de Consumo en materia de empresas de suministro
de agua.

5. Pacto Andaluz por el Agua.

6. Informacién por parte de las suministradoras de la aplicacion del concepto de “liqui-

dacion por fraude”.
7. Memorias de campafias de inspeccion ejecutadas en 2020.

8. Estrategia de Promocion de una Vida Saludable en Andalucia: participacién de las
entidades que integran este 6rgano sectorial en la nueva fase de deteccién y actualizacion

de necesidades.

9. Informacion sobre defectos de higiene detectados en huevos envasados para su
venta.
10. Estado de tramitacion del Proyecto del Decreto por el que se crean y regulan la

Comision Institucional de la Estrategia de Seguridad Alimentaria, la Comision de Participa-
cién y Seguimiento de la Estrategia de Seguridad Alimentaria y la Comisién de Coordinacion

y Evaluacién del Sistema Andaluz de Seguridad Alimentaria.

11. Analisis de la validez de los sistemas automaticos de deteccion de fraude utilizados

por las empresas suministradoras.
12. Plan de Inspeccion.

13. Informacion sobre las condiciones de los recursos hidricos en Andalucia destinados
al suministro domiciliario ante la posible situacion de prealerta por sequia. Medidas previstas

y posibles repercusiones sobre la calidad del agua.

14. Decreto 178/2021, de 15 de junio, por el que se regulan los indicadores de sequia
hidrolégica y las medidas excepcionales para la gestion de los recursos hidricos en las De-
marcaciones Hidrograficas Intracomunitarias de Andalucia. Informacién sobre su publicidad

y correcto seguimiento durante el periodo estival.

15. Informacion sobre desembalses realizados para su aprovechamiento hidroeléctrico

en cuencas hidrograficas, y su situacién en nuestra comunidad autonémica.
16. Ordenanzas correspondientes para cambiar los cobros del agua.

17. Calendario de sesiones 2022.
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ORGANO SECTORIAL DE SERVICIOS FINANCIEROS

N° de representantes: 3
Reuniones: 3 (11/02; 27-05; 21-10)

Temas tratado- en 2021:

1. Informacion sobre el estado de la Campafia de Inspeccion en materia de servicios
financieros.
2. Informe sobre la modificacion unilateral por las entidades financieras de las condicio-

nes que se aplican a las cuentas corrientes y de ahorro exigiendo comisiones y gastos que
antes no se exigian en cuentas publicitadas como “sin gastos, ni comisiones", de 15 de

enero de 2021: analisis y valoracion de posibles actuaciones a desarrollar.

3. Banca online y nuevas tecnologias, factores de riesgo de exclusion financiera..

4, Aprobacion del Orden del Dia.

5. Aprobacion, si procede, del acta de la sesion de 11 de febrero de 2021.

6. Estado de la campana de inspeccion en materia de servicios financieros.

7. Comisiones y gastos de las cuentas bancarias: Informacion al consumidor y modi-

ficacion unilateral de las entidades bancarias.

8. Aprobacion del Orden del Dia.

9. Aprobacion, si procede, del acta de la sesion de 27 de mayo de 2021.
10. Estado de la campafia de inspeccion en materia de servicios financieros.
11. Problematicas respecto a las reclamaciones de tarjetas revolving.

12. Calendario sesiones 2022.

GRUPO DE TRABAJO DE ARBITRAJE Y RESOLUCION DE CONFLICTOS (CAC)

N° de representantes: 3
Reuniones: 2 (18-06; 23-09)
Temas tratado- en 2021:

1. Informacion sobre auténomos: adhesiones al sistema arbitral de autébnomos y nume-

ro de arbitrajes y reclamaciones en los que han participado.

2. Elevacion al Pleno del Consejo Andaluz de Consumo de los “Criterios Orientadores

para Arbitros de Consumo.
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3. Valoracion del desarrollo de las vistas arbitrales de forma telematica.

4. Informacion sobre el VIII Encuentro Técnico de Juntas Arbitrales de Andalucia.

5. Memoria de la Junta Arbitral de Andalucia 2020.

6. Censo de empresas adheridas al Sistema Arbitral de Andalucia.

7. Situacion de la Ley de Prevencion y solucion de conflictos de consumo en Andalu-
cia.

8. Experiencia y posible potenciacion de la herramienta de la Junta Arbitral de Con-

sumo de Andalucia dentro de la Plataforma ODR para la resolucion de conflictos en linea.
9. Aprobacion del Orden del dia.

10. VIII Encuentro Técnico de Juntas Arbitrales de Consumo de Andalucia. Propuestas

de temas, ponentes, formato, asistentes, etc.

GRUPO DE TRABAJO DE ELABORACION DE MEMORIA DEL CAC

N° de representantes: 3
Reuniones: 3 (20/04; 03-06; 17/06)
Temas tratado- en 2021

1. Aprobacién del Orden del dia.

2. Aprobacion, si procede del acta de 12 de abril de 2020.

3. Revision del Preambulo y aportaciones al mismo.

4. Revision del epigrafe del Consejo Andaluz de Consumo.

5. Fecha de la proxima sesion de trabajo.

6. Revision de las modificaciones realizadas a los epigrafes del O. S. del Ciclo Integral

del Agua, y del O. S. de los Servicios Financieros. 4. Revision de los epigrafes siguientes: G.
de Trabajo de la Memoria Anual del CAC (2019), G. de Trabajo de Arbitraje y Resolucion de

Conflictos, Datos de actividades de los érganos y Memoria econdmica.

7. Fecha de la préxima sesion de trabajo, o acuerdo de elevacién al Consejo Andaluz

de Consumo, si procede.

8. Revision de los epigrafes siguientes: G. de Trabajo de la Memoria Anual del CAC
(2019),
9. G. de Trabajo de Arbitraje y Resolucion de Conflictos, Datos de actividades de los

6érganos y Memoria econdmica.
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Fecha de la préxima sesion de trabajo, o acuerdo de elevacion al Consejo Andaluz de Con-

sumo, si procede.
JURADO DEL CONCURSO CONSUMOPOLIS
N° de representantes: 1

No consta datos en la Secretaria del Consejo

COMISION CONSULTIVA DE LA TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS
DE ANDALUCIA

N° de representantes: 1
Reuniones:

No consta datos en la Secretaria del Consejo

CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION

CONSEJO ANDALUZ DE SERVICIOS SOCIALES (PLENO)

N° de representantes: 1
Reuniones: 3
Temas tratados en 2021:

- Someter a aprobacion la creacién del grupo de trabajo propuesto por la Presidenta de la
Comisién Permanente del Consejo de Servicios Sociales, en la sesién celebrada el dia 22
de abril de 2021, con objeto de elaborar las propuestas de informes preceptivos previstos en
el articulo 3 del Decreto 2/2018, de 9 de enero con la finalidad de hacer operativos los traba-
jos y agilizar las tareas de redaccion de los citados informes preceptivos para su elevacion al

Pleno del Consejo.
- Informe sobre la ejecucion del presupuesto 2020 en materia de servicios sociales.

- Aprobacion, si procede, de la propuesta de informe preceptivo del proyecto de Decreto por
el que se crea el Consejo Andaluz del Pueblo Gitano, se regula su composicién y el régimen
de funcionamiento, elaborado por el grupo de trabajo creado al objeto de elaborar las pro-
puestas de informes preceptivos previstos en el articulo 3 del Decreto 2/2018, de 9 de

enero.

- Informacién sobre los proyectos propuestos al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
(MRR).

- Aprobacion, si procede, de la propuesta de informe preceptivo sobre el proyecto de Orden
por la que se modifica el anexo Il de la Orden de 5 de abril de 2019, por la que se regula y

aprueba el Mapa de servicios sociales de Andalucia, redactado por el grupo de trabajo crea-
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do al objeto de elaborar las propuestas de informes preceptivos previstos en el articulo 3 del

Decreto 2/2018, de 9 de enero.

- Informacién sobre proximas peticiones de informes preceptivos al pleno del Consejo.

- Memoria de los Servicios Sociales 2020.

- Proyecto del presupuesto 2022 en materia de servicios sociales y Fondos Next Generation.
GRUPO DE TRABAJO CON OBJETO DE ELABORAR LAS PROPUESTAS DE

INFORMES PRECEPTIVOS, PREVISTOS EN EL ARTICULO 3 DEL DECRETO 2/2018, DE

9 DE ENERO, CON LA FINALIDAD DE HACER OPERATIVOS LOS TRABAJOS Y AGILI-

ZAR LAS TAREAS DE REDACCION DE LOS CITADOS INFORMES PRECEPTIVOS PA-

RA SU ELEVACION AL PLENO DEL CONSEJO DE LOS SERVICIOS SOCIALES DE AN-
DALUCIA

N° de representantes: 1

Reuniones: 5

Temas tratados en 2021:

Elaboracion de los siguientes informes:

Al Proyecto de Decreto por el que se crea el Consejo Andaluz del Pueblo Gitano, se regula

su composicion y el régimen de funcionamiento.
Al Proyecto de Orden por la que se modifica el anexo Il de la orden de 5 de abril de 2019,

por la que se regula y aprueba el mapa de Servicios Sociales de Andalucia.

CONSEJO ANDALUZ DE SERVICIOS SOCIALES (COMISION PERMANENTE)

N° de representantes: 1
Reuniones: 2
Temas tratados en 2021:

- Preparacion de las proximas convocatorias de la sesiones del Pleno del Consejo de Servi-
cios Sociales de Andalucia. Se proponen los siguientes asuntos a tratar en las proximas

sesiones del Pleno:
- Propuestas de otros Informes preceptivos sobre las normas que se hayan elaborado.

- Se propone la constituciéon de un grupo de trabajo con objeto de elaborar las propuestas de
informes preceptivos previstos en el articulo 3 del Decreto 2/2018, de 9 de enero con la fina-
lidad de hacer operativos los trabajos y agilizar las tareas de redaccion de los mismos para

su elevacion al Pleno del Consejo.

- Informacién sobre los siguientes proyectos normativos que se someteran a informes:
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. Proyecto de Decreto por el que se crea y regula el Consejo Andaluz del Pueblo Gi-

tano.

. Proyecto de Decreto por el que se aprueba el reglamento de autorizacion administrati-
va, declaracion responsable, comunicacién, acreditacion y registro de entidades, centros y

servicios sociales de Andalucia.

. Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Catalogo de prestaciones del Sistema
Publico de Servicios Sociales de Andalucia y el proyecto de Decreto por el que se regula la

estructura, uso, acceso, alcance y funciones de la historia social Unica electréonica de
Andalucia y del sistema de gestion de servicios sociales comunitarios de Andalucia.

- Ejecucion del presupuesto de la Comunidad Auténoma en materia de servicios sociales en
2020.

- Memoria anual de actividades 2020 (en funcién de la fecha de celebracion del pleno)

-Se solicita informacién acerca del Proyecto del presupuesto 2022 en materia de servicios

sociales y Fondos Next Generation.

CONSEJERIA DE FOMENTO, INFRAESTRUCTURAS Y ORDENACION DEL TERRITO-
RIO

CONSEJO ANDALUZ DE ORDENACION DEL TERRITORIO Y URBANISMO DE ANDA-
LUCIA OBSERVATORIO DE LA VIVIENDA DE ANDALUCIA

N° de representantes: 3

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

CONSEJO ANDALUZ DEL TAXI (PLENO)

N° de representantes: 2
Reuniones: 1
Temas tratados en 2021:

- Aprobacion, si procede, del proyecto de orden Proyecto de Orden por la que se establece
el régimen tarifario de los servicios interurbanos de transporte publico discrecional de viaje-

ros por carretera en vehiculos.

- Peticion de informacion sobre el numero de taxis adaptados para personas con discapaci-
dad en los municipios andaluces y peticion para que desde el Consejo Andaluz del Taxi se
promueva la concesion de bono taxis a las personas con discapacidad, especialmente en

las zonas rurales.

CONSEJO ANDALUZ DEL TAXI (PERMANENTE)

N° de representantes: 2
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Sin convocatoria de reuniones en 2021
COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE ALMERIA
N° de representantes: 2

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE CADIZ

N° de representantes: 2

Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE CORDOBA

N° de representantes: 2
Sin convocatorias de reuniones en 2021

COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE GRANADA
N° de representantes: 2
Sin convocatorias de reuniones en 2021

COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE HUELVA
N° de representantes: 2

Sin convocatorias de reuniones en 2021

COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE JAEN

N° de representantes: 2
Reuniones: 1
Temas tratados en 2021:

- Constitucion de la Comision Provincial del Taxi, conforme a la Orden de 23 de julio de
2014, por la que se regula la composicion, organizacion y funcionamiento del Consejo Anda-

luz del Taxi.

- Dar cuenta del Programa “Andalucia Rural Conectada”.
COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE MALAGA

N° de representantes: 1

Reuniones: 1

Temas tratados en 2021:
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- Solicitudes de aumento de plazas de taxis de los municipios con poblacion inferior a 50.000

habitantes, concretamente de los municipios de Antequera, Casabermeja, Coin, Villanueva

de Algaidas y Alora.
COMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE SEVILLA
N° de representantes: 2

Sin convocatoria de reuniones en 2021

SUBCOMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE ALMERIA

N° de representantes: 2
Reuniones: 1
Temas tratados en 2021:

- Solicitud de aumento de plazas en autorizaciones de transporte discrecional interurbano

en vehiculos “taxis”, serie VT, con accesibilidad.

SUBCOMISION DEL TAXI DE CADIZ.

N° de representantes: 1

Sin convocatorias de reuniones en 2021
SUBCOMISION DEL TAXI DE CORDOBA

N° de representantes: 1

Sin convocatorias de reuniones en 2021

SUBCOMISION DEL TAXI DE GRANADA

N° de representantes: 1

Sin convocatorias de reuniones en 2021

SUBCOMISION DEL TAXI DE HUELVA.

N° de representantes: 1
Sin convocatorias de reuniones en 2021
SUBCOMISION DEL TAXI DE JAEN .
N° de representantes: 1
Sin convocatorias de reuniones en 2021
SUBCOMISION PROVINCIAL DEL TAXI DE MALAGA
N° de representantes: 1

Reuniones: 1

68



MEMORIA DEL CONSE]JO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021
Temas tratados en 2021

- Solicitudes de aumento de plazas de taxis de los municipios con poblacion inferior a 50.000
habitantes, concretamente de los municipios de Antequera, Casabermeja, Coin, Villanueva

de Algaidas y Alora.
SUBCOMISION DEL TAXI DE SEVILLA
N° de representantes: 1
Sin convocatorias de reuniones en 2021
CONSEJO ANDALUZ DEL TRANSPORTE (PLENO)
N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

CONSEJO ANDALUZ DEL TRANSPORTE (COMISION PERMANENTE)

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021

COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE VIVIENDA Y REHABILITACION DE
ANDALUCIA 2016-2020 Ahora pasa a ser:

COMISION DE SEGUIMIENTO Y PARTICIPACION DEL PLAN VIVE EN ANDALU-
CIA, DE VIVIENDA, REHABILITACION Y REGENERACION URBANA DE ANDALUCIA
2020-2030

N° de representantes: 1
Reuniones: 1

Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMISION DE SEGUIMIENTO Y PARTICIPACION PLAN VIVE EN ANDALUCIA
2020-2030

N° de representantes: 1
Reuniones: 1

Sin convocatoria de reuniones en 2021

COMISION CONSULTIVA DEL AREA DE GESTION SANITARIA DEL CAMPO DE
GIBRALTAR OESTE

N° de representantes: 1

Sin convocatoria de reuniones en el afio 2021
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RELACIONES CON ADMINISTRACIONES Y ENTIDADES

En el desarrollo de sendos Convenios de Colaboracion suscritos entre el Servicio Andaluz
de Salud y la Consejeria de Agricultura y Pesca con las Federaciones de Consumidores se
constituyeron las respectivas Comisiones de Seguimiento, participando en cada una de ellas
una persona representante de cada organizacion firmante. Durante varios ejercicios estos
Convenios fueron una herramienta de comunicacién y participacion muy fructifera entre la
Administracion y la representacion de las personas consumidoras, sobre todo en el caso de
Convenio con la Consejeria de Agricultura y Pesca. Sin embargo, aunque estos Convenios
continuan vigentes, no se han impulsado durante afios por la Administracion ni se ha 45
atendido a las solicitudes de las organizaciones de consumidores por revitalizarlos, por lo

gue en la actualidad estan inactivos.

1.6 POSICIONAMIENTOS DEL CONSEJO

A lo largo del ano 2021, el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
se pronuncid sobre diversos asuntos de interés para la ciudadania en su calidad de consu-
midora y usuaria de bienes y servicios. Es habitual la reivindicacién del Consejo acerca de la
participacion de los consumidores en la definiciéon y ejecucion de aquellas politicas publicas
que les afectan, asi como de la necesidad de que el Gobierno andaluz refuerce el control
frente a los grandes abusos, todas exigencias basicas que este Consejo recogio en los in-

formes realizados a lo largo del ejercicio.

Los temas tratados que, precisamente por tener una incidencia directa o indirecta en su
marco de derechos y garantias de las personas consumidoras, deben ser destacados en

esta memoria de 2021 son los siguientes:

Informe 28/2021 del CPCUA al Proyecto de Decreto por el que se regulan las Hojas de Que-

jas y Reclamaciones en Andalucia

Desde el Consejo se realizd un informe sobre el Proyecto de Decreto por el que se regulan
las Hojas de Quejas y Reclamaciones en Andalucia (informe 28/2021) que pudo valorar y
poner en comun las alegaciones en una reunion mantenida el 24 de mayo entre el director
general de Consumo, el jefe de Servicio de Mediacion, Reclamaciones y Arbitraje, la secre-
taria Suplente del CPCUA vy las tres federaciones que componen el Consejo. Las federacio-
nes, con un voto particular por parte de ADICAE ANDALUCIA, pudieron expresar lo que
consideran un paso atras en la normativa de proteccion de las personas consumidoras y
usuarias, en tanto que no es posible elegir entre los Servicios de Consumo provinciales y las
OMIC’s

Finalmente, tras una reunién mantenida el 24 de junio por el Consejo Andaluz de Consumo,

se traslado a la presidencia del CPCUA que se habian tenido en cuenta algunas alegacio-
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nes realizadas por este organismo al proyecto de decreto, aunque sin concretar cuales ni el

numero de ellas.
Informe de analisis y evolucion de la inspeccién comercial en Andalucia 2013-2019

Tras varios afios de elaboracion, el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia present6 en 2021 su Informe de analisis y evolucion de la inspeccion comercial en
Andalucia desde el afio 2013 hasta el 2019. El documento recoge un estudio de las distintas
campanas de inspeccion que afectan al ambito comercial desde 2013, contando con los da-
tos de dos centros directivos responsables de la Junta de Andalucia: la Direccién General de

Consumo y la Direccion General de Comercio.

Entre las conclusiones del informe, se refleja la reduccion sustancial de la actividad inspec-
tora afio tras afo, sin que haya una mejoria en los porcentajes de actas positivas, siendo
mas alarmante en cuanto al comercio electrénico, que refleja un alto grado de incumplimien-
to durante muchos afos, sin que exista una mayor apuesta por parte de las administracio-

nes por su inspeccion.

Ademas, el Consejo lamenta en su escrito que no exista control ni coordinacion alguna entre
las administraciones locales y de estas con la Junta de Andalucia, lo que lleva a una falta de
datos de andlisis y posibilidad de control en este ambito. Igualmente, mostré su preocupa-
cion por no haber podido analizar datos referidos a la administracion local al no haberse faci-

litado ninguno, a pesar de haberlo solicitado en los 6rganos donde tiene representacion.

Por tanto, el CPCUA tomd como conclusion que no se apreciaba que con el sistema de do-
ble vuelta actual se estén consiguiendo mejoras significativas para el buen funcionamiento
del comercio y, lo que es mas importante, en el respeto de los derechos y de los legitimos

intereses de las personas consumidoras y usuarias.

Ademas de lo anterior, el Consejo critica la dispersién y la falta de accesibilidad a una infor-
macion clara hacia las organizaciones de personas consumidoras. Asi senala que, incluso,
los resultados de los datos obtenidos vienen a depender de la Consejeria y del equipo que
la realiza, siendo de gran dificultad realizar una comparativa y mucho mas sacar conclusio-

nes generales en materia de inspeccion.
Expedientes de tarifas de aguas: en general, valoracion negativa por parte del Consejo

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia emitié varios informes
(Algeciras, Priego de Cérdoba, La Guardia y la Mancomunidad de la Costa Tropical de Gra-
nada) en los que mostré su rechazo generalizado a la modificaciéon de tarifas del suministro
domiciliario de agua en dichas localidades. En concreto, muestra su disconformidad en tres

de los cuatro escritos.

Solo en el caso de Algeciras, el Consejo sefald positivo que la revision de la tarifa estuviera

motivada por la propuesta de reducir las ratios econdmicas para las tarifas sociales. No obs-
71



MEMORIA DEL CONSE]O DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021
tante, considerd que una vez iniciado este tramite deberia aprovecharse para realizar algu-

nas modificaciones que el mismo Consejo ya habia planteado en el informe del afio anterior,
como la desaparicion de la bonificacion al consumo de los centros de organismos oficiales,
que al final termina repercutiendo al resto de usuarios entre los que se encuentran los con-
sumos domésticos, y que se establezcan cuotas diferenciadas tanto fijas como de consumo

para los contadores de 13mm y 15mm.

En el caso de Priego de Cérdoba, el CPCUA rechazoé que la propuesta de tarifas se estaba
aplicando desde el 1 de enero a pesar de no haberse aprobado y publicado de manera ofi-
cial. La modificacion para La Guardia de Jaén también fue criticada por recoger una subida
del 2% para los afos 2022 y 2023, sin conocerse la prevision de ingresos y gastos de dichos
ejercicios. Igualmente, contemplaba la subida del coste del agua en funcién del tramo del
calibre del contador que se tenga, resultando mayor para los usuarios de hasta 15mm, el

mayor numero de consumidores.

Igualmente, valoré como negativo el informe de la Mancomunidad de municipios de la Costa
Tropical de Granada al plantear suprimir el bloque bonificado, hecho que para el Consejo
encubre una subida real de las tarifas. Ademas, al igual que en los otros casos considerd un
desprop0dsito la carencia de memorias econémicas de datos que justifiquen la subida de las

tarifas y la inclusion generalizada de gastos indeterminados.

2. REUNIONES DEL PLENO Y LA COMISION PERMANENTE CELEBRA-
DAS POR EL CONSEJO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUA-
RIAS DE ANDALUCIA DURANTE EL ANO 2021

Anexo: Cuadro Excel y Grafico con la totalidad de las reuniones del Pleno, Comision

Permanente y los Grupos de Trabajo.

Durante el ejercicio de 2021, el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia (en adelante CPCUA), celebré las siguientes reuniones de sus Organos de

Gobierno, Pleno y Comision Permanente.
Cinco reuniones del Pleno del CPCUA.
Nueve reuniones ordinarias de la Comision Permanente.
Cuarenta y dos reuniones de los distintos Grupos de Trabajo.
El siguiente grafico muestra el numero de reuniones segun el tipo de érgano:
A continuacion se muestra un grafico con el numero de reuniones segun el mes del afio.

REUNIONES CELEBRADAS POR EL PLENO DEL CONSEJO
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El contenido de las reuniones del Pleno del Consejo, responde a un Orden del Dia
preestablecido, en el que figuran una serie de puntos que son comunes en todas las

reuniones:
Aprobacioén, si procede, de la propuesta de Orden del Dia.

La Presidencia del Consejo establece una propuesta de Orden del Dia, la cual es aprobada

en la misma reunion.
Aprobacion, si procede, del Acta de la reunién anterior.

En cada sesion, tras ser analizada y presentarse las modificaciones oportunas, se aprueba,

si procede, el Acta de la reunién anterior.
Informe de la Presidencia sobre actuaciones realizadas desde el ultimo Pleno.

La Presidencia del Consejo realiza en este punto un balance de las actividades realizadas
por el Consejo desde la anterior reunidon del Pleno, balance que es valorado y
complementado con las intervenciones de los portavoces de las 3 Federaciones que

integran el Consejo.
Informe de los Presidentes de los Grupos de Trabajo.

Los Presidentes de los diferentes Grupos de Trabajo del Consejo, o en su defecto los
Portavoces de las Federaciones, presentan un informe-valoracion de las actuaciones
realizadas por sus respectivos Grupos desde la ultima sesion del Pleno. Ademas de estos
puntos preceptivos, en las diferentes reuniones celebradas por el Pleno del Consejo a lo

largo del afio 2021, se trataron los siguientes temas:

ACUERDOS ADOPTADOS EN LA REUNION DEL PLENO DE 26 DE MARZO DE 2021
Se aprueba el orden del dia.
Se aprueba el Acta de la reunién del Pleno del dia 22 de diciembre de 2020.

Se aprueba el Informe de la Presidenta e Informes de los Presidentes de los Grupos de

Trabajo del Consejo que se adjuntan como Anexos Il. llI, IV, V, VI y VIl respectivamente.

3.- INFORMES DE TRAMITE DE AUDIENCIA NORMATIVA INFORMES DE
TEXTOS NORMATIVOS

Se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 2/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia

respecto al Anteproyecto de Ley de Economia Circular de Andalucia.

INFORME del GT TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el Segundo Trimestre del afio 2020.
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INFORME 8/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
proyecto de Decreto por el que se regulan las condiciones de funcionamiento, los
procedimientos de autorizacion, declaracion responsable y comunicacion previa y el registro
de los centros, servicios y establecimientos sanitarios, asi como los procedimientos relativos

a las licencias de funcionamiento a personas fabricantes de productos sanitarios a medida.

INFORME 9/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al Plan

de Inspeccion del Transporte de Andalucia 2021.

INFORME 10/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se establece el régimen juridico de las reservas de la

biosfera y se crea y regula el Consejo de las Reservas de la Biosfera de Andalucia.
Se aprueban y se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 12/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento de autorizacién administrativa,
declaracién responsable, comunicacion, acreditacion y registro de entidades, centros y

servicios sociales de Andalucia.

INFORME 13/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Orden por la que se modifican la Orden de 14 de junio de 2006, que desarrolla
el Decreto 92/2005, de 29 de marzo, por el que se regulan la identificacion y los registros de
determinados animales de compadia en la Comunidad Auténoma de Andalucia, y la Orden
de 28 de mayo de 2008, que desarrolla el Decreto 42/2008, de 12 de febrero, que regula la

tenencia de animales potencialmente peligrosos en la Comunidad Auténoma de Andalucia

Informe 14/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el || PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL PARQUE NATURAL DE LA BAHIA DE CADIZ Y DE SU AREA DE INFLUENCIA
SOCIOECONOMICA.

Informe 15/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el I PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL PARQUE NATURAL SIERRA DE CARDENA Y MONTORO Y DE SU AREA DE
INFLUENCIA SOCIOECONOMICA.

Informe 16 /2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el I PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL PARQUE NATURAL DE LA SIERRA DE HORNACHUELOS Y DE SU AREA DE
INFLUENCIA SOCIOECONOMICA.

Informe 17/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el || PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
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DEL PARQUE NATURAL DE LA SIERRA DE HUETOR Y DE SU AREA DE INFLUENCIA
SOCIOECONOMICA.

Informe 18/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Proyecto de Decreto que
modifica el Decreto 91/2020, de 30 de junio, por el que se regula el Plan Vive en Andalucia,

de vivienda, rehabilitacién y regeneracion urbana de Andalucia 2020-2030.

INFORME del GT TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el Tercer Trimestre del afio 2020.

Informe 21/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto al proyecto de Orden, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
seleccioén, en régimen de concurrencia competitiva, de actuaciones de fomento del parque
de viviendas protegidas en alquiler en Andalucia, y la concesion de las correspondientes

subvenciones.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

Se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 1/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacion de tarifas de Aguas EMASESA para los municipios asociados.

INFORME 3/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
texto de la ordenanza reguladora de la prestacién patrimonial de caracter publico no

tributario de los servicios municipales del ciclo integral del agua de Sanlucar de Barrameda.

INFORME 4/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
sobre la modificacion interesada por Chiclana Natural, S.A., la empresa gestora del servicio

de suministro y distribucién de agua de Chiclana de la Frontera.

INFORME 5/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacion de las tarifas del taxi de Almeria.

INFORME 6/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacion de las tarifas de autotaxis de Algeciras.

INFORME 7/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto del expediente para la autorizacién de la modificacion de las tarifas para el

abastecimiento de agua potable del municipio de Porcuna.

INFORME 11/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
texto de la ordenanza reguladora de la prestacién patrimonial de caracter publico no

tributario de los servicios municipales del ciclo integral del agua de Arcos de la Frontera.
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Se aprueba y se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 19/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto del expediente para la autorizacién de la modificacion de las tarifas para el
abastecimiento de AGUAS DE MONTILLA S.A.

INFORME 20/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto del expediente para la autorizacion de la modificacion de las tarifas para el
abastecimiento de AGUAS DE AGUASVIRA (VEGA-SIERRA ELVIRA).

4,- ORGANIGRAMA FUNCIONAL DEL CONSEJO DE PERSONAS CON-
SUMIDORAS Y USUARIAS EN ANDALUCIA
PROPUESTA DE NUEVOS NOMBRAMIENTOS DE VOCALES (TITULAR Y SUPLENTE)

EN EL GRUPO DE TRABAJO DE BIENES Y SERVICIOS DE INTERES GENERAL DEL
CPCUA DE LAS FEDERACIONES FACUA ANDALUCIA

Segun el acuerdo adoptado en la Comision Permanente del pasado dia 9 de febrero de
2021 se pro pone la aprobacion por Pleno, las propuestas de las nuevas designaciones de
vocales Titulares y Suplentes, en los Grupos de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa
y de Precios Autorizados, Bienes y Servicios de Interés General del Consejo, en
representacion de las Federacién FACUA ANDALUCIA.

Grupo de Trabajo de Precios Autorizados, Bienes y SIG:
Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Suplente designado: Carmen Campos Garcia
Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa:
Causa baja como Suplente: Carmen Campos Garcia
Nombramientos, Ratificaciones y Tomas de Conocimiento.
AGENCIA PUBLICA ANDALUZA DE EDUCACION

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, propuesta de las nuevas designaciones de
representante y Suplentes por parte de la federacién AL ANDALUS, en el Consejo Asesor
de la Agencia Publica Andaluza de Educacién en representacion de las organizaciones mas
representativas de la ciudadania que integran el Consejo de las Personas Consumidoras y

Usuarias de Andalucia:
Titular: PILAR LORA LEON.
Suplente: ISABEL PENALOSA VAZQUEZ.

Domicilio a efectos de notificaciones:
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Avda. Menéndez Pelayo, 12-2° C 41004-Sevilla
Tfno.: 954 564102.

Correo electrénico: consumidores@fed-alandalus.es
Parque Natural del Estrecho (Junta Rectora)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de la renovacién y/o confirmacion de
los miembros/as representantes en la Junta Rectora del Parque Natural del Estrecho, en
representacion de las organizaciones mas representativas de la ciudadania que integran el
Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia. Se propone por parte de
la Federacion FACUA Andalucia que se mantengan las mismas personas que actualmente

se encuentran designadas en dicha Junta Rectora 'y que a continuacién se indican:
Titular: Francisco David Cifredo Franco

Suplente: Jesus Yesa Herrera.

Domicilio a efectos de notificaciones:

FACUA ANDALUCIA

C/Bécquer, 25 A — 41002 Sevilla

e-mails: cadiz@facua.org y andalucia@facua.org

Tfno. de contacto: 956266492

TOMA DE CONOCIMIENTO EN LA JUNTA RECTORA PARQUE NATURAL SIERRA
NORTE DE SEVILLA:

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, RESOLUCIONES de la Delegacion Territorial
en Sevilla de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible, por las
que se nombran representantes Titular y Suplente en la Junta Rectora del Parque Natural

Sierra Norte de Sevilla: (Se adjunta Orden)
TITULAR: Juan Manuel Morillo Vizuete
SUPLENTE: Rocio Victoria Lara Aranega

Se Ratifica por unanimidad el Iter de Trabajo para la elaboracién de la Memoria 2020 del
Consejo, aprobado por acuerdo de la Comisién Permanente del Consejo celebrada el 9 de

marzo de 2021.

Se aprueban las propuestas de las tres Federaciones. de las vocalias (Titulares y Suplentes)
en el Consejo Andaluz de Consumo y sus érganos dependientes de las tres organizaciones

gue son las siguientes:
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FACUA ANDALUCIA

1. Consejo Andaluz de Consumo.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D2, Isabel M2. Moya Garcia Suplente
- D. Jesus Benitez Cerezo Suplente
- D. Manuel Baus Japo6n Suplente

2. Organo Sectorial de la Alimentacion.

- D?. Isabel Moya Garcia Titular

- D. Jesus Benitez Cerezo Suplente

3. Organo Sectorial del Comercio.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D2, Isabel Moya Garcia Suplente

4. Organo Sectorial del Servicio Eléctrico.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D. Jesus Benitez Cerezo Suplente

5. Organo Sectorial de Telecomunicaciones.

- D. Jesus Benitez Cerezo Titular

- D. Enrique Pifiero Cabello Suplente

6. Organo Sectorial del Ciclo Integral del Agua.

- D2. Rocio Algeciras Cabello Titular

- D?. Isabel Moya Garcia Suplente

7. Organo Sectorial de los Servicios Financieros.
- D. Jesus Benitez Cerezo Titular

- D. Jordi Castilla Lépez Suplente

8. Organo Sectorial de Intermediacién Inmobiliaria.
- D? M? Isabel M? Moya Garcia Titular:

- D. Jordi Castilla Lépez Suplente:

9. Grupo de Trabajo de Arbitraje y Resoluciéon de Conflictos.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D?. Isabel Moya Garcia Suplente
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10. Grupo de Trabajo de la Memoria Anual del Consejo Andaluz de Consumo.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D?. Isabel Moya Garcia Suplente
- D2. Rocio Algeciras Cabello Suplente
AL-ANDALUS

1. Consejo Andaluz de Consumo.

- D2, Isabel Penalosa Vazquez Titular

- D2, Pilar Lora Ledn Suplente
- D2. M? José Gomez Soto Suplente
- D? Rocio de la Villa Coca Suplente

2.0rgano Sectorial de la Alimentacion.

- D? M2, José Gomez Soto Titular
- D2. Rocio de la Villa Coca Suplente
- D? Isabel Penalosa Vazquez Suplente

3. Organo Sectorial del Comercio.

- D2 Rocio de la Villa Coca Titular
- D2. Isabel Penalosa Vazquez Suplente
- D2 Pilar Lora Le6n Suplente

4. Organo Sectorial del Servicio Eléctrico.

- D2. Pilar Lora Ledn Titular

- D? Isabel Penalosa Vazquez Suplente
- D2 M2, José Gomez Soto Suplente
- D? Rocio de la Villa Coca Suplente

5. Organo Sectorial de Telecomunicaciones.

- D2, Pilar Lora Ledn Titular
- D2. M2, José Gomez Soto Suplente
- D? Rocio de la Villa Coca Suplente

6. Organo Sectorial del Ciclo Integral del Agua.
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- D2 M2. José Gomez Soto Titular

- D2, Pilar Lora Ledn Suplente
- D? Isabel Penalosa Vazquez Suplente

7. Organo Sectorial de los Servicios Financieros.

- D2. Pilar Lora Ledn Titular

- D2, Isabel Penalosa Vazquez Suplente
- D?. Rocio de la Villa Coca Suplente
- D2. M2, José Gomez Soto Suplente

8. Organo Sectorial de Intermediacién Inmobiliaria.

- D2, Isabel Penalosa Vazquez Titular

- D2, Pilar Lora Le6n Suplente
- D2. M? José Gomez Soto Suplente
- D? Rocio de la Villa Coca Suplente

9. Grupo de Trabajo de Arbitraje y Resolucién de Conflictos.
- D2, Isabel Penalosa Vazquez Titular

- D2, Pilar Lora Le6n Suplente

10. Grupo de Trabajo de la Memoria Anual del Consejo Andaluz de Consumo.

- D2, Isabel Penalosa Vazquez Titular

- D2, Pilar Lora Le6n Suplente

ADICAE-ANDALUCIA

1. Consejo Andaluz de Consumo.

- D. Luis Francisco Garcia Perulles Titular
- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo  Suplente.
2. Organo Sectorial de la Alimentacion.

- D. Juan Manuel Morillo Vizuete Titular

- D2, Alicia Cortés Pallarés Suplente
- D. Francisco Javier Jiménez Chacén Suplente

3. Organo Sectorial del Comercio.
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- D2 M2. Dolores Aguilar Garzén Titular

- D?. Adelaida Garcia Garcia Suplente
- D. Fernando Herrero Saez de Eguilaz Suplente
4. Organo Sectorial del Servicio Eléctrico.

- D. Luis Francisco Garcia Perulles Titular
- D2, Eva Astilleros Morenilla Suplente
- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo  Suplente

5. Organo Sectorial de Telecomunicaciones.

- D. Juan Manuel Morillo Vizuete Titular
- D. Juan José Hidalgo Rodriguez Suplente
- D2 Alicia Cortés Pallarés Suplente

6. Organo Sectorial del Ciclo Integral del Agua.

- D2. Adela Campos Garcia Titular
- D2, Miriam Prado Pérez de Lara Suplente
- D. Juan Manuel Morillo Vizuete Suplente

7. Organo Sectorial de los Servicios Financieros.

- D. Francisco Javier Jiménez Chacon  Titular

- D. Arturo Santander Algora Suplente

- D?. Maria Cortés Aspano Suplente

8. Organo Sectorial de Intermediacién Inmobiliaria.
Pendiente designacion de vocales.

9. Grupo de Trabajo de Arbitraje y Resolucion de Conflictos.
- D. Juan José Hidalgo Rodriguez Titular

- D? Adelaida Garcia Garcia Suplente

- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo  Suplente

10. Grupo de Trabajo de la Memoria Anual del Consejo Andaluz de Consumo.

- D2 Ruth Parmo Carrasco Titular
- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo  Suplente

- D?. Rocio Victoria Lara Aranega Suplente
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ACUERDOS ADOPTADOS EN LA REUNION DEL PLENO DE 25 DE JUNIO DE 2021

Se aprueba el orden del dia.
Se aprueba el Acta de la reunién del Pleno del dia 26 de marzo de 2021.

Se aprueba el Informe de la Presidenta e Informes de los Presidentes de los Grupos de

Trabajo del Consejo que se adjuntan como Anexos Il. I, IV, V, VI y VIl respectivamente.

APROBACION DE INFORME

5.- INFORME SOBRE SEGUIMIENTO DE NORMAS INFORMADAS Y PU-
BLICADAS EN EL BOJA EN 2020

Se aprueban y se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 36/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
proyecto de Decreto por el que se regula la marca “Gusto del Sur”, para los productos
agroalimentarios y pesqueros de Andalucia y se crea el Sistema de Informacién del uso de

la marca “Gusto del Sur”.

INFORME 37/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

Anteproyecto de Ley de creacion del Instituto de Salud de Andalucia.

INFORME 38/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Anteproyecto de Ley de creacidon de los cuerpos superior y técnico de intervencion y

auditoria de la administracion de la Junta de Andalucia.

INFORME 40/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se regulan las funciones, composicion y funcionamiento de
los Centros Municipales de Informacion a la Mujer para la cofinanciacién establecida en el

art. 62 Bis de la ley 12/2007, de 26 de noviembre, para su creacion y mantenimiento.
INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia tiene como
competencia ser consultado preceptivamente en todos aquellos asuntos relativos a la
elaboracion de las disposiciones de desarrollo de la Ley 13/2003 de 17 de diciembre, de
Defensa y Proteccion de los Consumidores y Usuarios de Andalucia, y en aquellos otros
casos en que una Ley establezca, con caracter preceptivo, la audiencia a las organizaciones

de consumidores y usuarios.

A estos efectos, el Decreto 58/2006, de 14 de marzo, por el que se regula el Consejo de las
Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia recoge, en su art. 10, “Competencias”, en

su apartado 1, b, que el Consejo sera consultado preceptivamente en los supuestos de
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propuestas de las tarifas de servicios publicos que se encuentren sujetas legalmente al

control de la Administracion de la Junta de Andalucia.

Durante el afio 2021 y divididos por trimestres, vamos a analizar en el presente informe, el
cumplimiento de esta funcion, asi como el grado de receptividad de las alegaciones

realizadas a los diferentes textos normativos.

En el afo 2021, hemos realizado 24 informes correspondientes a las normas analizadas por
este Consejo, los cuales fueron remitidos a la Consejeria de Hacienda y Financiacién

Europea.

De los referidos, 23 de ellos corresponden a la modificacion en las tarifas de:
| 15 Expedientes de suministro de agua.

| 1 Expediente en la modificacion de tarifa de transporte urbano colectivo.

| 7 Expedientes de revision de tarifas de autotaxis.

Asimismo, se ha emitido informe por este Consejo respecto del Proyecto de la Orden por la
que se establece el régimen tarifario de los servicios interurbanos de transporte publico por

carretera en vehiculos de turismo.

Durante el afio 2021 se han publicado 14 normas de las cuales habiamos emitido informes

con anterioridad y de las que hemos revisado el grado de receptividad.

Relativo al primer trimestre se informaron 7 normas; y se publicaron 4 expedientes de entre

los informados por este Consejo.

1. Resolucion de 12 de febrero de 2021, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
tarifas de abastecimiento de agua potable del municipio de Chiclana de la Frontera.
Publicada en el BOJA n°39 de 26 de febrero de 2021.

2. Resoluciéon de 12 de febrero de 2021, de la Direccidon General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
tarifas de autotaxis del municipio de Almeria. Publicada en el BOJA n°68 de 13 de abril de
2021.

3. Resolucion de 12 de febrero de 2021, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,

Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego,

por la que se autorizan las tarifas de autotaxis del municipio de Algeciras. Publicada en el
BOJA n°55 de 23 de marzo de 2021.

4. Resolucion de 18 de febrero de 2021, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,

Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
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tarifas de abastecimiento de agua potable del municipio de Porcuna. Publicada en el BOJA

n°54 de 22 de marzo de 2021.

En relacion al segundo trimestre, se realizaron 8 informes, habiéndose publicado 4 de los

expedientes informados por este Consejo:

1. Resoluciéon de 30 de abril de 2021, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
tarifas de abastecimiento de agua potable del Consorcio de Aguas del Huesna. Publicada en
el BOJA n°98 de 25 de mayo de 2021.

2. Resolucion de 9 de junio de 2021, de la Direccién General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
tarifas de abastecimiento de agua potable de la Empresa Mancomunada del Aljarafe, S.A.
(Aljarafesa). Publicada en el BOJA n°122 de 28 de junio de 2021.

3. Resolucién de 9 de junio de 2021, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan,
para 2021, las tarifas de abastecimiento de agua potable del municipio de La Guardia de
Jaén para 2021. Publicada en el BOJA n°124 de 30 de junio de 2021.

4. Resolucion de 2 de julio de 2021, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
tarifas de abastecimiento domiciliario de agua potable de la Empresa Municipal de Aguas de
Algeciras, S.A. Publicada en el BOJA n°200 de 18 de octubre de 2021.

Relativo al tercer trimestre, se elabord un unico informe, no habiéndose publicado la norma

correspondiente.

Finalmente, en cuanto al cuarto trimestre, se informaron 7 normas, y se han publicado 5 de

los expedientes.

1. Orden de 5 de abril de 2022, por la que se establece el Régimen Tarifario de los Servicios
Interurbanos de Transporte Publico Discrecional de Personas Viajeras por Carretera en
Vehiculos de Turismo. Publicada en el BOJA n°68 de 22 de abril de 2022.

2. Resolucion de 11 de noviembre de 2021, de la Direccion General de Tributos,
Financiacion, Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se
autorizan las tarifas de autotaxis del municipio de Los Barrios (Cadiz). Publicada en el BOJA
n°247 de 27 de diciembre de 2021.

3. Resolucion de 20 de enero de 2022, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
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tarifas de abastecimiento de agua potable del municipio de San Fernando. Publicada en el
BOJA n°31 de 15 de febrero de 2022.

4. Resolucion de 7 de febrero de 2022, de la Direccion General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
tarifas de abastecimiento de agua potable de la empresa municipal de Aguas de Huelva,
S.A. Publicada en el BOJA n°34 de 18 de febrero de 2022.

5. Resolucién de 7 de febrero de 2022, de la Direccién General de Tributos, Financiacion,
Relaciones Financieras con las Corporaciones Locales y Juego, por la que se autorizan las
tarifas de abastecimiento de agua potable de la empresa municipal Aguas de Malaga, S.A.
(EMASA). Publicada en el BOJA n°35 de 21 de febrero de 2022.

CONSIDERACIONES GENERALES

El grupo detecta que las tarifas, con caracter general, se vienen publicando en los mismos
términos y cuantias que se proponen en el expediente, sin tener en consideracion las

alegaciones realizadas por parte del Consejo, las cuales han tenido una nula incidencia.

En el afo 2021, de los 24 expedientes informados por este Consejo se han emitido 17
posicionamientos no favorables y ninguno favorable. Asimismo, se han emitido informes sin
pronunciamiento del Consejo por encontrar en los expedientes medidas que benefician a los
usuarios, a pesar de que contuvieran otras que no lo hacen tanto, como es el caso del
expediente de autorizacion para la modificaciéon de las tarifas de agua de Aljarafesa, en el
que se congelan las tarifas en vista del contexto social ocasionado por la COVID-19, o el
expediente para la modificacion de las tarifas de agua de la ciudad de Huelva, en el que la

empresa concesionaria establece una gran variedad de tarifas sociales en las

Que recoge todos y cada uno de los colectivos vulnerables; al igual que el expediente para
la modificacion de las tarifas de agua del municipio de Algeciras, en el que la modificacién
viene motivada por la propuesta de reducir las ratios econémicas para las tarifas sociales.

Extremos, todos ellos, que valoramos positivamente.

Asi mismo cabe destacar de forma positiva que en 3 de los expedientes informados, se han
tomado en consideracion las modificaciones propuestas por este Consejo. En el expediente
para la modificacion de tarifas del Taxi de Almeria, eliminan el suplemento del 25% sobre el
suplemento ya establecido en las madrugadas de sabados y domingos desde las 0,00 horas
hasta las 6,00 horas, y para las noches de la feria de Almeria desde las 22.00 horas hasta
las 7.00 h.

En el expediente de Autorizacién de Precios de la Ordenanza que regula la prestacion
patrimonial de caracter publico no tributario para el abastecimiento de aguas en el Consorcio

Aguas del Huesna para el ejercicio 2021, la norma publicada finalmente recogio, a
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propuesta de este Consejo, una bonificacion para desempleados-pensionistas y familias

numerosas.

Finalmente, en el expediente de modificacion de tarifas de la prestacién patrimonial publica
de caracter no tributario del ciclo integral del agua en el municipio de Priego de Cérdoba,
aceptan el establecimiento en la cuota variable de distintos bloques y se afiade una

bonificacion por Suministro Minimo Vital, algo que valoramos positivamente.

En cuanto a las subidas propuestas en los distintos expedientes, practicamente en todos se
prevén subidas excepto en tres de ellos, alcanzando en algunos casos un incremento

absolutamente desproporcionado, como en el expediente

para la modificacién de las tarifas de agua del municipio de Porcuna en que fue de un
11,19% de media sobre la tarifa o precio que se venia aplicando, o en el expediente de
modificacion interesada por Chiclana Natural, S.A., de las tarifas para el abastecimiento de
agua potable al municipio de Chiclana de la Frontera, que no contenia una subida lineal

encontrando incremento de mas del 50% en el caso de los contadores domésticos.

Entendemos que la capacidad econdomica de las familias tras la crisis que venimos
soportando a causa de la pandemia del COVID 19 se viene reduciendo cada vez mas, por lo
gque no entendemos aceptable que en el acceso a los servicios publicos basicos se
propongan subidas desproporcionadas que no respeten la correlacion entre ingresos y
gastos de los prestadores del servicio. A mayor abundamiento, teniendo en cuenta el

caracter de suministro esencial del agua, se deberia reconsiderar cualquier tipo de subida.

Asimismo, si tenemos en cuenta que el Apartado 1 del art 44 de la Ley de Haciendas
Locales establece que el importe de los precios publicos debera cubrir como minimo el coste
del servicio prestado y cuando existan razones sociales y de interés publico que lo
aconsejen los precios publicos podran ser fijados por debajo del limite previsto, no se
comprende que la Administracion no haga uso estricto de este requisito y vete las subidas

gue pretenden beneficios empresariales para servicios publicos.

Este Consejo es partidario de mantener las cuantias de los precios publicos de manera que
posibiliten cubrir los costes econdmicos originados por la realizacion de las actividades o la
prestacion de los servicios a un nivel que resulte equivalente a la utilidad derivada en

funcién de la calidad en la prestacion de los mismos.

En este sentido, las propuestas de modificacién de tarifas, vienen acompafados en muchas
ocasiones, de memorias econdmicas que no justifican de forma suficiente las tarifas y
subidas propuestas, habiéndose detectado déficit técnicos importantes en varios de los
expedientes, ya que no justifican con criterios objetivos de costes de explotacion, las

propuestas de subidas.
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Asi como se observa, con caracter general, la inclusidon en las memorias econémicas de

partidas de gastos absolutamente genéricas, y a menudo desproporcionadas, que en modo
alguno aparecen justificadas y cuya asuncién no corresponde a los usuarios del servicio.
Extremo que preocupa a este Consejo y que, a pesar del rechazo constante, se mantiene

expediente tras expediente.

Debemos de tener en cuenta que la memoria econdmica de la entidad o asociacion
profesional solicitante, debe contener las tarifas vigentes y las nuevas tarifas solicitadas,
indicando su porcentaje de incremento, en el caso de que se trate de una revision. En
cualquier caso, debe justificar detalladamente las razones que motivan el establecimiento o
la modificacidon de la tarifa, que debera estar fundadas en la variacion de los costes de
produccién o de comercializacion o en las variaciones de las caracteristicas del servicio de
que se trate, en los términos del articulo 3 del Decreto 365/2009, de 3 de noviembre, por el
que se regulan los procedimientos administrativos en materia de precios autorizados de

ambito local en Andalucia.

Valoramos de forma muy negativa y preocupante que, en la actualidad, continden existiendo
expedientes, en materia de aguas, que no hayan introducido las reiteradas alegaciones de
este Consejo respecto a la inclusion de tarifas de caracter social o la creacién de un Fondo

social, reiteramos teniendo en cuenta el caracter de suministro basico del mismo.

Del mismo modo, encontramos una tendencia generalizada a la equiparacién entre los
contadores de 13 mm y 15 mm cuando los primeros son la inmensa mayoria en los
consumos domésticos y aunque las companias de agua pretenden su modificacion para
instalar estos nuevos contadores de 15 mm, lo cierto es que los contadores de 13 mm son
accesibles y estan en el mercado, existiendo ademas resoluciones de la Junta de Andalucia
que respaldan su existencia. No cabe pues, sin menoscabar el Reglamento de Suministro
Domiciliario de Agua de Andalucia (RSDA), que puedan equipararse ambos calibres sin
pretender perjudicar a aquellos usuarios que mantienen su calibre 13 mm y asi quieren que

continue siendo.

De otro lado, en lo que se refiere a expedientes de tarifas de Auto-taxis, seguimos
detectando estructuras tarifarias que incluyen una tarifa 3, en muchos casos encubierta, de
manera generalizada con el criterio de aplicarla asociada a determinados dias y franjas
horarias, sin que de forma alguna se venga a justificar el aumento de la tarifa sobre una

mejora del servicio prestado; a lo que este Consejo se viene oponiendo.

Igualmente, hemos de manifestar que se continua planteando la tarifa 2 a las 24 horas de
dias laborables como puede ser el periodo de navidad, algo absolutamente injustificado y
lesivo para las personas usuarias, al afectar a horarios y dias en los que gran parte de los

ciudadanos realizan su vida con normalidad. |déntica apreciacién debemos hacer en
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relacion a algunos dias festivos en Semana Santa y dias no festivos de las ferias locales, no

estando justificada la aplicacion de una tarifa de valor anadido a los mismos.

Asi mismo respecto al suplemento de maletas o bultos, ya este Consejo se ha manifestado

en multiples ocasiones en favor de su supresién inmediata sin que

haya tenido incidencia alguna. En este sentido, es necesario mencionar que el Decreto
35/2012, de 21 de febrero, por el que se aprueba para Andalucia el Reglamento de los
Servicios de Transporte Publico de Viajeros y Viajeras en Automoviles de Turismo,
establece en su art. 31.2 como obligacién para los vehiculos de autotaxi que “deberan
contar con un minimo de cuatro puertas y una capacidad minima de maletero de 330 litros”.
La norma indicada sefala, ademas, como un derecho de las personas usuarias del servicio
en su art. 55.c) el de “Transportar en el vehiculo maletas u otros bultos de equipaje normal,
siempre que quepan en la baca o porta-maletas del vehiculo, no lo deterioren y no infrinjan
con ello la normativa vigente”. Con la aplicacién del suplemento estariamos, por tanto,
asumiendo que la persona consumidora esta pagando por un derecho que viene intrinseco
en la propia prestacion del servicio, como podria ser de forma analoga el de “elegir el

itinerario” o “disponer de aire acondicionado”.
En base a todo lo expuesto,

Se da por presentado el presente Informe sobre los expedientes informados por el Consejo
de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia relativos a las propuestas de
modificacion de tarifas de servicios publicos del ano 2021 y cuyas resoluciones de

autorizacion han sido publicadas, a los efectos procedentes y que resulten oportunos.
Se aprueban y ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados

INFORME 39/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de autorizacién de modificacion de tarifas para la aprobacién de la modificacion
de tarifas para la prestacién patrimonial publica de caracter no tributario del ciclo integral del

agua en el municipio de Priego de Cdrdoba para el afio 2021.

INFORME 41/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente para la autorizacion de las tarifas para el abastecimiento de agua potable del

municipio de Algeciras (Cadiz) para el afio 2021.

RATIFICACION DE INFORMES
INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS
Se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 22/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
anteproyecto de Ley por el que se regula la Atencion Temprana en la CAA.
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INFORME 25/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento para la preservacion de la

Calidad Acustica en Andalucia.

INFORME 26/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
proyecto de la Orden por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesién de
subvenciones en régimen de concurrencia competitiva dirigidas a Ayuntamientos y
destinadas a impulsar la mejora, modernizacién y promocién del comercio y la artesania en

Andalucia.

INFORME 27/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
proyecto de decreto por el que se regula el area de investigacion del Biobanco del Sistema

Sanitario Publico de Andalucia.

INFORME 28/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se regulan las Hojas de Quejas y Reclamaciones de las

personas consumidoras y usuarias en Andalucia.

INFORME 30/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
ANTEPROYECTO DE LEY DE LA FUNCION PUBLICA DE ANDALUCIA.

INFORME 32/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se declara Monumento Natural de Andalucia la Geoda de
Pulpi y Mina Rica del Pilar de Jaravia y se dictan normas y directrices para su ordenacién y

gestion.

INFORME 33/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
ANTEPROYECTO DE LEY DE BIENESTAR ANIMAL DE ANDALUCIA.

INFORME 35/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
PLAN GENERAL DE TURISMO SOSTENIBLE META 2027.

INFORME del G.T. TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el Cuarto Trimestre del afio 2020.

INFORME del G.T. TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el afio 2020.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS
Se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 23/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de Autorizacion de Precios de Ordenanza que regula la prestacion patrimonial de
caracter publico no tributario para el abastecimiento de aguas en el Consorcio Aguas de

Huesna para el ejercicio 2021.
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INFORME 24/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Expediente relativo a la autorizaciéon de la modificacion de las tarifas de autotaxis del

Ayuntamiento de Cadiz.

INFORME 29/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de revision de tarifas de agua de la Mancomunidad de municipios del Aljarafe
(ALJARAFESA) para el afo 2021

INFORME 31/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de revision de tarifas de aguas de La Guardia (Jaén) para el afo 2021.

INFORME 34/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de revision de tarifas de agua de la Mancomunidad de la Costa Tropical de

Granada.

INFORME del G.T. Precios Autorizados sobre Seguimiento de Normas de Precios
Autorizados que han sido informadas por el CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el
ano 2020.

PROPUESTA APROBACION DE NUEVOS NOMBRAMIENTOS DE VOCALES EN EL
GRUPO DE TRABAJO DE TRAMITE DE AUDIENCIA NORMATIVA DEL CPCUA DE LA
FEDERACION AL-ANDALUS

Causa Alta como Secretaria Suplente:

M? José Gomez Soto

Domicilio a efectos de notificaciones:

Avda. Menéndez Pelayo, 12, 2° C. 41004 Sevilla.
Tfno. 954 56 41 02

Correo electrénico: consumidores@fed-alandalus.es

Nombramientos, Ratificaciones y Tomas de Conocimiento.

PROPUESTA DE NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN
ORGANOS EXTERNOS INSTITUCIONALES:

CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE (PLENO):

FEDERACION FACUA ANDALUCIA:
TITULAR: Jordi Castilla Lopez

SUPLENTE: Isabel M Moya Garcia
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Domicilio a efectos de notificaciones:

C/ Bécquer, 25 A (41002-Sevilla)
Tlfno.: 699 100 900

correos electrénicos: andalucia@facua.org y presidencia.andalucia@facua.org

FEDERACION ADICAE- ANDALUCIA:

Titular:  Juan José Hidalgo Rodriguez
Suplente: Francisco José Ruiz Campos Suplente
Suplente: Francisco Miguel Sanchez Agudo
Domicilio a efectos de notificaciones:

C/ Marqués de Pickman, 15-1°  41005-Sevilla

Tlfno: 954652434 - 952352423

correo electrénico: coordinacionandalucia@adicae.net /participacionsevilla@adicae.net /

malaga@adicae.net

COMISION CONSULTIVA DEL AREA DE GESTION SANITARIA CAMPO DE GIBRALTAR-

OESTE

La designacion de dos miembros de la Comisién Consultiva del area de gestion sanitaria de

Campo de Gibraltar Oeste, (se adjunta correo y oficio) en representacion del Consejo de las

Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia son los siguientes:

FACUA ANDALUCIA:

TITULAR: Francisco David Cifredo Franco -
SUPLENTE: Jesus Yesa Herrera -
Domicilio a efectos de notificaciones:
C/Bécquer, 25 A - 41002 Sevilla

e-mails: cadiz@facua.org y andalucia@facua.org

ADICAE-ANDALUCIA:
Titular: Luis Francisco Garcia Perulles

Suplente: Juan Manuel Morillo Vizuete
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Domicilio a efectos de notificaciones:
Avda. Marqués de Pickman, 15- 1°-Oficina n° 1 C 41005 Seuvilla.
Tfno. 954 652434

Correo: coordinacionandalucia@adicae.net / participacionsevilla@adicae.net /

VII EDICION PREMIOS ANDALUCIA DE COMERCIO INTERIOR 2021.

Propuesta de designacion de dos miembros representantes del Consejo de las Personas
Consumidoras y Usuarias de Andalucia (CPCUA) para formar parte del Jurado de la VIl

Edicion de los Premios Andalucia de Comercio Interior 2021, las personas designadas:

AL-ANDALUS

Titular: Rocio de la Villa Coca

Suplente: Isabel Penalosa Vazquez.

Avda. Menéndez Pelayo, 12, 2° C 41004 Sevilla. Tfno. 954 56 41 02

Correo: consumidores@fed-alandalus.es

ADICAE-ANDALUCIA

Titular: Juan Manuel Morillo Vizuete

Suplente: Luis Francisco Garcia Perulles

Avda. Marqués de Pickman, 15- 1°-Oficina n°® 1 C 41005 Sevilla. Tfno. 954 652434

Correo: coordinacionandalucia@adicae.net / participacionsevilla@adicae.net /

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO (Federacion FACUA Andalucia)

Propuesta de designacion de miembros representantes en los distintos 6rganos del Consejo
Andaluz de Consumo del Consejo de las Personas Consumidoras por parte de la federaciéon
FACUA Andalucia:

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO
Nuevo Suplente designado: FRANCISCO DAVID CIFREDO FRANCO -
Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO -

ORGANO SECTORIAL DE ALIMENTACION
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Nuevo Suplente designado: M® DOLORES AGUAYO CORRAL
Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO
ORGANO SECTORIAL DEL SERVICIO ELECTRICO

Nuevo Suplente designado: ISABEL M2 MOYA GARCIA
Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO
ORGANO SECTORIAL DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS
Nuevo Titular designado: M® DOLORES AGUAYO CORRAL
Causa baja como Titular: JESUS BENITEZ CEREZO
ORGANO SECTORIAL DE TELECOMUNICACIONES

Nuevo Titular designado: M DOLORES AGUAYO CORRAL
Causa baja como Titular: JESUS BENITEZ CEREZO

GRUPO DE TRABAJO DE ARBITRAJE Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
Nuevo Suplente designado: M® DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Suplente: ISABEL M2 MOYA GARCIA

CONSEJO ANDALUZ DE LA PRODUCCION ECOLOGICA DE ANDALUCIA.,

La designacién de un representante del Consejo, como vocal del Consejo Andaluz de la
Produccion Ecoldgica, le comunico que el nombramiento le corresponde a la Federacion Al-

Andalus y su designacién es la siguiente:
TITULAR: M? José Gémez Soto

SUPLENTE: Isabel Pefialosa Vazquez

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO (Federacién ADICAE-Andalucia)
ORGANO SECTORIAL DE INTERMEDIACION INMOBILIARIA

Titular: Manuel Garcia Morilla

Suplente: Maria Teresa Olaechea Castillo

Suplente: Fco. Miguel Sanchez Agudo

Domicilio a efectos de Notificaciones:

C/ Marqués de Pickman, 15, 1° Oficina 41005 Sevilla
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Tfno: 954652434

mail: participacionsevilla@adicae.net

Se aprueba por unanimidad el texto de la Memoria 2020 del Consejo, aprobada la propuesta
en la Comisién Permanente de 8 de junio de 2021, incluyendo las correcciones y
subsanaciones de la misma, asi como las aportadas por el Grupo de Trabajo de

Comunicacion.

ACUERDOS ADOPTADOS EN LA REUNION DEL PLENO DE 30 DE SEPTIEMBRE DE
2021

Se aprueba el orden del dia por unanimidad incluyendo lo expuesto por la presidenta del
Consejo que informara al Pleno de una serie de cuestiones en el punto 7. Asuntos varios de
interés.

Se aprueba el Acta de la reunién del Pleno del dia 25 de junio de 2021.

Se aprueba el Informe de la Presidenta e Informes de los Presidentes de los Grupos de

Trabajo del Consejo que se adjuntan como Anexos Il. lll y IV respectivamente.

APROBACION DE INFORMES:
INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS
Se aprueban y se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 51/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se regulan las empresas de intermediacion turistica que
organicen o comercialicen viajes combinados y las empresas que faciliten servicios de viajes

vinculados en Andalucia.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS
Se aprueban y ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 49/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente para la autorizacion de modificacion de las tarifas autotaxis de LINARES.

RATIFICACION DE INFORMES

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS
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Se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 43/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se regula el Consejo Andaluz de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo, la Comision de Cooperacion para el Desarrollo y el Registro de Agentes
de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo y se deroga el Decreto 172/2005, de 19

de julio.

INFORME 44/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Orden por la que se modifica la Orden de 15 de febrero de 2000, por la que se
aprueba el texto del Reglamento de Régimen Interior Tipo para la explotacion de Estaciones

de Autobuses de la Comunidad Autdbnoma de Andalucia.

INFORME 45/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueban los Planes de Ordenacion de los Recursos
Naturales y los Planes Rectores de Uso y Gestion de de los Parques Naturales Sierra de

Aracena y Picos de Aroche, Sierra Norte de Sevilla y Sierra de Hornachuelos.

INFORME 46/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se crea y regula el registro de profesionales sanitarios
objetores de conciencia y la comision de garantia y evaluacion para la prestacion de ayuda

para morir de la Comunidad Autbnoma de Andalucia

INFORME 47/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Plan Andaluz de Caza 2021-2031.

INFORME 48/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Orden de la Consejeria de Salud y Familias por la que se modifica el Anexo |
del Decreto 156/2005 por la que se regula el diagndstico genético preimplantatorio en el
sistema sanitario publico de Andalucia y se crea la comisidon andaluza de genética y

reproduccion.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

Se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 42/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente para la autorizacion de modificacion de las tarifas TUC FUENGIROLA.

OTROS: (Se valorara en el punto 6. del Orden del dia del Pleno).
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INFORME DEL GRUPO DE TRABAJO DE PRECIOS AUTORIZADOS:

Informe de Analisis y Evolucion de la inspeccién Comercial en Andalucia, desde el afio 2013

hasta el ano 2019. (Se valorara en el punto 6. del Orden del dia).

Nombramientos, Ratificaciones y Tomas de Conocimiento.
COMISION SEGUIMIENTO Y PARTICIPACION PLAN VIVE EN ANDALUCIA 2020-2030.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, oficio de la Secretaria General de Vivienda de
la Consejeria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacién del Territorio solicitando la
confirmacién de la designacién por parte del Consejo de si las personas representante y
Titular propuestas por el Consejo el pasado noviembre 2020.(Se adjunta correo y escritos).
En Comision Permanente celebrada el 7 de septiembre de 2021 se aprueba que las
personas designadas por el CPCUA para formar parte de la Comision de Seguimiento y
Participaciéon del Plan Vive en Andalucia, de vivienda, rehabilitacion y regeneracion urbana
de Andalucia 2020-2030, son:

FEDERACION FACUA ANDALUCIA:

TITULAR: Isabel M2 Moya Garcia

SUPLENTE: Maria Dolores Aguayo Corral
Causa BAJA SUPLENTE: Jesus Benitez Cerezo
Domicilio a efectos de notificaciones:

FACUA ANDALUCIA

C/ Bécquer, 25 A (41002-Sevilla)

Tlfno.: 699100900

correo electronico: andalucia@facua.org

PROPUESTA PARA LA APROBACION DE NUEVOS NOMBRAMIENTOS DE VOCALES
EN EL PLENO Y VARIOS GRUPOS DE TRABAJO DEL CPCUA DE LA FEDERACION
FACUA ANDALUCIA

Pleno:
Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo
Nuevo Suplente: M.2 Dolores Aguayo Corral

Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa:

96



MEMORIA DEL CONSE]O DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021
Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo

Nuevos Suplentes:

M.2 Dolores Aguayo Corral

Susana Ranea Diaz

Grupo de Trabajo de Precios Autorizados, Bienes y SIG:

Causa baja como Presidente Suplente: - Jordi Castilla Lopez
Nuevos Suplentes:

M.2 Dolores Aguayo Corral (Presidenta Suplente)

Susana Ranea Diaz

Grupo de Trabajo de Comercio y Turismo:

Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo

Nuevos Suplentes: M.2 Dolores Garcia Gomez

Francisco David Cifredo Franco

Grupo de Trabajo de Agricultura y Medio Ambiente

Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo
Nuevo Suplente: M.2 Dolores Garcia Gémez
Grupo de Trabajo de Movilidad y Transporte:

Causa baja como Suplente: Jordi Castilla Lépez

Nuevo Suplente: M.2 Dolores Garcia Gémez

PROPUESTA PARA LA APROBACION DE NUEVOS NOMBRAMIENTOS DE VOCALES
EN EL CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO PLENO Y VARIOS GRUPOS DE TRABAJO
DEL CPCUA DE LA FEDERACION FACUA ANDALUCIA

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO (Federacion FACUA Andalucia)

Propuesta de designacion de miembros representantes en los distintos 6rganos del Consejo
Andaluz de Consumo del Consejo de las Personas Consumidoras por parte de la
Federacion FACUA Andalucia:

ORGANO SECTORIAL DEL COMERCIO
Causa baja como Suplente: Isabel M® Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: Francisco David Cifredo Franco
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GRUPO DE TRABAJO DE ARBITRAJE Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

Causa baja como Titular: Jordi Castilla Lépez
Nuevo Titular designado: Isabel M? Moya Garcia
Causa baja como Suplente: Isabel M Moya Garcia
Nuevo Suplente designado: M? Dolores Aguayo Corral

GRUPO DE TRABAJO DE LA MEMORIA ANUAL DEL CONSEJO ANDALUZ DE
CONSUMO

Causa baja como Titular: Jordi Castilla Lopez
Nuevo Titular designado: Isabel M® Moya Garcia
Causa baja como Suplente: Isabel M® Moya Garcia
Nuevo Suplente designado: M?@ Dolores Aguayo Corral

ORGANO SECTORIAL DE INTERMEDIACION INMOBILIARIA
Causa baja como Suplente: Jordi Castilla Lépez

Nuevo Suplente designado: M? Dolores Aguayo Corral

PROPUESTA DE NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN
ORGANOS EXTERNOS INSTITUCIONALES FACUA ANDALUCIA.

CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

COMISION DE GENETICA Y REPRODUCCION DE ANDALUCIA

Causa baja como Suplente: - Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Suplente designado: - M.2 Dolores Garcia Gomez

COMITE DE PARTES DE LA AGENCIA DE CALIDAD SANITARIA DE ANDALUCIA

Se incluye como Suplente: - M.2 Dolores Garcia Gomez

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL
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CONSEJO ANDALUZ DE COMERCIO

Causa baja como Suplente: - Isabel M2 Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: - Francisco David Cifredo Franco

COMISION DE HORARIOS COMERCIALES DEL CONSEJO ANDALUZ DE COMERCIO

Causa baja como Suplente: - Isabel M2 Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: - Francisco David Cifredo Franco

COMISION DE INNOVACION Y CALIDAD DEL CONSEJO ANDALUZ DE COMERCIO

Causa baja como Suplente: - Isabel M2 Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: - Francisco David Cifredo Franco

COMISION DE COMERCIO AMBULANTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE COMERCIO

Causa baja como Suplente: - Isabel me Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: - Francisco David Cifredo Franco

COMISION DE ARTESANIA DE ANDALUCIA
Causa baja como Titular: - Jordi Castilla Lopez
Nuevo Titular designado: - Isabel me Moya Garcia
Causa baja como Suplente: - Isabel me Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: - M.? Dolores Aguayo Corral

PLENO DEL CONSEJO ANDALUZ DE TURISMO
Causa baja como Titular: - Olga Ruiz Legido
Nuevo Titular designado: - Jordi Castilla Lépez
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Causa baja como Suplente: - Jordi Castilla Lopez

Nuevo Suplente designado: - ma Dolores Garcia Gomez

COMISION PERMANENTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE TURISMO

Causa baja como Titular: - Olga Ruiz Legido-
Nuevo Titular designado: - Jordi Castilla Lépez
Causa baja como Suplente: - Jordi Castilla Lopez
Nuevo Suplente designado: - ma Dolores Garcia Gbémez
CONSEJERIA DE EDUCACION Y DEPORTE
PLENO DEL CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE
Causa baja como Titular: - Jordi Castilla Lopez

Nuevo Titular designado: - M2 Dolores Garcia Gomez

COMISION PERMANENTE DEL CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE

Causa baja como Titular: - Jordi Castilla Lopez
Nuevo Titular designado: - ma Dolores Garcia Gbmez
CONSEJERIA DE HACIENDA Y FINANCIACION EUROPEA

CONSEJO ASESOR DE LA AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGIA

Causa baja como Titular: - Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Titular designado: - ma Dolores Aguayo Corral

GRUPO DE TRABAJO DEL PROYECTO EUROPEO DE CONSTRUCCION SOSTENIBLE
BUILD2LC DE LA AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGIA

Causa baja como Titular: - Rocio Algeciras Cabello

Nuevo Titular designado: - Jordi Castilla Lopez

CONSEJERIA DE FOMENTO, INFRAESTRUCTURAS Y ORDENACION DEL TERRITORIO
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CONSEJO DEL OBSERVATORIO DE LA VIVIENDA EN ANDALUCIA

Causa baja como Suplente: - Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Suplente designado: - M2 Dolores Aguayo Corral

GRUPOS DE TRABAJO DEL OBSERVATORIO DE LA VIVIENDA EN ANDALUCIA

GRUPO DE TRABAJO DE VIVIENDA

Nuevo Suplente designado: - M? Dolores Aguayo Corral

GRUPO DE TRABAJO DE SUELO
Nuevo Suplente designado: - me Dolores Aguayo Corral
PLENO DEL CONSEJO ANDALUZ DEL TAXI
Causa baja como Suplente: - Jesus Benitez Cerezo
Nuevo Suplente designado: - Francisco David Cifredo Franco

PLENO DEL CONSEJO DE TRANSPORTES DE ANDALUCIA

Causa baja como Suplente: - Isabel M2 Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: - Francisco David Cifredo Franco

COMISION PERMANENTE DEL CONSEJO DE TRANSPORTES DE ANDALUCIA

Causa baja como Suplente: - Isabel me Moya Garcia

Nuevo Suplente designado: - Francisco David Cifredo Franco

COMISION DE SEGUIMIENTO Y PARTICIPACION DEL PLAN VIVE EN ANDALUCIA, DE
VIVIENDA, REHABILITACION Y REGENERACION URBANA DE ANDALUCIA 2020-2030

Causa baja como Suplente: - Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Suplente designado: - M2 Dolores Aguayo Corral

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, PESCA Y DESARROLLO
SOSTENIBLE
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CONSEJO ANDALUZ DE MEDIO AMBIENTE

Causa baja como Suplente: - Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Suplente designado: - M2 Dolores Aguayo Corral

CONSEJO ANDALUZ DE ORDENACION DEL TERRITORIO Y URBANISMO

Causa baja como Suplente: - Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Suplente designado: - me Dolores Aguayo Corral

COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA ANDALUZ DE SUELOS
CONTAMINADOS

Causa baja como Suplente: Jordi Castilla Lopez
Nuevo Suplente designado: ma Dolores Garcia Gobmez
CONSEJO ANDALUZ DEL OLIVAR
Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo

Nuevo Suplente designado: M?@ Dolores Garcia Gomez

Domicilio para notificaciones:
FACUA Andalucia
c/Bécquer, n.° 25 A - 41002 Sevilla
TIfno.: 699 100 900

email: andalucia@facua.org

Se aprueba por unanimidad el el Informe de Analisis y Evolucion de la Inspeccion Comercial

en Andalucia, desde el afio 2013 hasta el afio 2019.

Con fecha de hoy, quedan disueltos el Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa
y el Grupo de Trabajo de Comunicacion, Sector Audiovisual y Sociedad de la Informacion

del Consejo al renunciar a la Presidencias de los mismos la federacion Al-Andalus.

ACUERDOS ADOPTADOS EN LA REUNION DEL PLENO DE 22 DE DICIEMBRE DE 2021
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El Vicepresidente del Consejo expone que en el “punto 7. Eleccién de la Presidencia del

Consejo” se incluya la elecciéon de los miembros de la Comision Permanente. Se aprueba el

orden del dia por unanimidad incluyendo lo expuesto anteriormente.

Se aprueba el Acta de la reunién del Pleno del dia 30 de septiembre de 2021.

Se aprueba el Informe del Grupo de Trabajo de Precios Autorizados, Bienes y Servicios de

Interés General del Consejo que se adjunta como Anexos Il.

APROBACION DE INFORMES:
INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

Se aprueban y ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 57/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente para la autorizacion de modificacién de las tarifas autotaxis de ALMUNECAR.

INFORME 58/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente para la autorizacion de modificacion de las tarifas AGUAS de SAN FERNANDO.

INFORME 59/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente para la autorizacion de modificacion de las tarifas AGUAS de HUELVA.

RATIFICACION DE INFORMES
INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS
Se ratifica el siguiente informe Normativo:

INFORME 56/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento de

ordenacion de la inspeccion de servicios sanitarios de la Junta de Andalucia.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

Se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:
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INFORME 52/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al al Borrador del proyecto de Orden por la que se establece el régimen
tarifario de los servicios interurbanos de transporte publico discrecional de viajeros por

carretera en vehiculos de turismo.

INFORME 53/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia

informe respecto al expediente para la autorizacién de tarifas autotaxis de LOS BARRIOS.

INFORME 54/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al expediente para la autorizacion de tarifas autotaxis de DOS
HERMANAS.

INFORME 55/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia

informe respecto al expediente de revision de tarifas de agua de EL EJIDO.

OTROS:

Comunicacion Oficial de Resoluciéon de revocacion de la consideracion de mas
representativa de la Federacion Andaluza de Consumidores y Amas de casa AL-ANDALUS
en el Registro de Asociaciones y Organizaciones de personas consumidoras y usuarias de

Andalucia.

Nombramientos, Ratificaciones y Tomas de Conocimiento.
CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE (PLENO)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, oficio de la Secretaria General del Deporte de la
Consejeria de Educacion y Deporte adjuntando la Orden de Nombramiento de un vocal
designado del CPCUA por parte de la Federacién ADICAE-ANDALUCIA (se adjunta orden).

JUNTA RECTORA PARQUE NATURAL DEL ESTRECHO

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, correo electronico de la Federacion FACUA
Andalucia para la aprobacién por el CPCUA, de un cambio en la representacion del Consejo

por parte de dicha Federacion en la Junta Rectora del Parque Natural del Estrecho:

Causa baja como Suplente: Jesus Yesa Herrera,

Nuevo Suplente designado: Juan Antonio Vazquez Jiménez,

DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES:
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FACUA ANDALUCIA
c/Bécquer, 25 A - 41002 Sevilla
TIfno: 699100900

e-mails: andalucia@facua.org y cadiz@facua.org

CUENCAS HIDROGRAFICAS DE ANDALUCIA

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, correo electronico de la Federacion ADICAE-
ANDALUCIA para la aprobacién por el CPCUA, de cambios en la representacion del

Consejo por parte de dicha Federacion en varias Cuencas Hidrograficas de Andalucia:

Demarcacion de las cuencas mediterraneas andaluzas.

Titular: Fco Javier Jimenez Chacon:

Suplente: Juan Jose Hidalgo Rodriguez:
Demarcacion Hidrografica del Guadalete y Barbate.

Titular: Luis Garcia Perulles

Suplente:  Rocio Victoria Lara Aranega
Demarcacion Hidrografica del Tinto, Odiel y piedras.

Titular: Manuel Garcia Morilla:

Suplente:  Juan Manuel Morillo Vizuete:

Correo corporativo: participacionsevilla@adicae.net

COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PLAN INTEGRAL DE RESIDUOS DE ANDALUCIA
HACIA UNA ECONOMIA CIRCULAR EN EL HORIZONTE 2030.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de la Direccién General de Calidad
Ambiental y Cambio Climatico de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Desarrollo Sostenible para la designacion por parte del Consejo, de un representante para
formar parte de la Comision de Seguimiento del Plan Integral de Residuos de Andalucia,
hacia una economia circular en el horizonte 2030 ( Se adjunta solicitud). Se propone y

aprueba a:

FEDERACION FACUA ANDALUCIA:

TITULAR: Isabel M? Moya Garcia
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SUPLENTE: M? Dolores Garcia Gomez
Domicilio a efectos de notificaciones:
FACUA ANDALUCIA

C/ Bécquer, 25-A -41002-Sevilla

Tlfno.: 699 100 900

e-mail: andalucia@facua.org

CONSEJO ANDALUZ DE MEDIO AMBIENTE

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de la Federacion FACUA Andalucia de
cambio en la representacion del Consejo en el Consejo Andaluz de Medio Ambiente por

parte de dicha Federacion.

Causa baja como Suplente: M? Dolores Aguayo Corral

Nueva Suplente designada: M2 Dolores Garcia Gémez

Domicilio a efectos de Notificaciones:
FACUA ANDALUCIA

C/Bécquer, 25A - 41002 Sevilla
Tlfno: 699 100 900

e-mail: andalucia@facua.org

COMITE DE CERTIFICACION CERTICALIDAD SL.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo por correo electronico (el cual se adjunta),
solicitud de la empresa Certificalia S.L., para la designacion por parte del Consejo, de un
representante para formar parte del COMITE DE CERTIFICACION CERTICALIDAD SL, se

propone la designacion siguiente:
Federacién ADICAE-ANDALUCIA es:

Juan Manuel Morillo Vizuete,

Se propone y aprueban los nuevos miembros del G.T. de Tramite de Audiencia Normativa:

GRUPO DE TRABAJO DE TRAMITE DE AUDIENCIA NORMATIVA
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FACUA ANDALUCIA
Presidenta Titular: Isabel M.? Moya Garcia
Presidenta Suplente: Jordi Castilla Lopez
M?@ Dolores Aguayo Corral
Susana Ranea Garcia
Secretaria Titular: Fabiola Chaves Becerra

Secretaria Suplente: Fatima Delgado Rodriguez

ADICAE ANDALUCIA
Titular: Luis Francisco Garcia Perulles
Suplentes: Miriam Prado Pérez de Lara

Fco. Javier Jiménez Chacoén

Se aprueba que el Grupo de Trabajo de Precios Autorizados siga constituido y continie con

los trabajos pendientes hasta la préxima Comision Permanente prevista para el 11 de Enero

de 2022.

Se aprueba que los dos Grupos de Trabajo: Comunicacion y Politica Sectorial se

constituiran y se nombraran en la proxima Comision Permanente prevista para el 11 de

Enero de 2022. . Al mismo tiempo quedan disueltos el resto de Grupos den Trabajo del

Consejo.

Se aprueba el Calendario de sesiones del Pleno y de la Comisidon Permanente para 2022

que se adjunta:

CALENDARIO DE REUNIONES CPCUA (PLENO Y COMISION PERMANENTE)

ANO 2022

ORGANO HORA (22) SEMANA DIA MES

C.P. 10:00 MARTES 11 ENERO
C.P. 10:00 MARTES 8 FEBRERO
C.P. 10:00 MARTES 8 MARZO
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PLENO 10:00 JUEVES 24 MARZO

C.P. 10:00 MARTES 5 ABRIL

C.P. 10:00 MARTES 10 MAYO

C.P. 10:00 MARTES 7 JUNIO

PLENO 10:00 JUEVES 23 JUNIO

C.P. 10:00 MARTES 5 JULIO
AGOSTO

C.P. 10:00 MARTES 6 SEPTIEMBRE

PLENO 12:00 JUEVES 22 SEPTIEMBRE

C.P 10:00 MARTES 11 OCTUBRE

C.P 10:00 MARTES 8 NOVIEMBRE

C.P. 10:00 MARTES 13 DICIEMBRE

PLENO 10:00 MARTES 20 DICIEMBRE

REUNIONES CELEBRADAS POR LA COMISION PERMANENTE DEL CONSEJO

La Comision Permanente del Consejo se ha reunido durante el afo 2021 once ocasiones en

sesion ordinaria.

El contenido de las reuniones ordinarias responde a un Orden del Dia preestablecido, donde

al igual que en las reuniones del Pleno existen una serie de puntos comunes a todas:

Aprobacion, si procede, de la propuesta de Orden del Dia.

Aprobacion, si procede, del Acta de la reunién anterior.

Informe de la Presidencia del Consejo.

Aprobacion, si procede de las propuestas y dictamenes de los Grupos de Trabajo.

Valoracién y seguimiento en la participacion institucional.
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ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 13-01-2021

Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comisiéon Permanente celebrada el 10 de diciembre de 2020.

Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

Informe 2/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia

respecto al Anteproyecto de Ley de Economia Circular de Andalucia.

Informe del GT TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el CPCUA

y han sido publicadas en BOJA en el Segundo Trimestre del afo 2020.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

Informe 1/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacién de tarifas de Aguas EMASESA para los municipios asociados.

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacién de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autondmicos y provinciales desde
la Comision Permanente del 10 de diciembre de 2020 hasta la celebraciéon de la del dia de
hoy de 13 de enero de 2021 dénde han sido convocados y participado las Federaciones
ADICAE ANDALUCIA, AI-ANDALUS, y FACUA ANDALUCIA.

Se acuerda por parte de las tres federaciones enviar a la Secretaria Suplente del Consejo,
dichos datos solicitados para su seguimiento. para el seguimiento del cumplimiento del
articulo 11.2 de la ley 12/2007.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 09-02-2021

Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
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Se aprueba el Acta de la Comisiéon Permanente celebrada el 13 de enero de 2021.

Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

INFORME 8/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
proyecto de Decreto por el que se regulan las condiciones de funcionamiento, los
procedimientos de autorizacion, declaracion responsable y comunicacion previa y el registro
de los centros, servicios y establecimientos sanitarios, asi como los procedimientos relativos

a las licencias de funcionamiento a personas fabricantes de productos sanitarios a medida.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

INFORME 3/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
texto de la ordenanza reguladora de la prestacién patrimonial de caracter publico no

tributario de los servicios municipales del ciclo integral del agua de Sanlucar de Barrameda.

INFORME 4/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
sobre la modificacion interesada por Chiclana Natural, S.A., la empresa gestora del servicio

de suministro y distribucion de agua de Chiclana de la Frontera.

INFORME 5/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacion de las tarifas del taxi de Almeria

INFORME 6/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacion de las tarifas de autotaxis de Algeciras.

INFORME 7/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto del expediente para la autorizacion de la modificacion de las tarifas para el

abastecimiento de agua potable del municipio de Porcuna.

NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN ORGANOS EXTERNOS
INSTITUCIONALES:

AGENCIA PUBLICA ANDALUZA DE EDUCACION

Se nombran como representantes en el Consejo Asesor de la Agencia Publica Andaluza de
Educacion en representacion de las organizaciones mas representativas de la ciudadania

que integran el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia:
Titular: PILAR LORA LEON.

Suplente: ISABEL PENALOSA VAZQUEZ.
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NOMBRAMIENTOS Y CESES DE VOCALES EN LOS GRUPOS DE TRABAJO DE
AUDIENCIA NORMATIVA Y DE PRECIOS AUTORIZADOS POR PARTE DE FACUA
ANDALUCIA DEL CONSEJO DE PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE
ANDALUCIA

Se aprueban los nombramientos y ceses de vocales en los siguientes Grupos de Trabajo de
la federacion FACUA ANDALUCIA:

Grupo de Trabajo de Precios Autorizados, Bienes y SIG:
Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo.

Nuevo Suplente designado: Carmen Campos Garcia.

Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa:

Causa baja como Suplente: Carmen Campos Garcia.

La Comisién Permanente aprueba delegar de manera expresa en Jordi Castilla Lopez, el
trasladar a la presidenta del Grupo de Trabajo. de Bienes y Servicios de Interés General, el
encargo de realizar una tarea de analisis de los servicios sanitarios al citado Grupo de

Trabajo.

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacién de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autondmicos y provinciales desde
la Comision Permanente del 10 de diciembre de 2020 hasta la celebracién de la del dia de
hoy de 13 de enero de 2021 dénde han sido convocados y participado las Federaciones
ADICAE ANDALUCIA, AI-ANDALUS, y FACUA ANDALUCIA.

Se acuerda por parte de las tres federaciones enviar a la Secretaria del Consejo, dichos

datos solicitados para el seguimiento del cumplimiento del articulo 11.2 de la ley 12/2007.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 09-03-2021
Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comisidon Permanente celebrada el 9 de febrero de 2021.

Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.
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INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

INFORME 9/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al Plan

de Inspeccion del Transporte de Andalucia 2021.

INFORME 10/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se establece el régimen juridico de las reservas de la

biosfera y se crea y regula el Consejo de las Reservas de la Biosfera de Andalucia.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

INFORME 11/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
texto de la ordenanza reguladora de la prestacién patrimonial de caracter publico no

tributario de los servicios municipales del ciclo integral del agua de Arcos de la Frontera.

NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN ORGANOS EXTERNOS
INSTITUCIONALES:

PARQUE NATURAL DEL ESTRECHO (JUNTA RECTORA)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de la renovacién y/o confirmacion de
los miembros/as representantes en la Junta Rectora del Parque Natural del Estrecho, en
representacion de las organizaciones mas representativas de la ciudadania que integran el
Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia. Se propone por parte de
la federacion FACUA Andalucia que se mantengan las mismas personas que actualmente

se encuentran designadas en dicha Junta Rectora 'y que a continuacién se indican:
Titular: Francisco David Cifredo Franco

Suplente: Jesus Yesa Herrera.

Domicilio a efectos de notificaciones:

FACUA ANDALUCIA

Bécquer, 25 A —41002 Sevilla

e-mails: cadiz@facua.org y andalucia@facua.org

TIfno. de contacto: 956266492 y 699100900

TOMA DE CONOCIMIENTO EN LA JUNTA RECTORA PARQUE NATURAL SIERRA
NORTE DE SEVILLA:
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Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, RESOLUCIONES de la Delegacion Territorial
en Sevilla de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible, por las
que se nombran representantes Titular y Suplente en la Junta Rectora del Parque Natural

Sierra Norte de Sevilla: (Se adjunta Orden)
TITULAR: Juan Manuel Morillo Vizuete
SUPLENTE: Rocio Victoria Lara Aranega

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacién de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autonémicos y provinciales desde
la Comision Permanente del 9 de febrero de 2021 hasta la celebracién de la del dia de hoy
de 9 de marzo de 2021 donde han sido convocados y participado las Federaciones FACUA
ANDALUCIA, AI-ANDALUS, y ADICAE-ANDALUCIA.

Se aprueba la propuesta de lter de trabajo de elaboracion de la Memoria del Consejo del
ejercicio 2020, subsanando e incluyendo en el punto “Documentacién a elaborar por la
Secretaria del CPCUA” lo aprobado en el punto 3 de la Comision Permanente celebrada el 6
de Junio de 2020 como consta en el Acta de dicha Comision, para su aprobacion en el

proximo Pleno del 26 de Marzo.

Aprobacion del Orden del Dia del Pleno a celebrar el proximo 26 de marzo de 2021.
Se aprueba por unanimidad el siguiente orden del dia:

1°. Aprobacion, si procede, de la propuesta del Orden del Dia.

2°. Aprobacion, si procede, del Acta de la sesion del Pleno celebrado el 22 de diciembre de
2020.

3°. Informe de la Presidenta

4°, Informe de las Presidencias o Portavocias de los Grupos de Trabajo.

5°. Aprobacién, si procede, de las propuestas y dictamenes de los Grupos de Trabajo.

6°. Iter de la Memoria de 2020 del CPCUA.

7°. Renovacion Vocalias representantes del CPCUA en el Consejo Andaluz de Consumo.
8° Asuntos varios de interés.

Se acuerda que por parte la Secretaria Suplente del Consejo, dara traslado por correo
electrénico a las tres Federaciones que forman el Consejo, el listado de los Titulares y
Suplentes nombrados en los Grupos de Trabajo actualizado a fecha 8 de marzo, para que
contrasten y verifiquen si son correctos o hay algun error en los mismos, para la tramitacion

de las indemnizaciones de asistencias al Consejo.
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ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 13-04-2021
Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comisién Permanente celebrada el 9 de MARZO de 2021.

Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

INFORME 22/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

anteproyecto de Ley por el que se regula la Atencion Temprana en la CAA.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

INFORME 23/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de Autorizacion de Precios de Ordenanza que regula la prestacion patrimonial de
caracter publico no tributario para el abastecimiento de aguas en el Consorcio Aguas de

Huesna para el ejercicio 2021.

INFORME 24/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Expediente relativo a la autorizacion de la modificacion de las tarifas de autotaxis del

Ayuntamiento de Cadiz.

PROPUESTA DE NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN
ORGANOS EXTERNOS INSTITUCIONALES:

CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE (PLENO)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de propuesta de designacion de
miembro del Consejo Andaluz del Deporte, (se adjunta correo y oficio) en representacién del
Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia, los vocales Titulares y

Suplentes designados son:

FEDERACION FACUA ANDALUCIA:
TITULAR: Jordi Castilla Lopez
SUPLENTE: Isabel M Moya Garcia
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Domicilio a efectos de notificaciones:

C/ Bécquer, 25 A (41002-Sevilla)
Tlfno.: 699 100 900

correos electrénicos: andalucia@facua.org y presidencia.andalucia@facua.org

FEDERACION ADICAE-ANDALUCIA:
Titular:  Juan José Hidalgo Rodriguez
Suplente: Francisco José Ruiz Campos Suplente

Suplente: Francisco Miguel Sanchez Agudo

Domicilio a efectos de notificaciones:
C/ Marqués de Pickman, 15-1°  41005-Sevilla
TIfno: 954652434 - 952352423

correo electrénico: coordinacionandalucia@adicae.net /participacionsevilla@adicae.net /

malaga@adicae.net

COMISION CONSULTIVA DEL AREA DE GESTION SANITARIA CAMPO DE GIBRALTAR
OESTE

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de propuesta de designacion de dos
miembros de la Comision Consultiva del area de gestién sanitaria de Campo de Gibraltar
Oeste, (se adjunta correo y oficio) en representacion del Consejo de las Personas

Consumidoras y Usuarias de Andalucia.

FACUA ANDALUCIA:
TITULAR: Francisco David Cifredo Franco -

SUPLENTE: Jesus Yesa Herrera -

DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES:
C/Bécquer, 25 A -41002 Sevilla

e-mails: cadiz@facua.org y andalucia@facua.org
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ADICAE-ANDALUCIA:
Titular: Luis Francisco Garcia Perulles

Suplente: Juan Manuel Morillo Vizuete

DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES:
Avda. Marqués de Pickman, 15- 1°-Oficinan®1 C
41005 Sevilla. Tfno. 954 652434

Correo: coordinacionandalucia@adicae.net / participacionsevilla@adicae.net /

ESCRITO DEL PRESIDENTE DEL G.T. DE AGRICULTURA Y MEDIO AMBIENTE
DIRIGIDO A LA COMISION PERMANENTE

La Comision Permanente acuerda trasladar al Grupo de Trabajo de Agricultura y Medio
Ambiente que tiene que priorizar y concretar mas con respecto a los cuatro temas,
planteados en el Escrito (Economia circular, Consumo sostenible, Proyecto de Decreto por
el que se regula la marca “gusto del Sur” para los productos agroalimentarios y pesqueros
de Andalucia y se crea el sistema de informacion del uso de la marca “gusto del Sur’ y la
Problematica existente sobre el uso de herbicidas), asi como los objetivos a desarrollar de

los mismos.

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacién de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autondmicos y provinciales desde
la Comisién Permanente del 9 de MARZO de 2021 hasta la celebracion de la del dia de hoy
de 13 de ABRIL de 2021 donde han sido convocados y participado las Federaciones
ADICAE ANDALUCIA, AL-ANDALUS Y FACUA ANDALUCIA.

Se aprueba por la Comisién Permanente celebrada en el dia de hoy 13-04-2021 del
CPCUA, solicitar la consulta del estado de tramitacion en el que se encuentra el Proyecto de
Orden de bases reguladoras de las subvenciones en materia de consumo a las
Federaciones y Asociaciones de las Personas Consumidoras, a la Direccion General de

Consumo y al Servicio de Educacion.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 11-05-2021
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Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comisiéon Permanente celebrada el 13 de ABRIL de 2021.

Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

INFORME 22/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

anteproyecto de Ley por el que se regula la Atencion Temprana en la CAA.

INFORME 25/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento para la preservacion de la

Calidad Acustica en Andalucia.

INFORME 26/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
proyecto de la Orden por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesiéon de
subvenciones en régimen de concurrencia competitiva dirigidas a Ayuntamientos y
destinadas a impulsar la mejora, modernizacién y promocién del comercio y la artesania en

Andalucia.

INFORME 27/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
proyecto de decreto por el que se regula el area de investigacion del Biobanco del Sistema

Sanitario Publico de Andalucia.

INFORME 29/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de revision de tarifas de agua de la Mancomunidad de municipios del Aljarafe
(ALJARAFESA) para el afio 2021

INFORME del G.T. TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el Cuarto Trimestre del afio 2020.

INFORME del G.T. TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el afio 2020.
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INFORME 28/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se regulan las Hojas de Quejas y Reclamaciones de las

personas consumidoras y usuarias en Andalucia.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

INFORME del G.T. Precios Autorizados sobre Seguimiento de Normas de Precios
Autorizados que han sido informadas por el CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el
afio 2020.

PROPUESTA DE NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN
ORGANOS EXTERNOS INSTITUCIONALES:

VII EDICION PREMIOS ANDALUCIA DE COMERCIO INTERIOR 2021.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo ( se adjunta correo) solicitud de propuesta de
designacion de dos miembros representantes del Consejo de las Personas Consumidoras y
Usuarias de Andalucia (CPCUA) para formar parte del Jurado de la VII Edicion de los

Premios Andalucia de Comercio Interior 2021, las personas designadas:

F. AL-ANDALUS

Titular: Rocio de la Villa Coca

Suplente: Isabel Penalosa Vazquez.

Domicilio a efectos de Notificaciones:

Avda. Menéndez Pelayo, 12, 2° C 41004 Sevilla. Tfno. 954 56 41 02

Correo: consumidores@fed-alandalus.es

F. ADICAE-A

Titular: Juan Manuel Morillo Vizuete

Suplente: Luis Francisco Garcia Perulles

Domicilio a efectos de Notificaciones:

Avda. Marqués de Pickman, 15- 1°-Oficina n°® 1 C 41005 Sevilla. Tfno. 954 652434

Correo: coordinacionandalucia@adicae.net / participacionsevilla@adicae.net /
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CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO (Federacion FACUA Andalucia)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo (se adjunta correo) solicitud de propuesta de
designacion de miembros representantes en los distintos 6rganos del Consejo Andaluz de
Consumo del Consejo de las Personas Consumidoras por parte de la Federacion FACUA
ANDALUCIA:

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO

Nuevo Suplente designado: FRANCISCO DAVID CIFREDO FRANCO
Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DE ALIMENTACION

Nuevo Suplente designado: M® DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DEL SERVICIO ELECTRICO
Nuevo Suplente designado: ISABEL M2 MOYA GARCIA

Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS
Nuevo Titular designado: M DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Titular: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DE TELECOMUNICACIONES
Nuevo Titular designado: M® DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Titular: JESUS BENITEZ CEREZO

GRUPO DE TRABAJO DE ARBITRAJE Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
Nuevo Suplente designado: M@ DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Suplente: ISABEL M? MOYA GARCIA -

CONSEJO ANDALUZ DE LA PRODUCCION ECOLOGICA DE ANDALUCIA.
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Se ha recibido en la Secretaria del Consejo (se adjunta correo) solicitud de propuesta de
designacion de UN miembro representante del Consejo de las Personas Consumidoras y
Usuarias de Andalucia (CPCUA) para formar parte del Consejo Andaluz de la Produccion

Ecolégica de Andalucia.

Se acuerda que cada organizacion elabore y saque su nota de prensa a su parecer y que
considere oportuna. Se acuerda también, solicitar una reunion a la DG de Consumo para
trasladarle de primera mano la postura del Consejo sobre el Proyecto de Decreto por el que
se regulan las Hojas de Quejas y Reclamaciones de las personas consumidoras y usuarias

en Andalucia

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacion de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autonémicos y provinciales desde
la Comisién Permanente del 13 de ABRIL de 2021 hasta la celebracion de la del dia de hoy
de 11 de MAYO de 2021 donde han sido convocados y participado las Federaciones Al-
ANDALUS, FACUA ANDALUCIA, y ADICAE-ANDALUCIA.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 08-06-2021
Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comision Permanente celebrada el 11 de Mayo de 2021.

Se aprueba por unanimidad trasladar el documento revisado por la Comision Permanente al
G.T. Comunicacion para la elaboracion del texto definitivo de la propuesta de la Memoria
2020 del CPCUA, y aprobarlo por las Portavocias de las tres Federaciones para elevarla al

Pleno del Consejo.

Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

INFORME 30/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
ANTEPROYECTO DE LEY DE LA FUNCION PUBLICA DE ANDALUCIA.

INFORME 32/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se declara Monumento Natural de Andalucia la Geoda de
Pulpi y Mina Rica del Pilar de Jaravia y se dictan normas y directrices para su ordenacién y

gestion.

INFORME 33/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
ANTEPROYECTO DE LEY DE BIENESTAR ANIMAL DE ANDALUCIA.
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INFORME 35/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
PLAN GENERAL DE TURISMO SOSTENIBLE META 2027.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

INFORME 31/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de revision de tarifas de aguas de La Guardia (Jaén) para el afio 2021.

INFORME 34/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de revisidén de tarifas de agua de la Mancomunidad de la Costa Tropical de

Granada.

PROPUESTA DE NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN
ORGANOS EXTERNOS INSTITUCIONALES:

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO (Federacion ADICAE-ANDALUCIA)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo (se adjunta correo) sobre solicitud de propuesta
de designacion de miembros representantes en el 6rgano Sectorial de Intermediacion
Inmobiliaria del Consejo Andaluz de Consumo del Consejo de las Personas Consumidoras
por parte de la Federacion ADICAE-ANDALUCIA:

ORGANO SECTORIAL DE INTERMEDIACION INMOBILIARIA
Titular: Manuel Garcia Morilla

Suplente: Maria Teresa Olaechea Castillo

Suplente: Fco. Miguel Sanchez Agudo

Domicilio a efectos de Notificaciones:

C/ Marqués de Pickman, 15, 1° Oficina 41005 Sevilla

Tfno: 954652434

mail: participacionsevilla@adicae.net

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacion de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autonémicos y provinciales desde
la Comision Permanente del 11 de Mayo de 2021 hasta la celebracién de la del dia de hoy
de 8 de Junio de 2021 donde han sido convocados y participado las Federaciones ADICAE
ANDALUCIA, AI-ANDALUS, y FACUA ANDALUCIA.
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Se aprueba por unanimidad el siguiente orden del dia para el Pleno de 25 de Junio de 2021,
ORDEN DEL DiA:
1°. Aprobacion, si procede, de la propuesta del Orden del Dia.

2°. Aprobacion, si procede, de la Acta de la sesion del Pleno celebrado el 26 de marzo de
2021.

3°. Informe de la Presidenta del Consejo.
4°, Informe de los Presidentes de los Grupos de Trabajo.

5°. Aprobacién y Ratificacion si procede, de las propuestas y dictamenes de los Grupos de

Trabajo.
6°. Aprobacion, si procede de la Memoria de 2020 del CPCUA.

7°. Asuntos varios de interés.

Se aprueba por unanimidad la propuesta de incluir como punto del orden del dia de la
préxima Comisién Permanente, el tratamiento y tramitacion de los Votos Particulares a los

Informes de los Grupos de Trabajo del Consejo.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 02-07-2021

Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comisiéon Permanente celebrada el 8 de Junio de 2021.

Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

INFORME 43/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se regula el Consejo Andaluz de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo, la Comision de Cooperacion para el Desarrollo y el Registro de Agentes
de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo y se deroga el Decreto 172/2005, de 19

de julio.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS
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INFORME 42/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente para la autorizacion de modificacion de las tarifas TUC FUENGIROLA.

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacién de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autonémicos y provinciales desde
la Comisién Permanente del 8 de Junio de 2021 hasta la celebracion de la del dia de hoy de
2 de Julio de 2021 donde han sido convocados y participado las Federaciones Al-
ANDALUS, FACUA ANDALUCIA y ADICAE-ANDALUCIA.

Se aprueba el acuerdo adoptado por el Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia
Normativa, adoptado en sesion de fecha 23 de junio de 2021, sobre la fijacion del turno de
guardia del mes de agosto, para su traslado a los miembros de la Comision Permanente

para su conocimiento y son:
Del 2 de agosto al 11 de agosto: ADICAE - ANDALUCIA
Del 12 de agosto al 21 de agosto: FACUA ANDALUCIA

Del 22 de agosto al 31 de agosto: AL-ANDALUS

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 07-09-2021

Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.

Se aprueba el Acta de la Comisién Permanente celebrada el 2 de Julio de 2021.
Se ratifican los siguientes informes de tramite de audiencia y Precios Autorizados.

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

INFORME 44/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Orden por la que se modifica la Orden de 15 de febrero de 2000, por la que se
aprueba el texto del Reglamento de Régimen Interior Tipo para la explotacion de Estaciones

de Autobuses de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

INFORME 45/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueban los Planes de Ordenacion de los Recursos
Naturales y los Planes Rectores de Uso y Gestion de de los Parques Naturales Sierra de

Aracena y Picos de Aroche, Sierra Norte de Sevilla y Sierra de Hornachuelos.
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INFORME 46/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se crea y regula el registro de profesionales sanitarios
objetores de conciencia y la comision de garantia y evaluacion para la prestacion de ayuda

para morir de la Comunidad Autbnoma de Andalucia

INFORME 47/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Plan Andaluz de Caza 2021-2031.

INFORME 48/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Orden de la Consejeria de Salud y Familias por la que se modifica el Anexo |
del Decreto 156/2005 por la que se regula el diagndstico genético preimplantatorio en el
sistema sanitario publico de Andalucia y se crea la comisiéon andaluza de genética y

reproduccion.

OTROS:
INFORME DEL GRUPO DE TRABAJO DE PRECIOS AUTORIZADOS:

Informe de Analisis y Evolucion de la inspeccién Comercial en Andalucia, desde el afio 2013

hasta el afio 2019.

Se Aprueba llevar el Informe de Analisis y Evolucién de la inspeccion Comercial en
Andalucia, desde el afio 2013 hasta el afio 2019, al Pleno Ordinario de 30 de septiembre de
2021 en un punto concreto del Orden del dia, para su mejor valoracion y analisis dada su

extension y materia. Se aprueba el Acta por Unanimidad.

COMISION SEGUIMIENTO Y PARTICIPACION PLAN VIVE EN ANDALUCIA 2020-2030.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, oficio de la Secretaria General de Vivienda de
la Consejeria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacién del Territorio solicitando la
confirmacién de la designacion por parte del Consejo de si las personas representante y
Titular propuestas por el Consejo el pasado noviembre 2020 siguen siendo las mismas a

fecha de hoy (Se adjunta correo y escritos). Los designados finalmente son:

FEDERACION FACUA ANDALUCIA:
TITULAR: Isabel M? Moya Garcia

SUPLENTE: Maria Dolores Aguayo Corral
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Causa BAJA SUPLENTE: Jesus Benitez Cerezo
Domicilio a efectos de notificaciones:

FACUA ANDALUCIA

C/ Bécquer, 25 A (41002-Sevilla)

Tlfno.: 699100900

correo electronico: andalucia@facua.org

Se adjuntan Anexo Il, Anexo Il y Anexo IV a este Acta, que incluye la relacién de reuniones
y asistencia en los érganos de participacion Institucional autonémicos y provinciales desde
la Comision Permanente del 2 de Julio de 2021 hasta la celebracion de la del dia de hoy de
7 de septiembre de 2021 dénde han sido convocados y participado las Federaciones
ADICAE ANDALUCIA, AI-ANDALUS y FACUA ANDALUCIA.

Se aprueba el Orden del dia del Pleno Ordinario del 30 de septiembre de 2021
ORDEN DEL DiA:
1°. Aprobacion, si procede, de la propuesta del Orden del Dia.

2°. Aprobacion, si procede, de la Acta de la sesion del Pleno celebrado el 25 de junio de
2021.

3°. Informe de la Presidenta del Consejo.

4°. Informe de los Presidentes de los Grupos de Trabajo.5°. Aprobacion y Ratificacion si

procede, de las propuestas y dictamenes de los Grupos de Trabajo.

6°. Informe de Analisis y Evolucién de la inspeccion Comercial en Andalucia, desde el afio
2013 hasta el afio 2019.

7°. Asuntos varios de interés.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 14-10-2021
Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comision Permanente celebrada el 7 de Septiembre de 2021.

Se ratifican los siguientes Informes de Precios Autorizados.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS
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INFORME 52/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al al Borrador del proyecto de Orden por la que se establece el régimen
tarifario de los servicios interurbanos de transporte publico discrecional de viajeros por

carretera en vehiculos de turismo.
OTROS:
CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE (PLENO)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, oficio de la Secretaria General del Deporte de la
Consejeria de Educacion y Deporte adjuntando la Orden de Nombramiento de un vocal
designado del CPCUA por parte de la Federacion ADICAE-ANDALUCIA (se adjunta orden).

Se adjuntan Anexo Il y Anexo Il a este Acta, que incluye la relacion de reuniones y
asistencia en los organos de participacion Institucional autonémicos y provinciales desde la
Comisiéon Permanente del 7 de septiembre de 2021 hasta la celebrada en el dia de hoy de
14 de octubre de 2021, dénde han sido convocados y han participado las Federaciones
ADICAE-ANDALUCIA y FACUA ANDALUCIA.

Se aprueba la Convocatoria de un Pleno extraordinario para el dia 29 de Octubre de 2021.

Se aprueba remitir a la Comision Permanente las normas de gran calado que afecten a las
personas consumidora y usuarias de Andalucia para suplir el trabajo del G.T. Tramite de
Audiencia y elaborar el informe preceptivo en dicho caso, hasta que se nombren en el
préximo Pleno extraordinario la Presidencia del Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia

Normativa.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 09-11-2021

Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comisiéon Permanente celebrada el 14 de Octubre de 2021.

Se ratifican los siguientes Informes de Precios Autorizados.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

INFORME 53/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia

informe respecto al expediente para la autorizacion de tarifas autotaxis de LOS BARRIOS.
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INFORME 54/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al expediente para la autorizacion de tarifas autotaxis de DOS
HERMANAS.

INFORME 55/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia

informe respecto al expediente de revision de tarifas de agua de EL EJIDO.

OTROS:
JUNTA RECTORA PARQUE NATURAL DEL ESTRECHO

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, correo electronico de la Federacion FACUA
Andalucia para la aprobacion por el CPCUA, de un cambio en la representacion del Consejo

por parte de dicha Federacién en la Junta Rectora del Parque Natural del Estrecho:

Causa baja como Suplente: Jesus Yesa Herrera

Nuevo Suplente designado: Juan Antonio Vazquez Jiménez

DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES:
FACUA ANDALUCIA

c/Bécquer, 25 A - 41002 Sevilla

Tlfno: 699100900

e-mails: andalucia@facua.org y cadiz@facua.org

CUENCAS HIDROGRAFICAS DE ANDALUCIA

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, correo electrénico de la Federacion ADICAE-
ANDALUCIA para la aprobacién por el CPCUA, de cambios en la representacion del

Consejo por parte de dicha Federacion en varias Cuencas Hidrograficas de Andalucia:

Demarcacion de las cuencas mediterraneas andaluzas.

Titular: Fco Javier Jiménez Chacon:

Suplente: Juan José Hidalgo Rodriguez
Demarcacion Hidrografica del Guadalete y Barbate.

Titular: Luis Garcia Perulles:
Suplente:  Rocio victoria Lara Aranega
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Demarcacion Hidrografica del Tinto, Odiel y piedras.

Titular: Manuel Garcia Morilla

Suplente: Juan Manuel Morillo Vizuete

Correo corporativo: participacionsevilla@adicae.net

Se adjuntan Anexo Il y Anexo lll a este Acta, que incluye la relacion de reuniones y
asistencia en los 6rganos de participacién Institucional autonémicos y provinciales desde la
Comision Permanente del 14 de octubre de 2021 hasta la celebrada en el dia de hoy de 9
de noviembre de 2021, dénde han sido convocados y han participado las Federaciones
ADICAE ANDALUCIA y FACUA ANDALUCIA.

Se aprueba remitir al Consejo de inmediato en cuanto se emita por parte de la Direccion
General de Consumo la Resolucion Oficial de Baja del Registro de Asociaciones de
personas consumidoras y usuarias de Andalucia de la Federacion Al-Andalus para asi tomar

las medidas legales oportunas por parte del Consejo.

ACUERDOS DE LA COMISION PERMANENTE 02-12-2021
Se aprueba el Orden del dia por unanimidad.
Se aprueba el Acta de la Comisidon Permanente celebrada el 09 de Noviembre de 2021.

Se ratifican los siguientes Informes de Precios Autorizados.

INFORMES DE TRAMITE DE AUDIENCIA NORMATIVA

INFORME 56/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento de

ordenacion de la inspeccion de servicios sanitarios de la Junta de Andalucia.

OTROS:

COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PLAN INTEGRAL DE RESIDUOS DE ANDALUCIA
HACIA UNA ECONOMIA CIRCULAR EN EL HORIZONTE 2030.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de la Direccion General de Calidad
Ambiental y Cambio Climatico de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca vy
Desarrollo Sostenible para la designacion por parte del Consejo, de un representante para

formar parte de la Comision de Seguimiento del Plan Integral de Residuos de Andalucia,
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hacia una economia circular en el horizonte 2030 ( Se adjunta solicitud). Se propone y

aprueba a la Federacion:

FEDERACION FACUA ANDALUCIA:
TITULAR: Isabel M? Moya Garcia
SUPLENTE: M? Dolores Garcia Gomez
Domicilio a efectos de notificaciones:
FACUA ANDALUCIA

C/ Bécquer, 25-A --41002-Sevilla
Tlfno.: 699 100 900

e-mail: andalucia@facua.org

CONSEJO ANDALUZ DE MEDIO AMBIENTE

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de la Federacién FACUA-
ANDALUCIA-Andalucia de cambio en la representacién del Consejo en el Consejo Andaluz

de Medio Ambiente por parte de dicha Federacion.
Causa baja como Suplente: M? Dolores Aguayo Corral
Nueva Suplente designada: M2 Dolores Garcia Gémez
Domicilio a efectos de Notificaciones:

FACUA ANDALUCIA

C/Bécquer, 25A - 41002 Sevilla

Tlfno: 699 100 900

e-mail: andalucia@facua.org

COMITE DE CERTIFICACION CERTICALIDAD SL.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo por correo electronico (el cual se adjunta),
solicitud de la empresa Certificalia S.L., para la designacion por parte del Consejo, de un
representante para formar parte del COMITE DE CERTIFICACION CERTICALIDAD SL, se

propone la designacion siguiente:
Federacion ADICAE-ANDALUCIA es:

Juan Manuel Morillo Vizuete,
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Se adjuntan Anexo Il y Anexo lll a este Acta, que incluye la relacion de reuniones y
asistencia en los 6rganos de participacién Institucional autonémicos y provinciales desde la
Comision Permanente del 9 de noviembre de 2021 hasta la celebrada en el dia de hoy de 2
de Diciembre de 2021, dénde han sido convocados y han participado las Federaciones
Adicae Andalucia y FACUA Andalucia.

Se propone y aprueba solicitar una reunién a la nueva Directora General de Consumo en
cuanto se emita por parte de la Direccion General de Consumo la Resolucion Oficial de
Baja del Registro de Asociaciones de personas consumidoras y usuarias de Andalucia de la
Federacién Al-Andalus para la presentacion del Consejo y exponerla la situacién actual del

mismo.

Se propone y aprueba el siguiente Orden del dia para el proximo Pleno 22 de diciembre de
2021:

PROPUESTA DEL ORDEN DEL DIA:
1°. Aprobacion, si procede, de la propuesta del Orden del Dia.

2°. Aprobacion, si procede, de la Acta de la sesion del Pleno celebrado el 30 de septiembre
de 2021.

3°. Informe del Vicepresidente 1° del Consejo.
4°. Informe de los Presidentes de los Grupos de Trabajo.

5°. Aprobacién y Ratificacién si procede, de las propuestas y dictamenes de los Grupos de

Trabajo.

6°. Estructuracion de los Grupos de Trabajo del Consejo (Grupos que funcionan y no

funcionan, nombramientos de presidencias y secretarias de distintos Grupos de Trabajo).
7°. Eleccion de la Presidencia del Consejo.

8°. Propuesta y reparto de la presencia del Consejo en los 6rganos de participacion

institucional.
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9°. Calendario de reuniones del Consejo para el ano 2022 (Comisién Permanente y Pleno).

10°. Asuntos varios de interés.

OMES ENERO 8

B MES DE FEBRERO 5§
OMES DE MARZO 9
OMES DE ABRIL 7

B MES DE MAYO 11
OMES DE JUNIO 10
EBMES DEJULIO 5
OMES DE SEPTIEMBRE 6
B MES DE OCTUBRE 3

B MES DE NOVIEMBRE 2
OMES DE DICIEMBRE 4

ANEXO: CUADRO REUNIONES GRUPO DE TRABAJO
REUNIONES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

Las cincuenta y cinco reuniones de los Grupos de Trabajo se distribuyen de la siguiente

manera:

Segun los meses de celebracion, se distribuyen de la siguiente manera:

Durante el ejercicio de 2021, el Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia (en adelante CPCUA), celebré las siguientes reuniones de sus Organos de

Gobierno, Pleno y Comision Permanente.

- Cinco reuniones del Pleno del CPCUA.

- Nueve reuniones ordinarias de la Comision Permanente.

- Cuarenta y dos reuniones de los distintos Grupos de Trabajo.

El siguiente grafico muestra el numero de reuniones segun el tipo de érgano:

A continuacién se muestra un grafico con el niumero de reuniones segun el mes del afio.
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OPLENO 4

BPERMANENTE 11

OGRUPOS DE TRABAJO
55

6.- REUNIONES CELEBRADAS POR EL PLENO DEL CONSEJO

El contenido de las reuniones del Pleno del Consejo, responde a un Orden del Dia prees-

tablecido, en el que figuran una serie de puntos que son comunes en todas las reuniones:
Aprobacion, si procede, de la propuesta de Orden del Dia.

La Presidencia del Consejo establece una propuesta de Orden del Dia, la cual es aprobada

en la misma reunién.
Aprobacion, si procede, del Acta de la reunién anterior.

En cada sesion, tras ser analizada y presentarse las modificaciones oportunas, se aprueba,

si procede, el Acta de la reunién anterior.
Informe de la Presidencia sobre actuaciones realizadas desde el ultimo Pleno.

La Presidencia del Consejo realiza en este punto un balance de las actividades realizadas
por el Consejo desde la anterior reunion del Pleno, balance que es valorado y complemen-
tado con las intervenciones de los portavoces de las 3 Federaciones que integran el Conse-
jo.

Informe de los Presidentes de los Grupos de Trabajo.

Los Presidentes de los diferentes Grupos de Trabajo del Consejo, o en su defecto los Porta-
voces de las Federaciones, presentan un informe-valoraciéon de las actuaciones realizadas
por sus respectivos Grupos desde la ultima sesion del Pleno. Ademas de estos puntos pre-
ceptivos, en las diferentes reuniones celebradas por el Pleno del Consejo a lo largo del afio

2021, se trataron los siguientes temas:
ACUERDOS ADOPTADOS EN LA REUNION DEL PLENO DE 26 DE MARZO DE 2021
Se aprueba el orden del dia.

Se aprueba el Acta de la reunién del Pleno del dia 22 de diciembre de 2020.
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. Se aprueba el Informe de la Presidenta e Informes de los Presidentes de los

Grupos de Trabajo del Consejo que se adjuntan como Anexos Il. I, IV, V, VI y VIl respecti-

vamente.

INFORMES DE TRAMITE DE AUDIENCIA NORMATIVA INFORMES DE TEXTOS NOR-
MATIVOS

Se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 2/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia res-

pecto al Anteproyecto de Ley de Economia Circular de Andalucia.

INFORME del GT TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el Segundo Trimestre del afio 2020.

INFORME 8/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al pro-
yecto de Decreto por el que se regulan las condiciones de funcionamiento, los procedimien-
tos de autorizacion, declaracion responsable y comunicacién previa y el registro de los cen-
tros, servicios y establecimientos sanitarios, asi como los procedimientos relativos a las li-

cencias de funcionamiento a personas fabricantes de productos sanitarios a medida.

INFORME 9/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al Plan

de Inspeccion del Transporte de Andalucia 2021.

INFORME 10/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se establece el régimen juridico de las reservas de la biosfe-

ray se creay regula el Consejo de las Reservas de la Biosfera de Andalucia.
Se aprueban y se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 12/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento de autorizacién administrativa,
declaracién responsable, comunicacion, acreditacion y registro de entidades, centros y ser-

vicios sociales de Andalucia.

INFORME 13/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Orden por la que se modifican la Orden de 14 de junio de 2006, que desarrolla
el Decreto 92/2005, de 29 de marzo, por el que se regulan la identificacion y los registros de
determinados animales de compafia en la Comunidad Auténoma de Andalucia, y la Orden
de 28 de mayo de 2008, que desarrolla el Decreto 42/2008, de 12 de febrero, que regula la

tenencia de animales potencialmente peligrosos en la Comunidad Auténoma de Andalucia

INFORME 14/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el I PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
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DEL PARQUE NATURAL DE LA BAHIA DE CADIZ Y DE SU AREA DE INFLUENCIA SO-
CIOECONOMICA.

INFORME 15/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el || PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL PARQUE NATURAL SIERRA DE CARDENA Y MONTORO Y DE SU AREA DE IN-
FLUENCIA SOCIOECONOMICA.

INFORME 16 /2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el || PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL PARQUE NATURAL DE LA SIERRA DE HORNACHUELOS Y DE SU AREA DE IN-
FLUENCIA SOCIOECONOMICA.

INFORME 17/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
Proyecto de Decreto por el que se aprueba el | PLAN DE DESARROLLO SOSTENIBLE
DEL PARQUE NATURAL DE LA SIERRA DE HUETOR Y DE SU AREA DE INFLUENCIA
SOCIOECONOMICA.

INFORME 18/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
informe respecto al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Proyecto de Decreto que
modifica el Decreto 91/2020, de 30 de junio, por el que se regula el Plan Vive en Andalucia,

de vivienda, rehabilitacion y regeneracion urbana de Andalucia 2020-2030.

INFORME del GT TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por el
CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el Tercer Trimestre del afio 2020.

INFORME 21/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto al proyecto de Orden, por la que se aprueban las bases reguladoras para la selec-
cion, en régimen de concurrencia competitiva, de actuaciones de fomento del parque de
viviendas protegidas en alquiler en Andalucia, y la concesion de las correspondientes sub-

venciones.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS
Se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 1/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacién de tarifas de Aguas EMASESA para los municipios asociados.

INFORME 3/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
texto de la ordenanza reguladora de la prestacion patrimonial de caracter publico no tributa-

rio de los servicios municipales del ciclo integral del agua de Sanliucar de Barrameda.
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INFORME 4/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia so-

bre la modificacion interesada por Chiclana Natural, S.A., la empresa gestora del servicio de

suministro y distribucion de agua de Chiclana de la Frontera.

INFORME 5/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacion de las tarifas del taxi de Almeria.

INFORME 6/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al

expediente de modificacion de las tarifas de autotaxis de Algeciras.

INFORME 7/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia res-
pecto del expediente para la autorizacion de la modificacion de las tarifas para el abasteci-

miento de agua potable del municipio de Porcuna.

INFORME 11/2021 del Consejo de Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al tex-
to de la ordenanza reguladora de la prestacion patrimonial de caracter publico no tributario

de los servicios municipales del ciclo integral del agua de Arcos de la Frontera.
Se aprueba y se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 19/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto del expediente para la autorizacion de la modificacion de las tarifas para el abaste-
cimiento de AGUAS DE MONTILLA S.A.

INFORME 20/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia
respecto del expediente para la autorizacion de la modificacion de las tarifas para el abaste-
cimiento de AGUAS DE AGUASVIRA (VEGA-SIERRA ELVIRA).

OTROS:

PROPUESTA DE NUEVOS NOMBRAMIENTOS DE VOCALES (TITULAR Y SUPLENTE)
EN EL GRUPO DE TRABAJO DE BIENES Y SERVICIOS DE INTERES GENERAL DEL
CPCUA DE LAS FEDERACIONES FACUA ANDALUCIA.

Segun el acuerdo adoptado en la Comision Permanente del pasado dia 9 de febrero de
2021 se pro pone la aprobacion por Pleno, las propuestas de las nuevas designaciones de
vocales Titulares y Suplentes, en los Grupos de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa
y de Precios Autorizados, Bienes y Servicios de Interés General del Consejo, en representa-

cién de las Federacion FACUA Andalucia:

Grupo de Trabajo de Precios Autorizados, Bienes y SIG:

- Causa baja como Suplente: Jesus Benitez Cerezo

- Nuevo Suplente designado: Carmen Campos Garcia
Grupo de Trabajo de Tramite de Audiencia Normativa:

- Causa baja como Suplente: Carmen Campos Garcia
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Nombramientos, Ratificaciones y Tomas de Conocimiento.

AGENCIA PUBLICA ANDALUZA DE EDUCACION

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, propuesta de las nuevas designaciones de
representante y Suplentes por parte de la federacién AL ANDALUS, en el Consejo Asesor
de la Agencia Publica Andaluza de Educacién en representacion de las organizaciones mas
representativas de la ciudadania que integran el Consejo de las Personas Consumidoras y
Usuarias de Andalucia:

Titular: PILAR LORA LEON

Suplente: ISABEL PENALOSA VAZQUEZ.
Domicilio a efectos de notificaciones:

Avda. Menéndez Pelayo, 12-2° C 41004-Sevilla
Tlfno.: 954 564102.

Correo electrénico: consumidores@fed-alandalus.es
Parque Natural del Estrecho (Junta Rectora)

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, solicitud de la renovacion y/o confirmacion de
los miembros/as representantes en la Junta Rectora del Parque Natural del Estrecho, en
representacion de las organizaciones mas representativas de la ciudadania que integran el
Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia. Se propone por parte de
la federacion FACUA Andalucia que se mantengan las mismas personas que actualmente

se encuentran designadas en dicha Junta Rectora 'y que a continuacién se indican:
Titular: Francisco David Cifredo Franco
Suplente: Jesus Yesa Herrera.

Domicilio a efectos de notificaciones:

FACUA ANDALUCIA
c/Bécquer, 25 A — 41002 Sevilla
e-mails: cadiz@facua.org y andalucia@facua.org

TIfnos. de contacto: 956266492 y 699100900

TOMA DE CONOCIMIENTO EN LA JUNTA RECTORA PARQUE NATURAL SIERRA NOR-
TE DE SEVILLA:

136



MEMORIA DEL CONSEJO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, RESOLUCIONES de la Delegacion Territorial
en Sevilla de la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible, por las
que se nombran representantes Titular y Suplente en la Junta Rectora del Parque Natural

Sierra Norte de Sevilla: (Se adjunta Orden)
TITULAR: Juan Manuel Morillo Vizuete
SUPLENTE: Rocio Victoria Lara Aranega

Se Ratifica por unanimidad el Iter de Trabajo para la elaboracién de la Memoria 2020 del
Consejo, aprobado por acuerdo de la Comision Permanente del Consejo celebrada el 9 de

marzo de 2021.

Se aprueban las propuestas de las tres Federaciones. de las vocalias (Titulares y Suplentes)
en el Consejo Andaluz de Consumo y sus 6érganos dependientes de las tres organizaciones

gue son las siguientes:
FACUA ANDALUCIA

1. Consejo Andaluz de Consumo.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D2. Isabel M?. Moya Garcia Suplente
- D. Jesus Benitez Cerezo Suplente
- D. Manuel Baus Japo6n Suplente

2. Organo Sectorial de la Alimentacion.
- D?. Isabel Moya Garcia Titular

- D. Jesus Benitez Cerezo Suplente

3. Organo Sectorial del Comercio.
- D. Jordi Castilla Lopez Titular

- D?. Isabel Moya Garcia Suplente

4. Organo Sectorial del Servicio Eléctrico.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D. Jesus Benitez Cerezo Suplente
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5. Organo Sectorial de Telecomunicaciones.
- D. Jesus Benitez Cerezo Titular

- D. Enrique Pifiero Cabello Suplente

6. Organo Sectorial del Ciclo Integral del Agua.
- D?. Rocio Algeciras Cabello Titular

- D2, Isabel Moya Garcia Suplente

7. Organo Sectorial de los Servicios Financieros.
- D. Jesus Benitez Cerezo Titular

- D. Jordi Castilla Lépez Suplente

8. Organo Sectorial de Intermediacién Inmobiliaria.

- D? M? Isabel M? Moya Garcia Titular:

- D. Jordi Castilla Lépez Suplente:

9. Grupo de Trabajo de Arbitraje y Resolucién de Conflictos.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D2, Isabel Moya Garcia Suplente

10. Grupo de Trabajo de la Memoria Anual del Consejo Andaluz de Consumo.

- D. Jordi Castilla Lépez Titular

- D?. Isabel Moya Garcia Suplente

- D?. Rocio Algeciras Cabello Suplente
AL-ANDALUS

1. Consejo Andaluz de Consumo.
- D2. Isabel Penalosa Vazquez Titular

- D2, Pilar Lora Le6n Suplente
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- D2. M? José Gomez Soto Suplente

- D? Rocio de la Villa Coca Suplente

2.0rgano Sectorial de la Alimentacion.

- D2 M?. José Gémez Soto Titular
- D2. Rocio de la Villa Coca Suplente
- D? Isabel Penalosa Vazquez Suplente

3. Organo Sectorial del Comercio.

- D2. Rocio de la Villa Coca Titular
- D2. Isabel Penalosa Vazquez Suplente
- D? Pilar Lora Ledn Suplente

4. Organo Sectorial del Servicio Eléctrico.

- D2. Pilar Lora Ledn Titular

- D? Isabel Penalosa Vazquez Suplente
- D2 M2, José Gomez Soto Suplente
- D? Rocio de la Villa Coca Suplente

5. Organo Sectorial de Telecomunicaciones.

- D2, Pilar Lora Ledn Titular
- D2. M2, José Gomez Soto Suplente
- D? Rocio de la Villa Coca Suplente

6. Organo Sectorial del Ciclo Integral del Agua.

- D2 M. José Gomez Soto Titular
- D2, Pilar Lora Le6n Suplente
- D? Isabel Penalosa Vazquez Suplente

139



MEMO’RIA DEL CONSE]JO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE ANDALUCIA ANO 2021
7. Organo Sectorial de los Servicios Financieros.

- D2. Pilar Lora Ledn
- D2, Isabel Penalosa Vazquez
- D2. Rocio de la Villa Coca

- D2 M2. José Gomez Soto

Titular
Suplente
Suplente

Suplente

8. Organo Sectorial de Intermediacién Inmobiliaria.

- D2. Isabel Penalosa Vazquez
- D2. Pilar Lora Ledn
- D2. M@ José Gomez Soto

- D2 Rocio de la Villa Coca

9. Grupo de Trabajo de Arbitraje y Resoluciéon de Conflictos.

- D2. Isabel Penalosa Vazquez

- D2. Pilar Lora Ledn

10. Grupo de Trabajo de la Memoria Anual del Consejo Andaluz de Consumo.

- D2. Isabel Penalosa Vazquez

- D2. Pilar Lora Ledn

Titular
Suplente
Suplente

Suplente

Titular

Suplente

Titular

Suplente

ADICAE ANDALUCIA

1. Consejo Andaluz de Consumo.
- D. Luis Francisco Garcia Perulles

- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo

2. Organo Sectorial de la Alimentacion.

- D. Juan Manuel Morillo Vizuete
- D2. Alicia Cortés Pallarés

- D. Francisco Javier Jiménez Chacén

Titular

Suplente.

Titular
Suplente

Suplente
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3. Organo Sectorial del Comercio.

- D2 M2, Dolores Aguilar Garzén Titular
- D2, Adelaida Garcia Garcia Suplente
- D. Fernando Herrero Saez de Eguilaz Suplente

4. Organo Sectorial del Servicio Eléctrico.

- D. Luis Francisco Garcia Perulles Titular
- D2, Eva Astilleros Morenilla Suplente
- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo Suplente

5. Organo Sectorial de Telecomunicaciones.

- D. Juan Manuel Morillo Vizuete Titular
- D. Juan José Hidalgo Rodriguez Suplente
- D? Alicia Cortés Pallarés Suplente

6. Organo Sectorial del Ciclo Integral del Agua.

- D2. Adela Campos Garcia Titular
- D2, Miriam Prado Pérez de Lara Suplente
- D. Juan Manuel Morillo Vizuete Suplente

7. Organo Sectorial de los Servicios Financieros.

- D. Francisco Javier Jiménez Chacén Titular
- D. Arturo Santander Algora Suplente
- D?. Maria Cortés Aspano Suplente

8. Organo Sectorial de Intermediacién Inmobiliaria.
Pendiente designacion de vocales.

9. Grupo de Trabajo de Arbitraje y Resoluciéon de Conflictos.
- D. Juan José Hidalgo Rodriguez Titular

- D? Adelaida Garcia Garcia Suplente
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- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo Suplente

10. Grupo de Trabajo de la Memoria Anual del Consejo Andaluz de Consumo.

- D2 Ruth Parmo Carrasco Titular
- D. Francisco Miguel Sanchez Agudo Suplente
- D2. Rocio Victoria Lara Aranega Suplente

ACUERDOS ADOPTADOS EN LA REUNION DEL PLENO DE 25 DE JUNIO DE 2021
Se aprueba el orden del dia.
Se aprueba el Acta de la reunién del Pleno del dia 26 de marzo de 2021.

Se aprueba el Informe de la Presidenta e Informes de los Presidentes de los Grupos de Tra-

bajo del Consejo que se adjuntan como Anexos Il. Ill, 1V, V, VI y VIl respectivamente.

APROBACION DE INFORMES:
INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS
Se aprueban y se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 36/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al proyecto de Decreto por el que se regula la marca “Gusto del Sur”, para los produc-
tos agroalimentarios y pesqueros de Andalucia y se crea el Sistema de Informacion del uso

de la marca “Gusto del Sur”.

INFORME 37/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-

lucia al Anteproyecto de Ley de creacion del Instituto de Salud de Andalucia.

INFORME 38/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al Anteproyecto de Ley de creacion de los cuerpos superior y técnico de intervencion y

auditoria de la administracion de la Junta de Andalucia.

INFORME 40/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al Proyecto de Decreto por el que se regulan las funciones, composicion y funciona-
miento de los Centros Municipales de Informacion a la Mujer para la cofinanciacion estable-
cida en el art. 62 Bis de la ley 12/2007, de 26 de noviembre, para su creacion y manteni-

miento.
- INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

Se aprueban y ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:
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- INFORME 39/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente de autorizacion de modificacion de tarifas para la aprobacion de la modificacion
de tarifas para la prestacion patrimonial publica de caracter no tributario del ciclo integral del

agua en el municipio de Priego de Cérdoba para el afio 2021.

- INFORME 41/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia al
expediente para la autorizacion de las tarifas para el abastecimiento de agua potable del

municipio de Algeciras (Cadiz) para el afio 2021.

RATIFICACION DE INFORMES
INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS
Se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 22/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-

lucia al anteproyecto de Ley por el que se regula la Atencién Temprana en la CAA.

INFORME 25/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Reglamento para la preservacion de la

Calidad Acustica en Andalucia.

INFORME 26/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al proyecto de la Orden por la que se aprueban las bases reguladoras para la conce-
sion de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva dirigidas a Ayuntamientos y
destinadas a impulsar la mejora, modernizacion y promocion del comercio y la artesania en

Andalucia.

INFORME 27/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al proyecto de decreto por el que se regula el area de investigacion del Biobanco del

Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

INFORME 28/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al Proyecto de Decreto por el que se regulan las Hojas de Quejas y Reclamaciones de

las personas consumidoras y usuarias en Andalucia.

INFORME 30/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al ANTEPROYECTO DE LEY DE LA FUNCION PUBLICA DE ANDALUCIA.

- INFORME 32/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al Proyecto de Decreto por el que se declara Monumento Natural de Andalucia la Geo-
da de Pulpi y Mina Rica del Pilar de Jaravia y se dictan normas y directrices para su ordena-

cion y gestion.
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INFORME 33/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al ANTEPROYECTO DE LEY DE BIENESTAR ANIMAL DE ANDALUCIA.

INFORME 35/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al PLAN GENERAL DE TURISMO SOSTENIBLE META 2027.

INFORME del G.T. TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por
el CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el Cuarto Trimestre del afio 2020.

INFORME del G.T. TAN sobre Seguimiento de Normas que han sido informadas por
el CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el afo 2020.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS
Se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 23/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al expediente de Autorizacion de Precios de Ordenanza que regula la prestacion patri-
monial de caracter publico no tributario para el abastecimiento de aguas en el Consorcio

Aguas de Huesna para el ejercicio 2021.

INFORME 24/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al Expediente relativo a la autorizaciéon de la modificacion de las tarifas de autotaxis del

Ayuntamiento de Cadiz.

INFORME 29/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al expediente de revision de tarifas de agua de la Mancomunidad de municipios del
Aljarafe (ALJARAFESA) para el afio 2021

INFORME 31/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-

lucia al expediente de revision de tarifas de aguas de La Guardia (Jaén) para el ano 2021.

INFORME 34/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al expediente de revisiéon de tarifas de agua de la Mancomunidad de la Costa Tropical

de Granada.

INFORME del G.T. Precios Autorizados sobre Seguimiento de Normas de Precios
Autorizados que han sido informadas por el CPCUA y han sido publicadas en BOJA en el
afio 2020.

PROPUESTA APROBACION DE NUEVOS NOMBRAMIENTOS DE VOCALES EN EL
GRUPO DE TRABAJO DE TRAMITE DE AUDIENCIA NORMATIVA DEL CPCUA DE LA
FEDERACION AL-ANDALUS

Causa Alta como Secretaria Suplente:
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5 O
M?@ José Gémez Soto

Domicilio a efectos de notificaciones:
Avda. Menéndez Pelayo, 12, 2° C. 41004 Sevilla.
Tfno. 954 56 41 02

Correo electrénico: consumidores@fed-alandalus.es

Nombramientos, Ratificaciones y Tomas de Conocimiento.

PROPUESTA DE NOMBRAMIENTOS DE REPRESENTANTES DEL CPCUA EN ORGA-
NOS EXTERNOS INSTITUCIONALES:

CONSEJO ANDALUZ DEL DEPORTE (PLENO):
FEDERACION FACUA ANDALUCIA:

TITULAR: Jordi Castilla Lopez

SUPLENTE: Isabel M Moya Garcia

Domicilio a efectos de notificaciones:

C/ Bécquer, 25 A (41002-Sevilla)

Tfno.: 699 100 900

correos electronicos: andalucia@facua.org y presidencia.andalucia@facua.org

FEDERACION ADICAE - ANDALUCIA:

Titular: Juan José Hidalgo Rodriguez
Suplente: Francisco José Ruiz Campos Suplente

Suplente: Francisco Miguel Sanchez Agudo

Domicilio a efectos de notificaciones:

C/ Marqués de Pickman, 15-1°  41005-Sevilla

Tlfno: 954652434 - 952352423

correo electrénico: coordinacionandalucia@adicae.net /participacionsevilla@adicae.net /

malaga@adicae.net

COMISION CONSULTIVA DEL AREA DE GESTION SANITARIA CAMPO DE GIBRALTAR
OESTE
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La designacion de dos miembros de la Comision Consultiva del area de gestion sanitaria de

Campo de Gibraltar Oeste, (se adjunta correo y oficio) en representacion del Consejo de las

Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia son los siguientes:
FACUA ANDALUCIA:

TITULAR: Francisco David Cifredo Franco

SUPLENTE: Jesus Yesa Herrera

Domicilio a efectos de notificaciones:

C/Bécquer, 25 A - 41002 Sevilla

e-mails: cadiz@facua.org y andalucia@facua.org

ADICAE-ANDALUCIA:

Titular: Luis Francisco Garcia Perulles

Suplente: Juan Manuel Morillo Vizuete

Domicilio a efectos de notificaciones:

Avda. Marqués de Pickman, 15- 1°-Oficina n° 1 C 41005 Seuvilla.

Tfno. 954 652434

Correo: coordinacionandalucia@adicae.net / participacionsevilla@adicae.net /
VIl EDICION PREMIOS ANDALUCIA DE COMERCIO INTERIOR 2021.

Propuesta de designacién de dos miembros representantes del Consejo de las Personas
Consumidoras y Usuarias de Andalucia (CPCUA) para formar parte del Jurado de la VII Edi-

cion de los Premios Andalucia de Comercio Interior 2021, las personas designadas:
F. AL-ANDALUS

Titular: Rocio de la Villa Coca

Suplente: Isabel Penalosa Vazquez.

Avda. Menéndez Pelayo, 12, 2° C 41004 Sevilla. Tfno. 954 56 41 02

Correo: consumidores@fed-alandalus.es

F. ADICAE ANDALUCIA
Titular: Juan Manuel Morillo Vizuete
Suplente: Luis Francisco Garcia Perulles

Avda. Marqués de Pickman, 15- 1°-Oficina n°® 1 C 41005 Sevilla. Tfno. 954 652434
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Correo: coordinacionandalucia@adicae.net / participacionsevilla@adicae.net /

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO (Federacion FACUA Andalucia)

Propuesta de designacion de miembros representantes en los distintos 6rganos del Consejo
Andaluz de Consumo del Consejo de las Personas Consumidoras por parte de la Federa-
cion FACUA Andalucia:

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO
Nuevo Suplente designado: FRANCISCO DAVID CIFREDO FRANCO

Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DE ALIMENTACION
Nuevo Suplente designado: M@ DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DEL SERVICIO ELECTRICO
Nuevo Suplente designado: ISABEL M2 MOYA GARCIA

Causa baja como Suplente: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS
Nuevo Titular designado: M DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Titular: JESUS BENITEZ CEREZO

ORGANO SECTORIAL DE TELECOMUNICACIONES
Nuevo Titular designado: M® DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Titular: JESUS BENITEZ CEREZO

GRUPO DE TRABAJO DE ARBITRAJE Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

Nuevo Suplente designado: M® DOLORES AGUAYO CORRAL

Causa baja como Suplente: ISABEL M2 MOYA GARCIA
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CONSEJO ANDALUZ DE LA PRODUCCION ECOLOGICA DE ANDALUCIA.,

La designacion de un representante del Consejo, como vocal del Consejo Andaluz de la
Produccion Ecoldgica, le comunico que el nombramiento le corresponde a la Federacion Al-

Andalus y su designacién es la siguiente:
TITULAR: M? José Goémez Soto

SUPLENTE: Isabel Pefalosa Vazquez

CONSEJO ANDALUZ DE CONSUMO (Federacion ADICAE ANDALUCIA)
ORGANO SECTORIAL DE INTERMEDIACION INMOBILIARIA

Titular: Manuel Garcia Morilla

Suplente: Maria Teresa Olaechea Castillo

Suplente: Fco. Miguel Sanchez Agudo

Domicilio a efectos de Notificaciones:

C/ Marqués de Pickman, 15, 1° Oficina 41005 Sevilla

Tfno: 954652434

mail: participacionsevilla@adicae.net

Se aprueba por unanimidad el texto de la Memoria 2020 del Consejo, aprobada la
propuesta en la Comision Permanente de 8 de junio de 2021, incluyendo las correcciones y
subsanaciones de la misma, asi como las aportadas por el Grupo de Trabajo de Comunica-

cion.

ACUERDOS ADOPTADOS EN LA REUNION DEL PLENO DE 30 DE SEPTIEMBRE DE
2021

Se aprueba el orden del dia por unanimidad incluyendo lo expuesto por la presidenta del
Consejo que informara al Pleno de una serie de cuestiones en el punto 7. Asuntos varios de

interés.
Se aprueba el Acta de la reunion del Pleno del dia 25 de junio de 2021.

Se aprueba el Informe de la Presidenta e Informes de los Presidentes de los Grupos de Tra-

bajo del Consejo que se adjuntan como Anexos Il. Il y IV respectivamente.
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APROBACION DE INFORMES:

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS
Se aprueban y se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 51/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de An-
dalucia al Proyecto de Decreto por el que se regulan las empresas de intermediacion turis-
tica que organicen o comercialicen viajes combinados y las empresas que faciliten servicios

de viajes vinculados en Andalucia.
INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS
Se aprueban y ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 49/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de An-
dalucia al expediente para la autorizacion de modificacion de las tarifas autotaxis de LINA-
RES.

RATIFICACION DE INFORMES

INFORMES DE TEXTOS NORMATIVOS

Se ratifican los siguientes informes Normativos:

INFORME 43/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de An-
dalucia al Proyecto de Decreto por el que se regula el Consejo Andaluz de Cooperacion In-
ternacional para el Desarrollo, la Comision de Cooperacién para el Desarrollo y el Registro
de Agentes de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo y se deroga el Decreto
172/2005, de 19 de julio.

INFORME 44/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Anda-
lucia al Proyecto de Orden por la que se modifica la Orden de 15 de febrero de 2000, por la
que se aprueba el texto del Reglamento de Régimen Interior Tipo para la explotacion de

Estaciones de Autobuses de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

INFORME 45/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalu-
cia al Proyecto de Decreto por el que se aprueban los Planes de Ordenacion de los Recur-
sos Naturales y los Planes Rectores de Uso y Gestion de de los Parques Naturales Sierra

de Aracena y Picos de Aroche, Sierra Norte de Sevilla y Sierra de Portachuelos.

INFORME 46/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalu-
cia al Proyecto de Decreto por el que se crea y regula el registro de profesionales sanitarios
objetores de conciencia y la comision de garantia y evaluacién para la prestacién de ayuda

para morir de la Comunidad Autbnoma de Andalucia
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- INFORME 47/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalu-

cia al Proyecto de Decreto por el que se aprueba el Plan Andaluz de Caza 2021-2031.

- INFORME 48/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de
Andalucia al Proyecto de Orden de la Consejeria de Salud y Familias por la que se modifica
el Anexo | del Decreto 156/2005 por la que se regula el diagndstico genético preimplantato-
rio en el sistema sanitario publico de Andalucia y se crea la comisién andaluza de genética y

reproduccion.

INFORMES DE PRECIOS AUTORIZADOS

Se ratifican los siguientes informes de Precios Autorizados:

INFORME 42/2021 del Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de An-

dalucia al expediente para la autorizaciéon de modificacion de las tarifas TUC FUENGIROLA.
OTROS: (Se valorara en el punto 6. del Orden del dia del Pleno).
INFORME DEL GRUPO DE TRABAJO DE PRECIOS AUTORIZADOS:

Informe de Analisis y Evolucion de la inspeccion Comercial en Andalucia, desde el

ano 2013 hasta el afio 2019. (Se valorara en el punto 6. del Orden del dia).
Nombramientos, Ratificaciones y Tomas de Conocimiento.
COMISION SEGUIMIENTO Y PARTICIPACION PLAN VIVE EN ANDALUCIA 2020-2030.

Se ha recibido en la Secretaria del Consejo, oficio de la Secretaria General de Vivienda de
la Consejeria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacion del Territorio solicitando la confir-
macion de la designacion por parte del Consejo de si las personas representante y Titular
propuestas por el Consejo el pasado noviembre 2020.(Se adjunta correo y escritos). En
Comision Permanente celebrada el 7 de septiembre de 2021 se aprueba que las personas
designadas por el CPCUA para formar parte de la Comision de Seguimiento y Participacion
del Plan Vive en Andalucia, de vivienda, rehabilitacidon y regeneracion urbana de Andalucia
2020-2030, son:

FEDERACION FACUA ANDALUCIA:

TITULAR: Isabel M2 Moya Garcia

SUPLENTE: Maria Dolores Aguayo Corral
Causa BAJA SUPLENTE: Jesus Benitez Cerezo
Domicilio a efectos de notificaciones:

FACUA ANDALUCIA

C/ Bécquer, 25 A (41002-Sevilla)

Tlfno.: 699100900
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