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INFORME CPCUA N°28/2019

A LA CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y
CONCILIACION

Sevilla, a 5 de noviembre de 2019

INFORME DEL CONSEJO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y
USUARIAS DE ANDALUCIA AL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE
SE REGULA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO
GENERAL DE ENTIDADES DE VOLUNTARIADO DE ANDALUCIA Y EL
SEGURO DE PERSONAS VOLUNTARIAS

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia, en
ejercicio de la funcién que le reconoce el Decreto 58/2006 de 14 de marzo de
2006, ante la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion,

comparece y como mejor proceda,

EXPONE

Que por medio del presente escrito procedemos a evacuar informe
respecto al Proyecto de Decreto por el que se regula la organizacion y
funcionamiento del Registro General de Entidades de Voluntariado de

Andalucia y el seguro de personas voluntarias, y ello en base a las siguientes:
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ALEGACIONES

PRIMERA.- Al Preambulo.

Expresamente se mencione el cumplimiento del tramite de audiencia al
Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia, a la vez que,
analizadas las correspondientes alegaciones contenidas en el informe, se
remita al Consejo informe de contestacion o valoracién de éstas, a fin de
conocer su incidencia en el texto normativo definitivo, asi como la evaluacion y

el grado de aceptacion por parte de la Consejeria al respecto.

SEGUNDA.- Consideracion general.

Este Consejo valora negativamente que no se hayan aportado junto con
el texto sometido a informe los distintos anexos a los que alude la norma, lo

cual imposibilita pronunciarnos sobre el contenido de éstos.

TERCERA.- Al articulo 3. Caracter del registro y de la inscripcién.

El apartado 1 del articulo, hace referencia al acceso al Registro por parte

de la ciudadania.

En este sentido, en primer lugar, por mejora técnica legislativa,
entendemos que esta referencia no deberia estar incluida en este articulo, ya
que la tematica se escapa del enunciado del articulo. O, en su caso, y por
técnica legislativa, incluir en la denominacién del articulo la referencia “Y

acceso”
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En todo caso, siendo una informacion de gran importancia para la
ciudadania, entendemos que la norma deberia ofrecerla de una forma mas
desarrollada (ya que simplemente hace una remisién a la normativa que la
regula). Ademas, deberia formar parte del texto normativo en un articulo
expresamente dedicado al acceso de la ciudadania al registro, para de esta
forma facilitar la lectura precisamente al ciudadano que se acerque a la norma,

pudiendo localizar con facilidad la regulacion de este aspecto.

CUARTA.- Al Articulo 11. Documentacion para la inscripcion

Con respecto a la memoria prevista en el epigrafe d), este Consejo ve
conveniente el solicitar incluir la obligacién de que anualmente se comunique al
registro la memoria de actividades realizadas en el correspondiente ejercicio,

por parte de las Entidades de Voluntariado.

QUINTA.- Al articulo 13. Resolucion

En el apartado 3, con independencia del silencio administrativo positivo,
se solicita hacer mencion a la obligacion de resolver de la Administracion de
forma expresa y motivada, fundamentalmente por la relevancia de los datos
contenidos en dicha resolucion. Dado que al resultar el silencio administrativo
positivo y por ende concedida la inscripcion, se careceria de los datos que
precisamente pueden identificar o certificar la condicion adquirida con dicha

inscripcion de no procederse a la resolucién expresa estimatoria.

SEXTA.-Al articulo 16 Actualizacion de los datos inscritos.
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Nos resulta desproporcional el hecho de que una falta de comunicacion
respecto a una modificacidon de los datos inscritos suponga de forma directa la

cancelacion de la entidad.

En este sentido, seria oportuno que se estableciera un procedimiento
intermedio en el que se permitiera a entidad subsanar los datos que han sufrido

la modificacion sin que se proceda a la cancelacion de forma directa.

Respecto al apartado 2 b), hace referencia la comunicacion de “forma
inmediata” la disolucion o la renuncia expresa de la entidad a la inscripcidon en
el registro. En este sentido, seria oportuno que la norma indicara un plazo
concreto para adecuar su cumplimiento, ya que el concepto “inmediato” es

indeterminado o en un sentido literal de imposible cumplimiento.

SEPTIMA.- Al articulo 17 Cancelacion de los datos inscritos.

Ademas de la necesariedad de que se establezcan mecanismos de
oficio para controlar periédicamente la veracidad de lo publicado en el registro,
se debe establecer un procedimiento en virtud del cual un tercero pueda iniciar
el procedimiento de cancelacion de una entidad que no cumple con los

requisitos necesarios para mantener su inscripcion.

No podemos obviar que el registro es publico y puede ser una referencia
para los ciudadanos que lo consulten, asi como distintas administraciones
publicas, por lo que es necesario que se establezcan herramientas que

garanticen la veracidad de lo publicado.
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En cuanto al apartado 1 f) se solicita ampliar el texto en los siguientes

términos:

“f) Por incumplimiento del deber de colaborar con la Administracion en la
actualizacion de los datos inscritos, asi como de comunicacion de la memoria

de actividades, con caracter anual.”

OCTAVA.- Al articulo 20

Para una mejora de la técnica legislativa, seria oportuno reproducir el
contenido del articulo 3 de la Ley 4/2018, de forma que el ciudadano no se vea
en la obligacién de manejar varios textos normativos para la comprension de la

norma

NOVENA.- Al articulo 22. Modalidades de la cobertura del seguro

Se solicita la sustitucién del término “podra” por “debera” entendiendo
que en los dos supuestos que se describen, debe suscribirse con caracter

obligatorio el seguro correspondiente.

DECIMA.- Al articulo 23. Garantias y capitales asegurados

Tanto en el apartado 2 como en el 3, deberian concretarse las posibles
exclusiones que la podliza podra contemplar y no dejar este aspecto sujeto a

discrecionalidad con expresiones ambiguas como “...exclusiones habituales
legalmente previstas” o ejemplos concretos de las mismas. Maxime cuando
dichas exclusiones suelen plantear conflictos con las entidades aseguradoras a

la hora de asumir o no los siniestros que pudieran acaecer
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Sobre el apartado 4, se echa en falta la remision junto al proyecto
normativo de la correspondiente memoria justificativa y econdmica que
permitiese a este Consejo realizar una valoraciéon adecuada del importe de las

coberturas que se contemplan.

Por lo expuesto, procede y,

SOLICITAMOS A LA CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES
Y CONCILIACION: Que, habiendo presentado este escrito, se digne admitirlo,
y tenga por emitido informe sobre el Proyecto de Decreto por el que se regula
la organizaciéon y funcionamiento del Registro General de Entidades de
Voluntariado de Andalucia y el seguro de personas voluntarias, y si asi lo tiene
a bien, proceder a incorporar las modificaciones resultantes de las alegaciones
expuestas en el presente informe. Por ser todo ello de Justicia que se pide en

lugar y fecha arriba indicados.
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