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INFORME CPCUA n.° 45/2026

A LA CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y FONDOS EUROPEOS DIRECCION
GENERAL DE TRIBUTOS, FINANCIACION, RELACIONES FINANCIERAS CON LAS
CORPORACIONES LOCALES Y JUEGO

Sevilla, 20 de julio de 2026

INFORME DEL CONSEJO DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y USUARIAS DE
ANDALUCIA AL EXPEDIENTE DE AUTORIZACION DE MODIFICACION DE LA TARIFAS
DEL SERVICIO DE TAXI DE ROQUETAS DE MAR.

El Consejo de las Personas Consumidoras y Usuarias de Andalucia, en ejercicio de la
funcién que le reconoce el Decreto 58/2006 de 14 de marzo de 2006, y en su caso el Decreto
365/2009 de 3 de Noviembre de 2009 ante la Consejeria de Hacienda y Financiacion
Europea, Direccion General De Tributos, Financiacion, Relaciones Financieras con las

Corporaciones Locales y Juego, comparece y como mejor proceda,
EXPONE
Que por medio del presente escrito procedemos a evacuar informe respecto del expediente

de autorizacién de modificacion de las tarifas de taxi de Roquetas de Mar y ello en base a las

siguientes:

ALEGACIONES
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PRIMERA.- Requisitos técnicos.

El Consejo considera, con caracter general, que el expediente de revision de tarifas que se

presenta recoge los requisitos técnico administrativos oportunos.

SEGUNDA .- Tarifa propuesta y su justificacion.

Tras el estudio del expediente se extrae del mismo que se pretende una subida aproximada

del 10% en las dos modalidades de tarifa que han venido funcionando.

Se introduce una nueva tarifa 3 aplicable a servicios prestados durante 24 y 31 de diciembre,
y 5 de enero de 20:00 a 08:00 horas del dia siguiente y en los dias de Jueves Santo, Viernes

Santo, vispera de festivos y festivos locales de 20:00 a 08:00 horas del dia siguiente.

Respecto a los suplementos se mantienen las cantidades cobradas y se incluyen dos nuevos
suplementos uno por cada viajero que exceda de la cuarta plaza y el otro por mascota

(reconocida como tal en la Ley 7/2023, de 28 de marzo)

Justifican la tarifa por le incremento de los costes necesarios para la prestacién del servicio,
indicando que las tarifas han quedado desfasadas por la inflacion acumulada, partiendo que

las tarifas actuales estan vigentes desde 2014.

Justifican la tarifa por el incremento de los costes necesarios para la prestacién del servicio,

sobre todo por la subida de precios del combustible y los seguros.

También hablan de la situacion geopolitica y la inestabilidad del mercado energético que

afectan a la subida de costes.
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TERCERA.- Memoria econdmica.

Los datos econdémicos que aportan para justificar esta subida son insuficientes. Se limitan a
enumerar una serie de gastos sin dar mas explicacion al respecto y con respecto a los

ingresos esperados solo dan igualmente el importe, sin explicar de donde sale.

En cuanto a la memoria econdémica, existen determinados gastos que generan dudas
respecto a su adecuacion a ser considerados de forma expresa como costes de produccion o
comercializacion de acuerdo a lo establecido en el articulo 3 del Decreto 365/2009, de 3 de
noviembre, por el que se regulan los procedimientos administrativos en materia de precios

autorizados de ambito local en Andalucia:

Asociacién

Otro gasto que entendemos que no es inherente a la prestacion del servicio y, por
consiguiente, tampoco repercutibles a los usuarios como ocurre con la partida de
“asociacion”, ya que no consta que todos los taxis pertenezcan a alguna asociacién, no es
obligatorio su pertenencia, si el empresario decide incorporase a una es para mejorar su
actividad, toda vez que no es imprescindible para la prestacién del servicio no debe

repercutirse.
Emisora
De la misma forma, no compartimos el hecho de que se considere el gasto por emisora como

un coste de produccion o comercializacion, en tanto en cuanto que es una inversion que

debe realizar el taxista para aquellos casos que le suponga una mayor rentabilidad para su
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negocio, sin que sea obligatorio y por tanto si decide no estar vinculado a una emisora, por

no serle rentable, puede seguir con actividad sin problema.

CUARTA.- Tarifas y suplementos.

Tarifa 2

Este Consejo consideramos improcedente que se mantenga su aplicacion en dias laborables
como son los sabados, el 5 de enero, 24 y 31 de diciembre, asi como los dias laborables de
la semana santa, ya que estos dias la ciudad y sus servicios publicos y privados funcionan a

pleno rendimiento, sin que exista justificacion alguna sobre la extension de la tarifa 2.

Tarifa 3.

Lo referido respecto a la tarifa anterior se enfatiza en esta tarifa ya que es aplicable en

horario de tarde en distintos dias que no estan condiderados festivos.

Recogida en la Periferia, Solanillo, Cortijos de Marin y Las Losas

Se establece un suplemento por distintos destinos concretos, este aspecto entendemos que
puede suponer una discriminacion hacia las personas que requieren del servicio desde estos
lugares que pagan un sobre coste a pesar de ser un espacio urbano, por lo que entendemos
que el coste que pudiera suponer este tipo de servicios deberia estar recogido en el calculo

de la tarifa correspondiente.

Maleta o bulto

En relacion a los suplementos manifestamos nuestro desacuerdo con que se aplique un

suplemento “por cada maleta o bulto de mas de 60cm”.
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En este sentido, debemos recordar una vez mas que el Decreto 35/2012, de 21 de febrero,
por el que se aprueba para Andalucia el Reglamento de los Servicios de Transporte Publico
de Viajeros y Viajeras en Automoviles de Turismo, establece en su art. 31.2 como obligacion
para los vehiculos de autotaxi que “deberan contar con un minimo de cuatro puertas y una
capacidad minima de maletero de 330 litros”. La norma indicada sefiala, ademas, como un
derecho de las personas usuarias del servicio en su art. 55.c) el de “Transportar en el
vehiculo maletas u otros bultos de equipaje normal, siempre que quepan en la baca o
portamaletas del vehiculo, no lo deterioren y no infrinjan con ello la normativa vigente”. Con
la aplicacion del suplemento estariamos, por tanto, asumiendo que la persona consumidora

esta pagando por un derecho que viene intrinseco en la propia prestacion del servicio.

Por cada viajero que exceda de la cuarta plaza.

Este Consejo entiende que no se acredita un servicio afiadido, el mantenimiento del vehiculo
es sustancialmente el mismo, y la compra de un vehiculo de mayor capacidad es una
decision empresarial ya que este tipo de vehiculos podran asumir un mayor abanico de

servicios, especialmente a las personas con movilidad reducida.

Por mascota (reconocida como tal en la Ley 7/2023 de 28 de marzo)

Este Consejo reitera su disconformidad con todas las tarifas de taxis que contienen el abono
de suplementos que no dotan de mayor calidad al servicio ni supone mayor coste al servicio,

por lo que entendemos que no deberian aplicarse).

Por llamada para contratar

Rechazamos la implementacién del suplemento por llamada de 0,5, ya que precisamente la
utilizacion de un servicio de “llamada” para contratar deberia plantearse como una
herramienta que encauce, facilite por tanto incremente el nUmero de servicios y por tanto el

beneficio de la liciencia, no como un coste a asumir por el usuario.
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QUINTA.- Carrera minima.

Seria recomendable que se se indicara como se configura dentro de la tarifa la aplicacion de
dichos importes minimos, cuestién de enorme trascendencia para el precio final a abonar por

los usuario.

En este sentido, el apartado 3.5 del apéndice | de la Orden ICT/155/2020, de 7 de febrero,
por la que se regula el control metroldgico del Estado de determina dos instrumentos de
medida, respecto de los taximetros dispone lo siguiente: “El importe o tarifa fija inicial,
comunmente denominado «bajada de bandera», a mostrar en el taximetro debe incluir todos

los conceptos conocidos.

— En el caso de existir una carrera minima dentro del importe inicial, en la definicion de las
tarifas, sera necesario indicar la distancia que ha de recorrer desde el inicio del servicio hasta
que el taximetro realiza el primer salto en el indicador de importe o el tiempo que debe
transcurrir desde el inicio del servicio hasta que el taximetro realiza el primer salto. La
indicacion sera en distancia si la velocidad del vehiculo es superior a la velocidad del cambio
de arrastre y sera en tiempo si la velocidad del vehiculo fuese inferior.”

En atencion a lo anterior, este Consejo estima que, no recogiéndose en tarifa la mencion que
refiere el precepto transcrito, en la programacion de los taximetros para la aplicacion de la
tarifa resultante de este trdmite de actualizacion, la carrera minima habra de cubrir el importe
de la bajada de bandera y los kildmetros recorridos aplicando el precio determinado para
dicha distancia en cada tarifa, sin poder introducir variacion en el punto kilométrico en el
comienzan a contar los saltos del taximetro para facturar el excedido de la carrera minima,
puesto que esto incrementaria el importe del servicio sin quedar debidamente recogido en la
tarifa. La concrecion y mayor detalle en la regulacién de las tarifas, asi como introducir los
criterios para la programacién de las mismas en los taximetros contribuiria a una mayor

transparencia en estos servicios.
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SOLICITAMOS A LA CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y FONDOS EUROPEOS
que, habiendo presentado este escrito, se digne admitirlo, y tenga por emitido informe NO
FAVORABLE sobre el expediente de autorizacion de modificacion de las tarifas de taxi de
Roquetas de Mar, y si asi lo tiene a bien, se proceda a incorporar las modificaciones
resultantes de las alegaciones expuestas en el presente informe. Por ser todo ello de Justicia

gue se pide en lugar y fecha arriba indicado

Fi rmado por CASTILLA LOPEZ JORGE -
28615978E el dia 21/07/2026 con un
certificado emtido por AC FNMI
Usuari os
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